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让你少排队少跑腿，20分钟拿到“大红本”｜
三工视频·新360行之不动产确权登记员

主人公徐严：
在老百姓的印象里
我们就是办房本的
我是北京市朝阳区
不动产登记中心的工作人员
我叫徐严
我们主要从事的是
不动产和自然资源的确权登记工作
我们会根据群众申请的业务事项
按照相应的政策文件要求
收取还有审核申请材料
在不动产的统一登记系统上面
进行审核跟登簿
如今其实房产对于老百姓而言
是重大的资产
在办理一些房产相关业务的时候
如果遇到一些像材料不全
当场办不了的（情况）
其实换了是谁都会挺着急的
都能理解
像之前有一个张大爷
我印象就挺深刻的
张大爷都80多岁了
住的是单位分的老公房
前两年
张大爷他们家的曾孙子
要出生了
当时就特别着急
想办证
办了证就能卖了
好换个大房子
但是他们家因为是公房
办理产权证的话
就必须先让单位
向房管部门申请办理房改手续
才能再办证
但是张大爷他们单位（早）就破产了
张大爷到了窗口才知道他办不了
他当时就特别着急
我们就先安抚好张大爷的情绪
然后再跟他主动说明情况
主动服务
查阅了历史档案
一遍遍翻材料
然后
辗转联系上了当时这个破产单位
他们的承接单位
再组织承接单位还有房管部门
去会商研究
去解决张大爷他们这个办证的难题
最后
张大爷他也如愿地领到了这个房产证
当天领证的时候
张大爷挺激动的
他跟我说
姑娘 谢谢你
我没有遗憾了
我当时听到这话我也特激动
我就觉得
就是如果自己的工作
真的能得到办事群众的认可
还挺有成就感的
随着数字化政府的建设
还有优化营商环境的改革
明显我们现在群众办事
越来越便利化
原来的话
老百姓要带很多的材料
如果要复印的话
也得在门口找个小店去复印
现在越来越多的材料已经精简掉了
老百姓也不需要带
有些必要的材料带了之后
我们窗口也会提供免费的复印
从时效上来看的话
老百姓办证现在越来越快
以前办个房本
起码得折腾个把月
如今的话
差不多20多分钟吧
就能拿到产权证了
非常地快和便捷
虽然说这份工作在外人看来
可能比较重复单调
但是
我们每天可以见到形形色色的群众
他们有老人
也有新婚小夫妻
不同的群众
他们抱着同样的期待
来到我们这样一个单位
有的时候办完一项业务
看到他们最后领到房产证
拿到大红本
洋溢的这种幸福跟快乐
我觉得也可以感染到我们
也让我觉得特别激动跟开心
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值守极限“雪世界”的安全卫士｜
三工视频·新360行之滑雪巡救员

主人公王福林：
大家好
我叫王福林
今年27岁
四川成都人
目前的话
我在做一名滑雪巡救员
从事这份工作已经快有5年的时间
我们会在游客进来之前
提前40分钟
到达我们的雪场
去检查雪道
然后去安插一些防护措施
我们每天上班
会（同时）有8名巡救员
会有一个换岗的制度
（滑雪地形）公园有几个新手
你多留意一下
注意一下
小心他们受伤
（同事：）好的 好的
你撤吧
游客在游玩的过程中
我们需要站在雪道的顶端
或者在雪道上
进行慢速巡逻
当我们发现有游客摔倒
或者是相撞
那么这个时候
我们会第一时间去到他的身边
高级道 高级道
收到 收到
麋鹿道这边有人受伤了
需要支援
过来一下
好的 马上到
（游客：）谢谢
随着冰雪运动的推广
现在加入到滑雪运动的人
越来越多
但滑雪它本身是一项高危运动
所以在滑雪当中
出现碰撞的话
是不可避免的一种情况
所以我们滑雪巡救员
就相当于雪场的一道安全屏障
你好
对于一些不会滑雪的游客
我们及时告诉他
雪道的坡度很陡
是有一定危险性的
对于一些
已经有滑雪基础的游客
我们时刻去观察他们的一个滑行状态
就尽量去（把脚后跟）打大一点
这样速度就会比较慢
我们滑雪巡救员在队里边
也会不定期的有一些小比赛
当中
我们最看重的就是刹车能力
（演习同事：）你还怕我拉不住你吗
刹车虽然是
咱们每一个进入到滑雪运动的玩家中
入门的第一个技能
但是我们在考核当中
首先你得自己把自己的速度
控制得住
这个的话
是咱们雪场的救援工具之一
救护（援）船
其次
游客躺在咱们的救援船中
其重量本身加上船的重量挺沉
往坡下滑行的速度会很快
那么这个时候
需要我们的滑雪巡救员
有一定的腿部力量
能够去很好地控制
往下行走的速度
（演习同事）：help me help me
你怎么啦
（演习同事：）我脚受伤了
（演习同事：）左脚扭伤了
（演习同事：）很疼
每个月都会在队里边
进行救援演练
来模拟游客出现受伤的情况
然后我们进行帮助
运输到医务室的整个演练过程
将我们整套救援流程
以及咱们每一个救援动作
做到更好
现在滑雪巡救员
也被列入到国家的新职业当中
相信之后的（职业）发展空间
也会越来越大
我也（将）继续
抱着自己对滑雪的热爱
坚守在岗位上边
更加地去完善自己
让更多喜爱滑雪运动的人们
尽情地去享受
滑雪给他们带来的快乐


