
0.01毫米的代价
本报记者 柳姗姗 彭冰 本报通讯员 韩宇宁

“丝，是老钳工的行话，1 丝就是 0.01 毫

米。”机加车间班长邵明山把一只返修过的控

制阀部件摆到桌心：“那回就差这一丝没卡到

位，整机台架试验直接报警。返工、追溯、停

线，算下来代价远不止这一丝。”

9 月 11 日上午，东北工业集团吉林东光

奥威汽车制动系统有限公司（以下简称奥威

公司）装配车间楼上会议室里，班组长们轮流

开口讲自己撞过的“质量跟头”。

这是奥威公司今年质量月里的一档特别

活动——“听我讲质量”主题沙龙。邵明山正

在讲的故事是关于一丝的代价。

“质 量 没 有‘ 差 不 多 ’。”邵 明 山 说 这 话

时，隔壁工位正装着产品阀块，他接着说：

“制动件到人脚下就是刹车，差一丝，就是差

一道安全。”

奥威公司做的是汽车制动系统的硬骨

头——真空助力器带制动主缸总成，踩下去

那一下，容不得回头。

故事环节里，业务组长、班组长轮流上

场。有人讲错漏装怎么被自检拦下来，有人

讲夹膜片那道工序改了三次才稳，有人从一

次班前会的小提醒，扯到“质量是大道理还是

脚下事”。

复盘环节里，质量部门把 2024 年以来错

漏装等几类老问题拉出来，成因、管控措施、

现在执行到哪一步，逐条对照。“不是晒丑，是

把预防做在前面。”质量安全部部长王刚说。

奥威公司车间里台架试验的蜂鸣声一阵

接一阵。刹车从来不是小事，这群人将刹车

做成了一丝一毫都不能含糊的大事。

本报记者 赖志凯 沙剑青 本报通讯员 崔玥

“湿陷性黄土就像块‘豆腐地’，灰土挤密

桩打不好，路基就是埋在路下的隐患。”中铁

六局路桥公司 G341 辘白公路项目施工现场，

辘白 QC 小组组长张建国蹲在刚打完的一排

桩孔旁，在他身后，连片的地基作业面上，钻

机轰鸣，工人们正忙着向孔内分层填料、用机

械夯实——每一根桩，都关系着这条民生公

路的百年根基。

然而就在几个月前，这块“豆腐地”可没

少让班组犯难。

该公路沿线湿陷性黄土分布广、地质条件

复杂，标段内灰土挤密桩多达 28.84万根，总长

度 203万延米。施工初期，现实就给了班组一

记“闷棍”：受地质波动和现场操作等因素影响，

挤密桩压实度一次验收合格率竟然不足 90%。

“桩体不合格就要返工，费材料、耗工时，

进度被拖住，质量也卡了脖子。”密密麻麻的不

合格记录让技术员王世荣坐不住了。

项目部当机立断，从技术、施工、试验、质

量岗位抽调一线骨干，成立攻关小组，把试验

室直接搬到了施工现场。

“我们把不合格桩全部做了频数分析，问

题主要集中在灰土剂量、含水率把控不准等

问题上。”小组成员张晓能指着厚厚一摞分析

图表回忆道。

顺着人、机、料、法、环、测六个方向深挖

根源，小组反复比对现场工况，开展多组对比

试验，最终锁定了两大“元凶”：现场施工参数

不够明晰，灰土指标过程检测频次不足。

症结找到了，班组全员拧成一股绳，靶向

开出改良“药方”。

“填料进场不能凭经验，灰剂量、含水率

必须盯紧，每一批都要做实检测。”张建国在

班前会上立下“铁规矩”。班组细化了填料管

控流程，加密现场取样检测频次，把好原材料

第一道关口。同时依托试验桩重新标定最优

施工参数，压实夯实设备日常维保，严禁任何

人随意改动设备工况。他们还把成孔、填料、

分层回填、机械夯实全工序编成标准化作业

指导书，现场旁站监督跟进每一道工序，把质

量要求落实到每一根桩上。

工艺改良的效果，很快在检测数据上显现

出来。经过持续优化，灰土挤密桩压实度验收

合格率较原先提升了 15个百分点。他们系统

总结出一套适配湿陷性黄土地区灰土挤密桩

施工的可复制、可推广的“作业宝典”。

钻机声昼夜不息，一根根灰土挤密桩在

“豆腐地”里扎下坚实筋骨。这个班组正在用

实干攻坚克难，把每一根桩都打成“放心桩”。
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陕西中能煤田创新推行全员导师制，实现安全文化的深层重塑

人人都是导师，人人都是学员
陕西中能煤田实行的全员导师制管理，直接激活了全员要安全的内生动力，给企

业带来了深刻变化。2026 年上半年，井下隐患排查数量同比提升 35%，闭合整改率保

持在 100%。

阅 读 提 示

本报记者 邢生祥 本报通讯员 丁凌 宋菲

“设备老化、人手紧张，但我们不靠等、不

靠熬，主动从创新里找路子。”班长苏宁告诉

记者，半年来，自己所在的 10 人班组聚力攻

坚，连夺青海油田安全生产金牌班组、银牌班

组、放心班组三项殊荣。

这三项荣誉的背后，是青海油田输油气

公司格尔木配气总站输气班组日复一日的精

心巡检、永不停歇的创新突破，以及薪火相传

的责任接力。

天天盯、日日防，磨出“零差错”

在格尔木配气总站输气班组，安全生产

从来不是挂在墙上的标语，而是刻进骨子里

的行动自觉。

每天的隐患自查自纠是班组雷打不动的

“必修课”——全员紧盯设备运转、现场操作、

管线工况，不放过任何一个风险点，确保管控

环环相扣、不留盲区。

“班组立下‘隐患不过夜’的铁规：当班问

题当班清，绝不拖延；需协同解决的，全程跟

进、闭环销号。”班长苏宁说，今年以来，班组

已累计排查整改现场隐患 10 余处，更新安全

标识 38处，完成管线防腐修补 98处。

班组日常设备养护更是精益求精，阀门、

调压装置、排污系统等核心设施，安排专人专

管，进行常态维护。面对露天阀门常年经受

风沙日晒、密封件易老化泄漏的难题，班组细

化清洁、润滑、防腐等全流程操作，从源头掐

断风险，变被动抢修为主动预防。

“安全警示教育、实操技能练兵、风险复

盘总结……这些标准化动作已融入班组日

常，成为全员的自觉行动。”班长苏宁介绍说，

“平时多练几遍，关键时刻才不慌。”凭着日复

一日的较真与积累，班组始终保持生产运行

零差错、安全管控零事故的纪录，今年已高质

量完成 4.9亿立方米天然气输配任务。

不靠等、不靠熬，小革新解决大难题

依托苏宁技能创新工作室，班组摸索出

一套“一线查痛点——精准立项目——攻坚

解难题”的闭环工作模式。

“最让人头疼的，是分离器排污阀频繁刺

漏——更换一次耗时费力。”班组成员刘建德

介绍说。

班组技术骨干们不服输，反复拆装、反复

试验，最终选用新型耐磨材料，以柔性聚四氟

乙烯纯料板替代原部件，实现了阀门在线更

换，不仅大幅降低了运维成本，还消除了安全

环保隐患。

“截至目前，班组已累计攻克一线生产难

题 40 余项，其中 6 项获评青海油田公司级攻

关成果，还拿下了两项国家实用新型专利。”

班长苏宁说。

排污系统密闭优化、计量器具全生命周

期管理、作业防护面罩改良……一个个“小改

小革”积少成多，有效化解了操作繁琐、隐患

残留等实际问题。

更令大伙儿自豪的是，班组自主研发的

“输油气作业方案智编平台”，将特殊作业方

案编制从“手工写”升级为“数字化”，一举夺

得青海油田首届人工智能场景设计大赛二

等奖。

眼下，班组正在推进 SCADA 系统报警

分级管理和语音智能管控设计，为现场操作

和调度指挥装上“智慧大脑”。

传在口、带在手，练出好苗子

“小海，你过来闻闻，这法兰接口有没有

味儿？”海生金凑近一闻，没觉出异样。

师傅刘建德却眉头一皱：“有一丁点儿天

然气味儿，虽然检测仪没报警，但不能放过。”

说着掏出工具重新紧固螺栓，边干边叮嘱：

“眼观、耳听、手摸、鼻嗅——干输气这行，任

何异样都不能心存侥幸。”

这是海生金入职后的第一课，也是输气

班“传帮带”的日常缩影。在这里，师傅带徒

弟从不浮于表面，全凭手把手教、一遍遍带。

依托苏宁技能创新工作室，班组定期组

织技术研讨，把现场难题搬上“课堂”，班组中

两名青年员工先后斩获青海油田输气工技能

大赛金、银奖。

好 苗 子 练 出 来 了 ，经 验 也 要 留 下 来 。

班组自己当“导演”，用简易设备拍摄剪辑

了 9 部岗位培训课件，全部录入“中油 E 学”

平台，成为油田 QHSE 能力提升的专项教材。

高原长风不息，管线里的气流日夜奔涌。

墙上的 3 块奖牌，是输气班组半年交出

的答卷，但安全这件事，从来没有交卷的时

候，永不服输的革新在班组还在持续推进。

格尔木配气总站输气班组连夺金牌班组、银牌班组、放心班组称号

半年连拿三个奖，这个班组是如何做到的？

湿陷性黄土建设隐患被攻克

“豆腐地”里长出“放心桩”

班组工友学反诈
本报记者 刘静

初秋的天山，暑气早已退去，早晚凉意渐浓。在中铁

十五局奎独库高速土建施工 3 标项目经理 2 部建设现场，

仍是一派忙碌的景象。该项目将反诈宣传阵地延伸至项

目施工一线，开展“反诈进工地，平安护工友”主题宣传活

动，把一份份反诈宣传单和防骗手册，挨个送到正在作业

的一线班组工人手中。

“工友们天天在工地上干活，信息渠道窄，容易成为

电信诈骗的目标。”项目部工会负责人说：“咱们班组管理

不能只盯进度，更得盯住工友们的‘钱袋子’。”为此，项目

部把驻队指导员编入反诈宣传小分队，利用班前会等时

机，把最新收集的诈骗案例讲给工友们听。

在口头提醒的基础上，项目部还采取“线上云端推

送+线下暖心宣讲”的双线联动模式。他们编了“不轻

信、不透露、不转账、多核实”的防骗口诀，组织工友观看

反诈警示视频，在工地食堂和宿舍门口张贴反诈海报，在

微信群里定期推送防骗提示。同时，针对不熟悉智能手

机操作的工友，驻队指导员现场演示如何识别诈骗电话、

安装国家反诈中心 APP，并手把手教大家设置来电拦截

功能。

反诈宣传不是一阵风，项目部还把它纳入了日常关

爱工作，延续“夏送清凉”的关爱节奏，将反诈宣传单和印

有提示的便民卡片一并送到各个施工点位，让一线班组

工人随时能看到、随时能学到。

在工地食堂门口，来自安徽的泥瓦工金师傅接过宣

传单，边看边笑着说：“以前总觉得骗子不会盯上我，今后

凡是微信让转钱、发验证码的，哪怕头像看着像熟人，也

绝不能随便操作，一定核实清楚再处理。”旁边的工友也

凑过来，你一言我一语地聊起各自遇到的套路——“有人

冒充我女儿让我转账”“有个电话说我欠债”。驻队指导

员站在一旁，把大家说的话都记下来，说下次班前会就拿

这些当案例讲。

据了解，该项目部正把“守好钱袋子”这件小事变成

大家日常的习惯。接下来，该项目部将继续发挥纽带作

用，把关爱落实到细节，在抓安全、保进度的同时，用更实

的举措当好一线建设者的“暖心管家”，为项目建设平稳

有序推进保驾护航。

检修库里的节日
本报记者 吴铎思 本报通讯员 赖啸云 谢鑫涛

“彭迪，二号位轴箱端盖那几颗螺栓，再用检点锤挨

个过一遍，沉住气听。”9 月 10 日上午 8 时，中国铁路南昌

局集团有限公司南昌机务段南昌整备车间的小辅修库里

热火朝天。在风机低沉地嗡鸣声中，杨国平左手扶着走

行部轴承座，冲徒弟抬了抬下巴。

彭迪攥紧检点锤木柄，顺着螺栓顺序轻敲过去，脆

响接连响起。敲到第三颗时，声响微微发闷，带了点颤

音。他收了锤，扭头看师傅：“杨师傅，这颗声儿不对，有

点发空。”

“还行，耳朵练出来了。”杨国平点点头，接过扭矩扳

手递过去，“再紧半圈，复紧到标定力矩。走行部是机车

的腿，螺栓差一丝力道，跑起来震动一放大，松得比啥都

快。干咱们这行，锤下要有数，耳里要有谱。”

从业近 30 年，身为南昌机务段骨干教员的杨国平，

手里的检点锤换了无数把，全路技术能手、南铁工匠、集

团公司技能竞赛第一名等荣誉证书攒了厚厚一摞，他带

徒弟从不搞“一刀切”。摸爬滚打几十年，他把检修心得

捋成了“三细三严三传”工作法——检查细、分析细、记录

细，标准严、攻坚严、复盘严，传技艺、传作风、传创新。每

来一个新徒弟，他先跟着盯三天现场作业，摸清楚对方的

动手能力、理论底子甚至性格脾气，再量身定制“一人一

策”的培养计划。

“教会徒弟饿不死师傅，只会让师傅更有成就感。”杨

国平笑着跟身边的徒弟说，“你们都练出来了，咱们修的

机车跑起来才更稳当。”

走 出 检 修 库 ，杨 国 平 又 泡 在“ 国 平 技 术 攻 关 工 作

室”。最近他们在调试机车高压试验语音提示器，桌上摆

着加工好的样件。这些年，他牵头建起“故障收集—立项

攻关—成果验证—推广应用”的闭环机制，带着青年职工

把生产里的“小问题”做成提质增效的“大成果”。从辅照

灯密封改造到各类检修工装优化，工作室拿下多项省部

级、行业级 QC 成果奖，参与攻关的年轻人也练出思路、

涨了本事。

检修库里的轰鸣声渐渐平息，几个徒弟凑过来，举着

鲜花，“杨师傅，教师节快乐！”

杨国平正擦着手上的油，愣了一下才反应过来，笑着

接过鲜花靠在工具箱边：“心意我收下啦，都收拾东西下

班，明天早上 8点，我们接着‘上课’！”

本报通讯员 王惠武 本报记者 毛浓曦 祝盼

初秋的陕北，金风送爽。在陕煤集团榆

北陕西中能煤田有限公司距地面数百米的井

下，综采工作面液压支架林立，采煤机轰鸣旋

转。移变列车旁，电工班班长张小明带着徒

弟模拟排查电气故障：“这个馈电开关的漏电

试验每天必须做，步骤不能少，顺序不能乱。”

作为在职读硕士的班长，张小明此刻是

徒弟的导师；但如果换个徒弟专长的场景，师

徒关系就会颠倒过来。这就是该公司近年来

创新的全员导师制管理——人人都是导师，

人人都是学员。

这场变革，给企业带来了深刻变化。

把培训搬到采煤一线

传统煤矿安全培训，“会议室里讲案例、

黑板上画图纸”，工人听时认真，过后却容易

忘空。而全员导师制管理，把每一处作业面

都变成教学点，把每一次规范操作都变成示

范课。

“皮带运输系统跑偏怎么调？”“综掘机截

割头更换顺序是什么？”在综采队，每名新入

职的支架工、采煤机司机、电工都有专属导

师。师徒同班同岗，师傅手指口述讲解要领，

徒弟即学即练强化记忆。这些井下的高频实

操场景，全部被拆解成标准化教学模块。

此外，企业还推行隐患溯源教学法，发现

一条隐患，带出一批徒弟，复盘一个案例，堵

住一类漏洞，让安全意识不仅入脑，更入心、

入行。

师徒一起“找茬”

安全不再是安全管理部门的单打独斗，

而是每对师徒的必修课。

实行全员导师制后，公司推出师徒联合

风险辨识制度。每班作业前，师徒共同对照

风险清单，逐项排查顶板、瓦斯、水害、机电运

输等关键环节。在作业中，实行安全互保联

保，师傅对徒弟的安全行为负连带责任。等

到交班时，师徒一起填写隐患台账，谁发现、

谁跟踪、谁销号，一盯到底。

作为全国特级安全高效矿井和陕西省双

重预防机制示范矿井，该公司还将全员导师

制与双重预防机制深度融合，开辟出“人防+
技防+心防”的立体安全路径。

人防，即导师不仅传授技术，更传授安

全直觉，让徒弟们保持对异常声响、异味、煤

壁变化的本能警觉。技防，强调的是导师带

领徒弟参与智能化监测系统数据研判，学会

从传感器曲线中读出潜在风险。心防，则是

导师常态化开展班组安全恳谈会，用亲身经

历 触 动 工 友 ，让 我 要 安 全 转 化 为 内 在 的

信仰。

这一立体安全路径直接激活了全员要

安 全 的 内 生 动 力 。 2026 年 上 半 年 ，井 下 隐

患排查数量同比提升 35%，闭合整改率保持

在 100%。

培育知识型矿工

2023 年，该公司 84 名矿工被陕西一所高

校 录 取 为 硕 士 研 究 生 ，一 线 职 工 占 比 达

59%。公司为此报销 50%学费，并在提薪、提

级、提职上给予倾斜。如今，井下综采一线职

工本科以上学历占 60%，专科以上占 90%。

这些研究生矿工带着专业知识重返采煤

一线，有人用精益管理优化设备检修流程，将

开机率从 70%提升至 100%；有人用数据分析

方法重构隐患排查模型，让风险识别从凭经

验走向靠数据；有人将安全行为学引入班组

管理，从心理层面阻断违章动机。

与此同时，高技能人才流失率从 75%降

至 0，设备开机率跃升至 100%。截至 2026年 8
月，公司已实现连续安全生产超 7100天，相当

于在薄煤层复杂地质条件下坚守了近 20个春

秋。这些数字折射出的，是一支“下得去、留

得住、上得来”的知识型矿工队伍正在崛起。

全员导师制带来的远不止技能的代际传

递，更是一场安全文化的深层重塑，从要我安

全到我要安全，从一个人到一群人，从经验矿

工到知识矿工，这条从井下延伸至地面的安

全链，正守护着每一位矿工的平安回家路。

焊接好帮手

在张靖皋长江大桥主桥钢梁制造现

场，中铁山桥集团有限公司推广应用智能

焊接机器人。设备应用后，整体焊接效率

提升 20%，日均产量实现翻番，成为一线产

业工人的得力帮手。

本报特约记者 朱润胜 通讯员 陆严苏 摄

雨中巡检
9月 2日，在浙江省宁波舟山港北仑矿石码头堆场，北矿

作业队运行维护班工班长张立骏冒雨巡检皮带机，仔细排查

设备隐患。该队共有 14个班组 158名职工，承担着皮带机巡

检养护、落料清理清运等工作，保障港区生产稳定运行。

本报通讯员 蒋晓东 摄


