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环卫工人“蒸笼工装”调查之一

本报记者 黄洪涛 本报通讯员 彭军君

8 月 26 日至 28 日，由江苏省总工会主办，

省职工科技活动中心、南通市总工会、省知识

产权保护中心承办的“苏工智创・知产同行”

职工科技创新训练营，在南通市江海工匠学

院分院南通理工学院举办。训练营集聚全市

多家工匠学院优质师资力量，优质课程线上

直播，为近百名学员带来一场干货满满的科

技创新培训。

今年 3 月，南通市江海工匠学院联盟成

立，22 家分院告别“单点办学”，转向协同育

人。这所“没有围墙”的工匠学院，把分散在院

校、企业、园区的育人资源串联了起来。7 月

27 日，全国网上工匠学院南通分院上线，线下

课堂、企业班组、实训基地和云端课程进一步

贯通，南通工匠人才培养链被更紧密地嵌入

产业链。

课堂跟着生产线走

5 月 11 日，上海振华重工（集团）股份有

限公司南通分公司一间设在企业里的“AI+技

能夜校”亮起灯来。首期 20 名学员全部来自

生产一线，在为期两周、18 个课时里学习数控

加工与人工智能应用。授课教师既讲原理，

也拆解真实案例、带着学员上机操作。课程

结束后，学员还可参加职业技能等级认定。

这样的变化不止发生在一家企业。5 月

15 日，海门区近 300 名职工参加“人工智能+”

通用技能学习竞赛，江海工匠学院联盟组织

盟员单位师资授课，并把后续拓展学习和技

能竞赛接入数字学院实训基地。从办公自动

化、数据分析到生产管理，课程内容随应用场

景展开。

上线后的网上工匠学院南通分院，则把

这种“按需设课”推向更宽的领域。全国网上

工匠学院的优质课程和题库下沉南通，南通

本地课程经审核后同步进入分院子站和资源

库。学员可以在线学习大国工匠、劳模工匠

课程，也能根据所在专班补足行业知识。

目前，联盟围绕南通现代产业体系动态梳

理需求：企业提出岗位标准和用工清单，院校

据此调整课程、开放实训设备，技术骨干走上

讲台，教师深入车间更新案例。培养模式由

“学校有什么就教什么”，转向“岗位需要什么

就练什么”，让课程内容随技术迭代同步更新。

一道难题变成一堂现场课

今年，创斯达科技集团承接了一笔国外

订单，氩弧焊焊接须达到德国标准。企业多

次组织培训，效果仍不理想，便向集团工会递

交了“需求清单”。江苏省五一创新能手、焊

接技师刘志锋赶到现场，没有急着讲理论，而

是先看操作、查参数、找误差，再从电流控制、

焊枪角度到收弧细节逐项示范纠正。两周

后，15 名焊工通过考核。

一道难题变成一堂现场课，一次帮扶带

出一批技术骨干。工匠学院把“企业点单、

工会搭台、工匠解题”的经验沉淀为课程和

项 目 ，使 个 人 绝 活 转 化 为 可 学 、可 练 的 方

法。随着南通分院上线，这些现场的案例经

过整理后进入线上课程库，让更多企业和职

工借鉴。

赛场同样是检验技能的课堂。6 月 5 日，

如皋市首届“以港强市”职工职业技能竞赛现

场，60 多名港运职工操作约 30 米高的门座式

起重机。这比拼的不只是手上功夫，还有安

全意识、设备理解和现场处置能力。2025 年，

南 通 市 组 织 各 类 劳 动 和 技 能 竞 赛 2060 场 ，

16.36 万人次参赛，带动 1.16 万人次实现技能

等级晋升。

“各有一招”变成“全城一盘棋”

6 月 12 日，江海工匠学院联盟第一届理

事会常务理事单位二季度例会在南通理工学

院举行。会前，4 名来自企业和医疗一线的全

国劳模受聘为特聘教授。一纸聘书连起校园

讲台与生产现场：对院校而言，补充了实操型

师资；对职工而言，课堂里有了真实岗位、真

实攻关和真实成长；对联盟而言，则形成一种

可以跨单位复制的资源调度方式。

联盟成员既有职业院校、技工学校，也有

中天科技等企业，还有园区实训基地和人才

服务平台。院校提供课程、师资，企业开放岗

位、案例和实训场景，园区汇集产业需求，总

院统筹政策、资金、赛事并组织动员。各方长

板相接，构成“总院统筹、分院落地、校企联

动、资源互通”的运行格局，让“各有一招”变

成“全城一盘棋”。

平台上线后，“一盘棋”有了线上承接。

南通分院可围绕人才培养、“人工智能+”等主

题开设线上班次，组织线上办赛；浏览、报名、

参赛等数据回流管理平台，便于持续掌握学

习进度和培训成效。

今年，联盟将重点建设康养、无人机、家

具设计、工业机器人、智能制造等 5 个共建

实 训 基 地 ，聘 请 10 名 省 级 以 上 劳 模 和 大 国

工匠担任兼职教授，培育“江海工匠”50 名、

“江海名匠”5 名，并推进劳模工匠学历提升

工程。

南通打造工匠学院联盟，把院校、企业、园区育人资源串联起来

一所“没有围墙”的工匠学院

□胡叶

7月9日 星期四 晴

今天，我们与湖北省汉川市总工会、市交通局的同志

一同前往极宇物流中心，趁早上第一批快递分拣完成、小

哥外出送件的间隙，把中通、圆通、韵达、极兔 4 家快递企

业的负责人集中到会议室，开展建会恳谈。

等我们介绍完建会入会情况后，起初，会议室里气氛有

些沉闷，几家企业的负责人欲言又止。有的担心建会后缴

纳工会经费增加企业负担，有的顾虑工会活动会打乱日常

运营节奏，还有的对工会能带来什么实际好处心里没底。

我们索性把政策讲透，把流程说细，从入会申请到批

复手把手辅导。针对企业提出的具体问题，能当场答复的

当场解答，拿不准的现场通过视频联系省市两级总工会进

行线上办理。看着我们现场办公、当场解惑，大家从“再看

看吧”变成“那就试试吧”。当 4 份建会申请全部提交、汉

川市总工会现场批复完成的那一刻，会议室里响起掌声。

这掌声，让我想起刚蹲点不久，我们走访快递企业，一

位快递小哥在分拣间隙和我们吐露的心声。小哥姓何，他

苦笑着说，每天最怕的不是爬楼送件的辛苦，而是遇到恶意

投诉时那种百口莫辩的委屈。他说：“要是有个地方让我们

受了委屈能倾诉、能申诉，那该多好。”那一刻，我深切感受

到：我们做的每一件小事，对职工来说就是暖心的好事。

小何的期盼，和今天快递企业负责人从顾虑到释然的

转变，本质上是同一种诉求——期盼有“娘家人”的托底，

帮他们抵御风雨。10 多天的蹲点，我们走访了近 10 家企

业。每一次走访、每一次座谈，都让我们更加确信：只有用

真诚服务，才能赢得职工真心支持。

建会不是终点，而是起点。后面，我们将力促组建汉

川市快递行业工会联合会，形成行业层面的集体协商机

制。建立恶意投诉甄别机制，让小哥们不再独自咽下委

屈；推动解决“进门难”问题，让快递小哥派件不再受阻。

（作者系全总湖北路歌蹲点组成员、湖北省总工会干部）

用双脚丈量到达职工内心的距离

蹲 点 日 记 ⑥

本报记者 李润钊

8月 27日清晨 7时 30分，福建福州的气温

已突破 30 摄氏度。在一处养护作业点，环卫

工人组长陈燕（化名）为记者递来标准的夏季

环卫工装——橙色长袖上衣和配套工作帽。

记者穿戴完毕，还没开始干活，工装内迅

速积聚的热气，就让后背、脖颈泛起薄汗。

这是环卫工人夏季作业的标配，也是他

们每天面对的“贴身蒸笼”。

住房和城乡建设部数据显示，目前，全国

约有 342 万名环卫人奋战在城市环境卫生管

理及作业一线，每天完成约 150 亿平方米道路

清扫保洁，90 多万吨生活垃圾收运处理，26 万

余座公共厕所保洁等任务。

福建省城市市容环境卫生行业协会的调

查显示，该省 6万多名城市环卫工人的平均年

龄超过 50 岁。

大龄甚至是超龄劳动者穿着面料偏厚、

不透气的工装高强度作业，职业健康风险不

容忽视。带着这份关切，记者跟随一线环卫

工人作业，亲身体验“蒸笼工装”的滋味。

体验“贴身蒸笼”

陈燕有着 11 年环卫作业经验，早已习惯

了这身工装的闷热。

这套工装以耐磨涤纶面料为主，触感偏

硬、密实厚重，几乎不通风、不散热，仅在后背

有一小块网状面料用于透气。

陈燕一边示范标准化清扫动作，一边叮

嘱作业要领：腰背挺直、握稳扫把，全身发力

才能扫得干净、节省力气。

陈燕动作娴熟利落，长期户外作业让她

的皮肤黝黑粗糙，袖口下的手腕常年被汗水

浸泡，泛着发白的印记。

跟随陈燕的节奏，记者手持大号竹制环

卫扫把，开启路段普扫作业。烈日高悬，空气

湿度极大，闷热无风，汗水难以蒸发。厚重的

工 装 紧 贴 身 体 ，热 气 被 锁 在 衣 物 与 皮 肤 之

间。每一次弯腰清扫时，身体不断散热，闷热

感加剧。

短短 10 多分钟，细密的汗水已浸透记者

的内衣，从后背、腋下不断蔓延，橙色工装表

面渐渐晕开深浅不一的汗渍。

“我们每天固定普扫两遍，单条路段清扫

至 少 1.5 小 时 ，全 天 户 外 作 业 时 间 大 约 8 小

时。”陈燕说。

结束普扫作业时，记者和陈燕一样，抬手

擦汗已经成了下意识的动作。

酷暑天里，陈燕和工友们的工装一天要反

复湿透三四次。“干了又湿、湿了又干，已经习惯

了。我们都会随身备一套替换工装。”陈燕说。

“不是不想透气，是规定不允许”

上午 9 时，阳光愈烈，气温持续攀升。记

者跟随一线工人谢生（化名）体验高压水枪冲

洗作业。

水枪冲击力强、水花飞溅，厚重的工装面

料并不防水，水花迅速浸透袖口、裤腿，潮湿

的布料贴在四肢上，又沉又闷。记者不时调

整被打湿的袖口和勒紧的手腕，潮湿的面料

反复摩擦、勒压皮肤，闷热、潮湿、束缚感交

织，不适感越来越强烈。

上午作业结束时，实时气温已升至 34 摄

氏度，体感温度突破 38 摄氏度。脱下工装，记

者身上的 T 恤已经完全湿透。

无奈之下，环卫工人摸索出各种降温的

“土办法”。

环卫班组长赵燕的帆布包时常揣着冰

块。“正午太阳最毒，闷得人头晕眼花，就拿冰

块贴贴脖子、敷敷手腕。”赵燕坐在路沿上歇

息，脖颈间搭着一条洗得发白的湿毛巾，“一

盒冰块能撑两三个小时，凉气慢慢渗出来，能

稍微缓一缓。”

有的环卫工人口袋里揣着风油精，午后

闷热乏力时就抹一点提神醒脑。

记者采访时发现，有环卫工人会在休息

间隙偷偷松开领口透气，但一看见督查车辆，

马上又把着装恢复到位。

“不是我们不想透气，是规定不允许。”一

位环卫大姐道出了现实困境，“班组有明确的

着装管理规定，我们知道是出于防晒、防蚊

虫、防剐蹭考虑，但天实在太热，有时候真想

有个能透气的口子。”

被低估的作业风险

工装透气性不足给环卫工人健康带来的

困扰，远不止闷热。

多名环卫工人告诉记者，盛夏户外高强

度作业，大量汗液被捂在工装内无法挥发，他

们的后背、脖颈、腰侧会反复长出痱子、湿疹。

“痒得实在受不了，又不好意思当众挠，

只能硬扛，熬到下班回家洗澡才能缓解。”一

位环卫大姐说。

厦门大学附属第一医院皮肤科主任医师

张启国在接诊中观察发现，痱子、湿疹是环卫

工人的高发皮肤病，长期闷捂刺激，还可能引

发皮肤炎症、继发感染，持续损害身体健康。

闷热工装带来的更隐蔽也更致命的风

险，是中暑。

“夏季高温时段，户外劳动者是高温疾病

高发群体。环卫工人等长期户外作业人员，占

医院夏季高温相关接诊病例的 10%至 20%。”厦

门大学附属第一医院急诊科主治医师许咨辉

接触过不少夏季环卫工人中暑的病例。在他

看来，密闭、透气性差的工装，会直接阻碍人体

散热，导致热量持续蓄积，极易引发中暑，严重

时还会发展为热射病，危及生命安全。

媒体公开报道显示，陕西、福建、四川等

地均发生过环卫工人作业期间中暑、送医后

被确诊为热射病的案例，有的被送进 ICU，有

的甚至因此失去生命。

记者发现，大多数环卫工人对中暑风险

认知并不充分。不少人觉得“头晕、恶心忍一

忍就过去了”，还有人为了减少频繁上厕所的

麻烦尽量少喝水。这些被低估的风险，叠加

在密不透风的工装之上，让环卫工人在每一

个高温天都潜藏着不可预知的危险。

长袖、厚面料、不透气，穿身上还没干活就闷出一身汗

高温湿热下，工装成了“贴身蒸笼”
今年夏天，“蒸笼工装”在社交媒体上被反复提及。烈日下，环卫工人身上不透气的工

装，既是他们的“安全铠甲”，也是“贴身蒸笼”。本报记者历时多日，深入福建、湖南等地，

走访一线环卫工人、环卫企业、行业协会、面料供应商及医学、劳动保障领域专家，对这一

关乎数百万名劳动者切身利益的议题展开调查。即日起，本版推出“环卫工人‘蒸笼工装’

调查”系列报道，讲述一线环卫工人的工装之困，探寻工装从“能穿”到“好穿”的升级路径。
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本报讯 （记者郜亚章 通讯员吾日晗）8 月 26 日，因尼

泊尔一侧发生泥石流灾害，造成西藏自治区日喀则市吉隆县

吉隆口岸重大人员伤亡、失联。灾害发生后，吉隆口岸道路、

通信、基础设施受损严重，广大干部职工、救援人员不顾风险，

坚守抢险一线，全力开展人员搜救、险情处置等各项工作，用

担当守护群众生命安全。

经内蒙古自治区总工会党组研究决定，向西藏自治区

总工会捐赠 100 万元救灾专项资金，用于慰问受灾职工群

众 和 一 线 救 灾 人 员 ，助 力 抢 险 救 灾 及 灾 后 帮 扶 工 作 。 同

时 ，内 蒙 古 自 治 区 总 工 会 向 西 藏 自 治 区 总 工 会 发 出 慰 问

信，向在这次灾害中不幸遇难的同胞表示沉痛哀悼，向遇

难者家属及受灾群众表示诚挚慰问，向不畏艰险日夜奋战

在救灾一线的全体救援人员表示最崇高的敬意。

内蒙古自治区总工会向西藏灾区
捐 赠 100 万 元 支 援 抢 险 救 灾

8月 29日，在陕西省 2026职业技能大赛上，参赛选手参加 CAD机械设计项目比赛。

近日，陕西省 2026职业技能大赛在榆林市举行。大赛设置 22个竞赛项目，涵盖先进制

造、数字经济等重点领域，共有来自全省 11个市（区）及西藏、新疆等对口支援地区的 562名

选手参赛。 本报通讯员 崔正博 摄

本报讯 （记者马安妮）日前，在新疆维

吾 尔 自 治 区 赛 里 木 湖 湖 畔 ，一 场 戍 边 民 警

集 体 婚 礼 举 行 。 40 对 新 人 并 肩 立 于 湖 畔 ，

藏 蓝 警 服 与 洁 白 婚 纱 在 碧 水 雪 山 间 交 相

辉映。

34 岁的张鹏是博尔塔拉蒙古自治州边境

管理支队青得里边境派出所的基层民警，戍

边多年。

去年七夕，新疆维吾尔自治区总工会联

合新疆出入境边防检查总站，专门为常年驻

守一线的戍边民警策划了“会聚良缘 边守

边爱”青年交友联谊活动。正是这场活动，

让张鹏遇见了博州姑娘李汶娟。

今年 4 月 1 日，张鹏和李汶娟登记结婚。

让他没想到的是，不久后自治区总工会联合

新疆出入境边防检查总站在赛里木湖举办集

体婚礼，张鹏第一时间和妻子商量。“必须去

呀，那是见证我们爱情的地方。”李汶娟说。

于是，他们报名参加。

婚礼当天，没有喧嚣铺排，却有工会精心

打磨的每个环节：集体宣誓、互换信物，庄重而

温暖。“工会在默默守护着我们的幸福。”张

鹏说。

近年来，新疆各级工会联合边防检查总

站持续深耕警地共建，已落地 78 项惠警举

措，建成 507 个工会驿站，累计开展婚恋联

谊 活 动 64 场 ，助 力 352 名 戍 边 民 警 收 获

良缘。

新疆工会为戍边
民 警 牵 红 线

赛场砺工匠
技能兴三秦
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