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排泊时长 2 小时变 1 分钟，“靠港即开工”在赵伟丽团队手中成为现实——

智 慧 码 头 开 拓 者

本报记者 李国 本报通讯员 蒋文友

“妈，快看，李医生来啦……”

下午 1 时 30 分许，阳光照在重庆市大

足区国梁镇卫生院的院子里，手持拐杖、坐

着电动轮椅的李秋甫，从宿舍向门诊赶去。

李秋甫的双腿因截瘫痿软，行动全靠

轮椅与拐杖。从曾经四处求医的病人，到

如今守护乡野的拄拐医生，8 年来，他累计

接诊 3.5 万人次，义诊超百场，成了镇上的

“最忙”医生。

“既然站不起来，那就坐着把脉开方”

李秋甫从小就对医学充满向往。“学生

时 代 就 热 爱 中 医 ，常 在 学 习 之 余 独 自 钻

研，尤其喜欢看医学类节目。”李秋甫告诉

记者。

然而，命运给他开了一个残酷的玩笑：

因进行性神经功能障碍，先是走路渐渐呈

“内八字”，蹲厕所变得吃力，之后连爬楼梯

双腿也会发软。四处求医问药，始终不见

好转，上下楼梯都需要紧紧抓住扶手，一步

一步地挪。他清晰地感觉到，身体里连接

力量的弦，正在一根根绷断。

李秋甫没有倒下。2011 年高考，他以

优异成绩考入重庆医科大学中医学专业。

“既然站不起来，那就坐着把脉开方，一样

能做医生。”李秋甫说。

李秋甫格外珍惜学习机会，中医理论

深奥，他就把《黄帝内经》《伤寒论》拆成片

段，抄在小卡片上，反复默诵。手法操作

课，别人站着练推拿、针灸，他就坐在凳子

上，对着模型一遍遍模拟指力与角度，常常

练到手腕发酸、指尖发麻。

实习阶段，李秋甫先后辗转重庆九龙

坡、黔江等地的中医馆，跟随经验丰富的老

中医坐诊。师父望舌苔、辨脉象时的凝神，

开方时每一味药的搭配，都让他深深着迷，

被中医的博大精深所折服。

大学毕业后，身边同学大多选择留在

中心城区的医院。李秋甫却做了一个令人

意外的决定：报考乡镇卫生院。

朋友不解：“你的成绩跟韧劲，去个好点

的医院没问题。”

“大城市不缺我一个，但乡镇可能更需要

我。”李秋甫说。

把医嘱“翻译”成老人听得懂的方言土语

2018 年，李秋甫通过考核，来到国梁镇

卫生院。报到那天，他拄着双拐走进略显陈

旧的院门，成为这里最年轻，也是唯一一位拄

拐医生。

从大学校园到乡镇卫生院，从同学自行

车的后座到独自撑起的诊室，一段新的跋涉

开始了。

国梁镇离城区远，卫生院条件简陋：设备

缺、人手少，来看病的多是留守老人。起初，

李秋甫有些不适应——在大医院实习时检查

设备齐全，这里却常常要“凭经验断症”。但

他很快找到了自己的节奏。

老人听不懂医学术语，他就把医嘱“翻

译”成方言土语：

“血压高啷个办？”

“那就少吃点盐。”

“盐巴少了，不好吃得嘛。”

“如果不少点盐，就只好多吃药喽。”

一 句 句 朴 实 叮 嘱 ，老 人 们 听 得 进 、记

得住。

李秋甫发现，镇里的很多老人看病“怕花

钱”“怕麻烦”，小病被拖成大病。

一位老人骨折打了石膏，第 4 天就私自

拆掉，说要赶着去务工。李秋甫又急又气，语

气难得严厉：“你再这样，手就废了！挣那点

钱，够以后治病吗？”老人这才低下头，终于

听话。

为让乡亲少跑路，李秋甫把复诊日期调

整到赶集日，看病、买东西一趟搞定。

病房在二楼，查房时坐电梯会绕远，他就

干脆拄拐上楼：双手撑拐，身体借力荡起，一

步一阶，额头沁汗。同事劝他别这么拼，他笑

笑说：“没关系，这样快。”

慢 慢 地 ，“ 李 医 生 ”三 个 字 在 镇 上 传 开

了。不仅本镇，连附近乡镇都有人专程来找

他看病。赶集日，诊室门口常排起长队，国梁

及周边万古、回龙、金山、铜梁等地的患者慕

名而来。

患有肺气肿的国梁镇边桥村村民老周夫

妇是李秋甫门诊的“老熟人”，铜梁区侣俸镇

妙明村的何先进也长期找“李医生”看病，他

唯一的抱怨是“太打挤了”。

诊室抽屉里常备着零钱“借”给患者

参加工作两个月不到，一天早上，李秋

甫刚打开中医科的门，还没来得及坐下，一

位年近 80 岁的老人进来就问：“李医生，我

的医保卡刷了一部分药钱，但需要补的那部

分现金，我身上带的钱不够，能不能借给我

3 块钱？”

李秋甫二话没说，迅速从诊室抽屉里拿出

5元钱递给老人。从此，李秋甫的诊室抽屉里

常年备着一叠零钱——不多，约莫 200 元，是

专门为忘带钱或手头紧的老年患者准备的。

记者了解到，至今抽屉里的零钱已累计

垫出去近万元。“老人不容易，我能帮一点是

一点。”李秋甫说。

一 个 雨 夜 ，卫 生 院 的 铁 门 被 拍 得“ 哐

哐”响。

“李医生，我母亲哮喘犯了！”听到焦急的

呼喊，李秋甫立刻摸黑拄起单拐，一头扎进雨

幕。8 年来，这样的深夜出诊早已成为他的

日常。

国梁镇卫生院药房药剂师杜万春用

3 个“特别”形容李秋甫。“工作特别认真，

心地特别善良，对病人特别有耐心。”杜万

春告诉记者，工作期间为了减少上厕所，李

秋甫不敢多喝水，即使口渴得很，也等到回

宿舍才喝。

“一般下午来乡镇卫生院就诊的病人

比较少，但今天下午刚 1 个小时来找李医

生的患者就有 5 位，相信不用我再多说什

么了吧？”国梁镇卫生院副院长唐源笑吟吟

地把这个“问题”抛给记者。

记者看到，李秋甫的笔记本上密密麻

麻记录着临床心得和最新的诊疗知识。他

每年都会购买医学书籍，跟进医学前沿技

术，将城市先进的医疗理念和技术引入基

层，推动规范化治疗落地。2024 年，李秋

甫成为国梁镇卫生院医疗部负责人。

“我曾经也是一名四处求医的病人，太

理解他们的感受了。”李秋甫说，医者，先具

仁心，再施仁术，作为一名医生，只希望尽

己所能去帮助病人。

记者离开李秋甫宿舍时看到，他的床

头柜上摆满了芭比娃娃，那是李秋甫的“收

藏”，也是这个年轻医生工作之外的另一

面。多年来，李秋甫先后获评“重庆好青

年”“大足好人”“重庆市先进工作者”等

称号。

本报记者 张嫱

在山东港口青岛港前港公司自动化智控

中心，赵伟丽紧盯屏幕上跳动的数据，团队成

员轻点手中的鼠标，十几公里外的矿石堆场

里，巨大的堆取料机便开始了自动化作业。

从当年在矿窝子里目睹工友挥铁锨的技

术员，到今天指挥“钢铁巨兽”的自动化智控

中心主任、山东省五一劳动奖章获得者，赵伟

丽已在港口一线扎根近 30 年。

“稳准快”升级港口

1997年，刚走出大学校门的赵伟丽来到青

岛港。那时，前港公司刚成立不久，工人在矿

窝子里干活儿，晴天一身土，雨天一身泥，风吹

日晒的劳作场景，让初出茅庐的她一度迷茫。

1998 年，亚洲第一、世界第二的 20 万吨

级矿石码头在前湾港区重载试车成功，矿石

作业实现了从人工体力劳动到自动化操作的

根本性变革。“用科技的力量让码头变‘聪

明’，让工友们体面劳动、安心工作。”赵伟丽

在心底默默许下承诺，这一守，便是近 30 年。

赵伟丽一头扎进港口自动化改造浪潮

中。她白天穿行矿石堆场、攀爬大机设备，摸

清每一台机械的“脾气”；晚上在办公室挑灯

夜战，翻图纸、调程序、研算法，经常弄得蓬头

垢面、满身煤尘。

生活中的赵伟丽酷爱羽毛球，“稳、准、

快 ”的 运 动 技 巧 被 她 应 用 到 码 头 智 慧 升 级

中。“打羽毛球讲究稳扎根基、精准发力、快速

应变。”赵伟丽表示，码头智慧升级亦是如此，

稳才能筑牢技术底座，准才能找到正确方向，

快才能抢占创新先机。

作为团队里唯一的女性，赵伟丽凭借近

乎执拗的专注与坚守，先后完成门机、卸船

机、堆取料机等十大机种、33 台港口机械和

87 条皮带机的自动化改造，打造集智慧调

度、数字堆场、设备管控等于一体的干散货码

头生产智慧管控平台，建成全国首个全场景、

全流程、全机种的干散货智慧码头。

“手搓”调度智能体

干散货码头调度，历来是制约行业效率

的“顽疾”。传统调度模式下，计划员要手动

核对船期、潮汐、泊位等 132 项要素，手工编

排靠泊、移泊计划，一旦遇到船期延误、潮汐

变化，就要全局重算。“台风天里，计划员熬通

宵改计划，眼睛熬红了也难免有误差。”赵伟

丽说。

“工友们的难处，就是我们攻坚的方向；

行业的痛点，就是我们必须啃下的硬骨头。”

2025年，赵伟丽带领团队开启干散货调度智能

化攻坚，梳理 1000 余项业务流程，拆解 500 多

个核心需求，搭建起 30 多个算法模型，熬过

了无数个不眠夜。

服务器机房里，有他们凌晨 3 点坚守的

身影；办公桌前，有他们相互论证的执着；试

验现场，有他们不断优化模型的场景……那

些日子，赵伟丽既是冲在一线的带头人，也是

贴心周到的大家长，看到年轻人熬夜疲惫，她

会默默泡好热茶；遇到团队士气低落，她轻声

鼓励、耐心疏导，用细致与坚韧撑起了码头智

能升级“半边天”。

如今，港口全要素调度智能体应运而生，

原本需要 2 小时的排泊方案，如今 1 分钟即可

生成，准确率从 75%跃升至 90%，码头整体装

卸效率提升 8%，船舶在港时间减少 5%，“靠

港即开工”从口号变成现实。

组建智慧码头“突击队”

“一个人走得快，一群人走得远，智慧港

口建设，需要更多懂业务、通技术、会创新的

复合型人才。”在赵伟丽心中，自己不仅要做

智 慧 港 口 的 开 拓 人 ，更 要 做 科 技 人 才 的 播

种者。

赵伟丽团队的平均年龄 35 岁 ，研究生

占比超 60%。但也正因为年轻，他们大多没

经历过港口建设的艰苦岁月，遇到技术瓶颈

会急躁，面对现场复杂问题难免定力不足。

每当这种时候，赵伟丽就像耐心的大姐姐，

手把手教年轻人熟悉设备、研读图纸，陪他

们蹲现场、查数据、解难题，鼓励他们大胆

尝试、勇于突破。

在她的用心浇灌下，这支“突击队”的成

员快速成长：入职 1 年的韩博垠已经能独立

开发公司的环保平台、流机中台；入职 2 年的

孙烨已经可以独立开发人工智能场景……

现在，赵伟丽带领团队打造的干散货智

慧码头，平均作业效率较以往传统码头提升

超 8%、平均能耗率降低 10%以上，年节支增

效 6000 余万元。

本报记者 张翀 本报通讯员 谭振亚 薛家汉

秦楚大地，群山连绵。近日 9 时 19 分，由湖北十堰东站开

出的 G3969 次动车组列车，犹如一条巨龙穿梭在秦岭山脉隧

道中。

“我老家就在陕西铜川，以前回去一次要坐 7 个多小时普

客，再坐两小时汽车。现在西十高铁开通了，两个半小时就可

以到家。”在列车 6 号车厢，中国铁路武汉局集团有限公司襄

阳机务段动车组指导司机赵军介绍说。

1987 年出生的赵军，扎根一线已 17 年，从普速客运机车

司机成长为复兴号动车组司机，再到现在带徒授艺的动车组

指导司机。目前，他主要负责动车组司机的日常业务培训，因

为经常在司机室“跟班”添乘教学，同事戏称他为“靠谱的高铁

‘教头’”。

“起车要稳、加速要快、行车要专、停车要准。”国字脸的赵

军只要一进入工作状态，总是一脸严肃。

今年 3 月，曾负责襄荆高铁联调联试工作的他，主动接下

了西十高铁联调联试的担子。这条国内首条以最高 350 公里

时速穿越秦岭的高速铁路，正线全长 257 公里，全线桥隧比超

90%，长大坡道、超长隧道、地质条件复杂，对动车组操纵的平

稳性要求远超平原线路。

没有现成经验可循，赵军便一头扎进秦岭腹地实地考察，

从设备检测到逐级提速试验，牵头建立“逐段研判、趟趟复盘”

机制。针对核心风险点，带领团队成员编写技术资料 16 册，

制定安全卡控措施 3 类 18 项，梳理各类注意事项 209 条，为西

十高铁开通运营提供技术支撑。

9 时 36 分，列车驶离郧西站，明暗交替的隧道再次接连掠

过车窗。“你们看，想用手机拍到外面的景色很难，因为我们不

停地穿隧道，所以很多人说，我们是在秦岭肚子里开了一条时

速 350 公里的‘地铁’。”赵军向记者解释说。

“新线开通容不得半分侥幸，前期我们团队累计开行了试

验列车近 1200 趟，就是为了把每一个疑点吃透、每一个难题

摸清，这样心里才能多一分安稳。”9 时 57 分，赵军翻开他随身

携带的笔记本说。

这 条 穿 山 越 岭 的 高 铁 ，对 赵 军 还 有 着 不 一 样 的 意 义 。

赵军的妻子老家也在铜川，自从跟他来到襄阳，回娘家便成

了“稀罕事”。“现在路通了，她回去方便了，我也踏实了。”赵

军说。

10 时 37 分，随着 G3969 次动车组列车正点抵达西安东

站，81 分钟的首发之旅圆满结束。

赵军跟着旅客们走出车厢，听着站台上传来熟悉的方言，

他感叹说：“等忙完开通保障，我还想带爸妈坐一趟西十高

铁。让他们坐坐我徒弟开的车，看看这山里通了一条什么样

的路。”
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轮椅上的他成了镇上“最忙”的医生
“工作特别认真，心地特别善良，对病人特别有耐心”

“暖心大鹏”

助农主播出马，滞销西瓜一售而空
本报记者 吴铎思 王晓颖 本报通讯员 彭磊

眼下，正是西瓜集中上市的时节。江西省萍乡市芦溪

县银河镇邓家田村种植的优质西瓜大面积成熟，因销售渠

道有限，上万斤西瓜面临滞销腐烂风险。看着满园饱满多

汁的优质西瓜积压田间，农户焦急万分，一年的耕耘眼看要

打水漂。

得知情况后，芦溪乡村大学生创新创业协会工会主席、萍

乡市劳动模范方绍员立刻赶到田间，查看西瓜品质、了解滞销

现状，顶着烈日拍摄田间实景素材，以真实画面展现本土农产

品的优良品质与农户耕种的不易。同时，连夜剪辑发布助农

短视频，并多方联动转发推广，通过线上引流、社群推广、预售

订购、线下采摘、志愿帮扶等方式，订单很快涌入。

为保障订单高效履约，方绍员又组织青年志愿者来到田

间，协助农户采摘、分拣、打包、装车。瓜田里一派忙碌，短短

数日，积压的西瓜全部售罄。

这并不是方绍员第一次助农。 2015 年，方绍员离开深

圳，返回家乡芦溪县宣风镇创业。她经过调研，决定利用宣风

优越的自然条件和农户家散养鸭子的习惯，加工宣风板鸭。

2020 年，方绍员作为芦溪县创业就业服务中心专家团

成员，加入芦溪县大学生创新创业协会，开展助农直播，推

广和销售农产品。田间地头、山林农舍都留下了她忙碌的

身影。如今她已是芦溪县知名助农主播，组织了上百场大

型直播活动。

2021 年 3 月，方绍员成立“红韵芦溪”农旅融合电商体验

中心宣风店，采取“政府引导+公司+专业合作社+脱贫户”模

式，通过电商渠道销售扶贫产品，年销售额达 1300 余万元。

同年 10 月，她又建立“溪之源”农产品展厅，为会员农户提供

推广与销售服务。

为帮助更多农村妇女就业，方绍员免费为创业妇女提供

创业指导、技术支持，并与协会会员共同成立芦溪县电商直播

教学基地。16 期直播培训让 400 余名农民和 300 名助农女主

播学会了使用手机这一“新农具”，为农产品找销路。

图① 从中医科诊室到病房巡查，是李秋甫每天的日常。

图② 电动轮椅和拐杖是李秋甫出行的必备工具。 本报通讯员 蒋文友 摄

①① ②②

8 月 10日，辽宁丹东边境管理支队马

市边境派出所民警李鹏（中）在市集上和辖

区居民聊天。

李鹏是丹东边境管理支队马市边境派

出所副所长。入警工作 16年来，他扎根边

境一线，根据边境管理的工作需要，充分发

动群众、组织群众，牵头创立了“马市义警”

和“马市红舟”等群防群治队伍。

把服务群众与边境管控无缝衔接，是

李鹏的工作法宝。工作中，他帮扶救助独

居老人、关爱辖区青少年成长、救助突发疾

病老人、邀请农业专家到村庄指导蔬果种

植……一件件民生实事，让他被辖区群众

亲切称为“暖心大鹏”。其所在派出所先后

获得全国“青年文明号”、辽宁省“枫桥式公

安派出所”等称号。

新华社记者 李钢 摄


