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新时代铁路工匠的担当与荣光新时代铁路工匠的担当与荣光

王醒始终以高度的责任感和使命感履行岗位职责，他不断学习网

信领域前沿技术，快速适应岗位要求。

他积极参与各项网络安全和信息化检查考评任务，通过对标整改

进一步明晰工作规范、提升执行标准，推动网络安全管理工作更加高

效，他所在的“广铁网络安全防护团队”荣获中华全国铁路总工会

2024年度火车头奖杯。

他积极参与信息化项目建设和信创替代研究，参与完成 3项国铁

集团重点科研课题，主持完成国铁广州局移动安全防护平台建设，积

极参与移动办公 APP与鸿蒙操作系统的适配改造。2025年 12月，他

作为广东省选拔赛第一名出战“第二届全国网络安全行业职业技能大

赛”，斩获全国第一名。

他发挥带头表率作用，积极做好“传帮带”，向新职工传授工作经

验、技术方法与实战技巧，带领科室青工树立甘于奉献、勇于争先的优

良作风，引领多位青年职工获评全路青年岗位能手。

王醒以坚定的信念、过硬的本领、务实的作风，在平凡的岗位上做

出了不平凡的业绩，展现了新时代网信工作者忠诚担当、勇于创新、追

求卓越的精神风貌。

王 醒
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信息技术所运维管理和运行调度室工程师
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邓雄杰三十余载扎根铁路养护一线，他始终坚持勤学苦练、与时俱

进，紧跟中国铁路现代化发展步伐，从一名普通大机司机，成长为国铁

广州局劳模创新工作室、技能培训工作室、全国铁路技能大师工作室三

室联建带头人。

2015年，邓雄杰领衔国铁广州局劳模创新工作室，聚焦现场难题开

展技术攻关；2017年牵头技能培训工作室，推动技艺传承系统化；2023

年掌舵全国铁路技能大师工作室，带领团队向行业技术高峰攀登。

面对高铁施工新挑战，他带领团队敢闯敢试。在贵广高铁首创全

国“高铁一体化精准换枕法”，刷新日进度全国纪录；研发高铁全流程数

字化清筛技术，实现毫米级精准作业，线路质量创全路历史最优；推广

多项先进工法，显著提升施工效率与品质，树立全路标杆。

他深耕人才培养，精心编制教材、倾心带徒授艺，培育出 86名技师、

高级技师，多人成长为全路技术能手、广铁工匠；主编参编多部行业教

材，为铁路高质量发展输送大批技能骨干。

三十余载初心如磐，邓雄杰以勤学精进紧跟时代，以创新实干破解

难题，以匠心传承培育新人，在万里铁道线上书写新时代铁路工匠的担

当与荣光。
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钟淼作为客运值班组班组长，始终坚持“细节决定成败，点滴铸

就辉煌”，用十四年如一日的匠心，诠释着“出手就出色、完成就完

美”的担当作为。2019 年，他主笔撰写了国铁广州局第一本《旅服

系统操作指南》，系统总结综控班组 12 年旅服系统工作经验及技

巧，为岗位培训提供了重要规范。

工作中，他立足岗位创新攻坚：全国首创在广州南站引导大屏

增设检票口对应车厢信息，极大方便旅客乘车；牵头开发同站台作

业盯控、视频数据智能推送等应用，有力保障了大客流旅客乘降安

全，平稳应对车站单日最高 92.2 万人次到发客流压力；积极研发综

合指挥、日班计划集中管控、客运调令智能自动分解、高铁生产指

挥等多项系统，实现了客运指令从手工分解向智能自动分解、旅服

数据自动推送的跨越式转变，2025年减少人工操作近 85万次，2026

年春运期间每日减少人工维护数据 2.7万余条，大幅提升客运组织

与应急指挥效率，开发的高铁生产指挥系统在集团公司及主要高铁

大站推广应用。

2025 年，钟淼带领班组高质量完成 31.8 万趟次列车运输组织

任务，全力保障车站全年 1.4亿人次旅客安全顺畅出行。
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