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重庆“春暖农民工”行动：引老乡回家乡，助就业建家乡
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春风得意马蹄疾，千千万万带着奔赴山

海闯劲的重庆农民工返回家乡，共度马年新

春佳节。春节期间，一场以“引老乡、回家乡、

建家乡”为主题的“春暖农民工”服务行动在

巴渝大地温情开展。

《工人日报》记者 2月 12日从市人社局获

悉，春节期间，重庆将举办 1000场招聘活动，

发布就业岗位 30万个，助力更多农民工实现

在家门口就业创业。数据显示，截至目前，重

庆籍农民工市外就业 245.9 万人、市内就业

549.1万人，市内就业占比达 69.1%，同比提高

1 个百分点。“就近务工、顾家增收”，正成为

越来越多巴渝儿女的踏实选择。

专列与惠民车票铺就温暖归途

“今年春节，约 200万重庆籍农民工从市

外返乡过年。为保障这一庞大群体顺利返

乡，重庆多部门协同发力，集中购票、统一乘

车，并组织‘点对点’包专车、包专列等服务，

让返乡路更顺畅、更温暖。”重庆市人社局相

关负责人说道。

归途的温暖与意外的惊喜接踵而至，“渝

邮惠生活”10 万张车票惠民活动同步启动。

春节前后返乡的外出务工人员，凭本人车票

可参与消费券抽取，实实在在减轻出行负担，

让务工人员的返乡之路既省心又省钱，进一

步提升获得感与幸福感。

2月9日8时30分，G3724次列车载着500余

名重庆老乡的思念与牵挂，从广州驶向重

庆。车厢内，喜庆的窗花、中国结点缀其间，

年味扑面而来。重庆市人社局、中国邮政重

庆市分公司的工作人员组织大家猜灯谜、击

鼓传花、话家常等活动，一路欢声笑语不断。

“能坐专列回家，我们感到太温暖了，我们

真心希望能把外面学到的技术和本领带回家

乡、建设家乡。”来自江津区的王一丹道出了许

多人的心声。当日下午2点24分，列车稳稳停

靠在重庆西站。重庆市人社局接站工作组早

已等候在此，为返乡农民工送上暖心大礼包。

记者采访中了解到，春节期间，重庆市将

在高铁站、汽车站、高速公路服务区等主要交

通枢纽和集散地，依托全市各邮政网点，共设

置农民工返乡服务站点 1000 个。“这些站点

将聚焦返乡返岗农民工的实际需求，集中提

供政策咨询解答、现场交通指引、暖心茶水等

多种便民服务，全力营造温馨、便捷的返乡环

境。”上述负责人表示。

劳务经纪人面对面架起就业桥梁

“全村户籍人口 2200 多人，常年外出务

工的有 1000多人。”每年岁末年初，都是铜梁

区太平镇万寿村村综合服务专干、“兼职”劳

务经纪人王晓富最忙碌的时候，“村里的本职

工作要做好，还要随时掌握返乡人员的动态，

了解他们新一年的打算，为他们推送家乡的

就业机会。”最近 3 年，王晓富已将 50 余名老

乡留在老家。

今年春节，重庆组织全市 2.3万名劳务经

纪人，通过线下走访、线上对接，充分发挥人

力资源服务机构作用，面向农民工就业集中

的建筑、制造、家政、物流、餐饮等岗位，积极

挖掘以工代赈、就业帮扶车间等就地就业岗

位。为有就业创业意愿、暂无合适工作的农

民工提供“1131”就业服务，即至少提供 1 次

政策宣传、1 次职业指导、3 次岗位推荐、1 次

技能培训机会，全力破解就业难题。

而对于那些怀揣创业梦想的农民工，重

庆不仅举办 100 场返乡创业座谈会，邀请在

外经商办企业的农民工座谈交流、搭建资源

对接平台，还开展 1000名创业者园区对接活

动，组织有创业意愿的农民工走进返乡创业

园区参观考察，提供创业政策咨询和项目推

介，引导其入驻园区。

据了解，重庆还组织了1000余名“社保规

划师”，通过网上宣讲、电话联系、上门服务等

多种形式，为返乡农民工解读社保政策，动员

未参保人员参保、中断缴费人员接续缴费，引

导有条件的人员提高参保缴费档次，守护长远

权益。相关部门还将开展10万人次暖心慰问

活动，深入企业、村社走访慰问留岗过节、生活

困难的农民工，对大龄、残疾、长时间失业等特

殊群体落实“一人一档一策”精准帮扶。

从扶上马到送一程点燃创业星火

“春节期间客流大增，店里临时用工需求

激增，多亏人社部门通过零工市场及时帮我们

调配人手，真是解了燃眉之急。”重庆开州“孙

小眯”火锅店老板孙川鄂言语中满是感激。

2024 年，在餐饮行业摸爬滚打十余年的

孙川鄂，毅然选择返乡创业。怀揣多年积累

的经验与满腔热情，他回到家乡，紧锣密鼓地

租赁店面、装修设计、购置设备。然而，资金

消耗速度远超预期，积蓄很快所剩无几，创业

梦想眼看就要搁浅。

“那段日子天天盯着预算表发愁，晚上辗

转难眠，感觉梦想还未起航就要坠地。”孙川鄂

回忆道，就在他陷入困境、进退两难之际，开州

区人社局主动上门走访，深入了解他的实际困

难后，迅速启动全方位、多层次的创业扶持机

制——不仅在政策对接、技能培训和资源整合

上提供系统支持，更在关键节点上精准发力。

创业担保贷款如同一场“及时雨”迅速审批到

位，一次性创业补贴同步兑现；用工难题迎刃

而解，得益于零工市场高效精准的人力调配。

“返乡创业人才是推动乡村振兴的重要

力量，重庆将全面激发返乡创业新动能，让他

们在广阔舞台上大显身手。”重庆市人社局相

关负责人表示，下一步，重庆将继续强化政策

支持，完善服务保障体系，通过资金支持破解

创业瓶颈，以技能培训培育本土人才，为创业

项目全程陪跑、精准护航，真正实现从“扶上

马”到“送一程”的持续接力。

河南多举措助返乡农民工就业创业
本报讯 （记者余嘉熙 通讯员葛慧君）为支持返乡农

民工稳定就业、成功创业，河南省委农办、省农业农村厅、

省人力资源社会保障厅近日联合出台《河南省支持返乡农

民工就业创业举措》（以下简称《举措》）。《举措》围绕就业

对接、技能培训、创业扶持等八个方面打出一套“组合拳”，

助力更多返乡留乡人员实现在家门口就业创业。

在就业服务方面，河南将常态化开展“春风行动”“春

暖农民工”等专项服务活动，每年举办线上线下招聘会、

“直播带岗”等活动不少于 2000 场。针对春节等重点时

段，组织“点对点”包车、专列等运输服务，保障农民工安全

有序返乡返岗。

提升技能是促进就业的关键。《举措》明确将返乡农民工

纳入“技能河南”建设重点人群，围绕食品加工、现代农业、乡

村旅游等特色产业需求，每年开展精准技能培训不少于15万

人次。推行项目化、订单式培训模式，构建“岗位需要+技能

培训+就业推荐”一体化服务体系，力争实现“培训即就业”。

同时，加强“豫字号”人力资源品牌建设，对取得相应技能等

级证书的返乡农民工，按规定给予职业培训和评价补贴。

在资金支持方面，《举措》明确要落实创业担保贷款政

策，符合条件的返乡创业农民工可申请最高不超过 30万

元创业担保贷款，符合条件的小微企业可申请最高不超过

400万元创业担保贷款。

为拓展省外就业空间，河南持续深化与上海、江苏等

地的“1+6省际劳务协作联盟”，在务工人员集中省份设立

豫籍务工人员服务站，提供就业服务、权益维护及返乡创

业联络服务，推动产业、资本、人才回流。

此外，《举措》着力织密就业保障网。河南将开展根治

欠薪专项行动，落实欠薪争议“快立、快调、快审、快结”机制。

今年春节，重庆农民工踏上归乡路。重庆以“春暖农民工”行动温情作答：包专列、送

票券铺就温暖归途；2.3万名劳务经纪人、1000个服务站护航就业创业……一系列务实举

措，让“引老乡、回家乡、建家乡”在这个春节有了温暖的注脚。

阅 读 提 示

贵州26趟专列送2万务工者返岗
本报讯 （记者李丰 通讯员王帅）2 月 22 日，贵州首

趟务工专列 G2334 次启程。当天，中国铁路成都局集团

有限公司（以下简称国铁成都局）在贵州都匀、桐梓、兴义

等地也相继开出务工专列，架起务工人员出行的“快速通

道”。据统计，2026年贵州已确定开行务工专列 26趟，将

陆续输送 2万余名黔籍务工人员前往浙江、广东、江苏等

地区。

“以前返岗要转好几趟车，拎着大包小包挤汽车、赶

火车，折腾一两天才能到岗。现在有了务工专列，直接

送到工作地，车站服务也周到，让我们感受到了家乡的

温暖！”来自凯里的务工人员杨先生一边整理行李，一边

难掩喜悦。他常年在浙江务工，今年是第三次乘坐铁路

务工专列返岗，便捷高效的出行体验让他倍感安心。

近年来，国铁成都局持续深化与地方政府、用工企

业的联动协作，依托川渝黔三地高铁网络，常态化开行

高铁务工专列，持续加密开行频次，逐步形成“点对点、

门到门、一站式”的返岗运输服务模式，累计助力数以万

计的务工人员安全、便捷、有序返岗复工，为劳动力资源

合理流动、促进务工人员稳定就业、推动乡村振兴提供

了坚实的支撑。

下一步，贵州铁路部门将继续聚焦务工、学生等重

点群体出行需求，持续优化运力调配和服务举措，不断

提升客运服务品质，完善“铁路+人社”联动服务机制，为

服务地方经济社会高质量发展贡献铁路力量。

10万卡车司机暖心留粤过年
本报讯 （记者叶小钟 特约通讯员黄嘉莉）大红灯笼

高高挂起，桌上摆满了美味佳肴，来自全国各地的卡车司机

与中国石化广东惠州福田加能站员工欢聚一堂。据悉，这

是中国石化销售广东石油分公司（以下简称“广东石油”）连

续第5年为奔波在途的卡车司机举办暖心“年夜饭”活动。

今年活动内容更加丰富，除了年夜饭，还安排了手写春

联和福字、包饺子、品尝广东特色水果、体验传统捏面人等

年俗项目，现场洋溢着浓厚年味。“常年在外跑车，很少有机

会这么热闹地过节。”来自江西的卡车司机胡师傅虽因工作

留粤过年，却在这顿年夜饭中感受到家一般的温暖。

广东石油零售中心经理徐敏表示：“春节期间，许多

司机和务工人员选择留粤坚守岗位，他们是城市的建设

者，也是社会发展的重要力量。我们连续 5 年准备年夜

饭，就是希望让他们安心过个好年。”

据介绍，广东石油已在全省高速及国省道主干道的

381 座加油站设立“司机之家”，每天服务超过 10 万卡车

司机。这些站点不仅提供基本的休息、停车服务，还拓展

了淋浴、洗衣干衣等“2+7+X”免费服务，切实解决卡车

司机吃饭难、洗澡难、休息难等实际问题。春节期间，“司

机之家”在夜间为跑运输的卡车司机免费提供汤圆、八宝

粥、包子等爱心夜宵。

广东石油正致力于为车主打造全方位、一站式的“吃

住行”服务体验。春节期间，全省 719座易捷洗车网点“不

打烊”，10座“易捷小厨”持续供应卫生可口的饭菜。一年

一度的“年货节”同步在 2200多座易捷便利店开展，推出超

200款促销商品，车主可参与“码红包”抽奖、加油换购、百

元三件等多项优惠活动。消费者也可通过美团等线上渠

道，享受上千种商品送货到家服务，足不出户备齐年货。

本报记者 邹倜然

“春节期间，不少饭店都在招募留杭过年

的服务员，我通过‘星工驿站’平台找到了一份

帮工的零工。工资日结，一天最高能有 242元

的收入。”近日，在浙江杭州的一家餐饮店里，

陈师傅谈起这份新工作，语气里满是满意。

“星工驿站”是杭州市余杭区为灵活就业

群体打造的线上零工市场。近年来，余杭区

作为“浙江经济第一区”，聚焦灵活就业者“有

活干没技能，有技能没活干”的难题，率先推

进零工市场规范化建设，打破就业与培训壁

垒，打造可复制、可推广的“就培一体”服务样

板，让零工经济从“散乱弱”走向“稳实强”。

马路蹲活，乱象待破

就业公共服务是国家公共服务的重要组

成部分，是推动高质量充分就业的关键支

撑。余杭区经济活力持续迸发，新就业形态

蓬勃发展，灵活就业群体规模持续扩大。然

而，长期以来，零工市场常被贴上“马路蹲活”

“保障缺失”的标签，信息不对称、人岗匹配度

低、权益保障不足等问题突出，制约了零工经

济的健康发展。

“不想被朝九晚五的打卡制度束缚，零工

让我自由安排时间，还能趁年轻多尝试不同的

工作，接触更多新领域。”一位选择灵活就业的

年轻人坦言，一些岗位看似门槛不高，但大多

要求持证上岗，导致难以快速找到合适岗位。

38 岁的刘姐有着十余年中式面点手艺，

擅长包子、烧麦、酥点制作，因照顾孩子选择

灵活就业。原以为掌握技能就能轻松找到

活，可在多个平台寻找后却发现，大多数餐饮

零工只招后厨帮工或服务员。“孩子没人照

看，找工作处处受限。很多岗位不仅固定工

时，周末想带孩子上班也不被允许。”

在走访调研中，余杭区人社部门发现，辖

区内不少求职者都面临类似困境——深陷

“有岗无技”或“有技无岗”的尴尬之中。针对

灵活就业群体的共性问题，余杭区人社部门

打破技能培训与岗位对接壁垒，将二者深度

融合、同向发力，创新推行“就培一体”融合机

制，着力构建“15分钟就业服务圈+30分钟技

能培训圈”便民服务网络，以精准服务破解人

岗错配难题，助力灵活就业群体实现更高质

量、更可持续的就业。

技能傍身，岗位直达

“企业缺什么，我们就培训什么。”余杭区

仓前街道就培一体项目工作人员曹玉华介

绍。聚焦养老护理员、陪诊师、互联网营销师

等新兴工种，他们精准开设“订单班”，在零工

市场内嵌入培训咨询、报名受理、技能评价等

功能。培训站同步提供岗位对接、政策解读、

用工指导等服务，真正实现“找岗、咨询、报

名、学技、评价、上岗”一站式办理。培训站成

了零工市场的“技能储备库”，零工市场则成

为培训成果的“就业直通车”。

如今，“繁星式”零工市场、驿站已在余杭

区各镇街全面铺开。根据区域产业特点和地

域优势，利用党群服务中心、社区空间，分时

分区设立“嵌入式”零工服务专区，让灵活就

业服务触手可及。残疾人士魏先生通过一场

直播带岗了解到零工市场，经工作人员推荐

岗位，一周后顺利通过医疗企业面试，成功上

岗。截至目前，余杭区已建成零工市场 15
家，累计促成就业意向 1.4万人。

同时，余杭打造“星工驿站”等线上平

台，创新构建“线上小程序+数据驾驶舱+线

下阵地”三维服务矩阵，实现零工求职、企业

用工全流程线上化。岗位匹配时，系统自动

关联适配培训资源；培训结业后，联动专业

机构开展技能评价，形成“缺技能—学技能

—上岗就业”的线上闭环。目前，平台已归

集全区 256 家企业及平台信息，发布灵活就

业岗位 7.25万个。

指尖投保，安心接单

“求职者在家就能浏览心仪岗位，只要薪

资合适，最快两分钟就能入职。”曹玉华介绍

道，不仅入职快，并且从求职者打卡那刻起，

平台便会自动为其投保，涵盖意外医疗险与

误工费，让零工劳动者从第一刻起便享有

保障。

针对零工普遍担忧的“欠薪”“工伤无保

障”问题，余杭区仓前街道零工市场推出“日

结岗位意外险+薪资自动到账”服务，实现薪

资 24 小时到账率达 100%。同时，余杭区大

力推动灵活就业人员单险种参加工伤保险，

并为外卖骑手等群体量身定制“骑手保”意外

伤害保险补贴政策，每人每年最高可获 360元

补贴，进一步织密保障网络。

依托“浙里找零工”省级平台，余杭区实

现动态画像与智能推送，为零工人员提供个

性化岗位推荐与职业指导。平台还联通社

保、税务、司法等多部门数据与服务接口，构

建起全域协同、智慧高效的零工服务生态。

去年，余杭区出台《零工市场规范化建设

与服务管理标准》，创新推出“网签电子劳动

合同”，并建立“信用就业”审核机制，目前已

累计完成网签劳动合同近 36万份。

“灵活就业不再是就业的‘备选项’，而是

共同富裕的‘新引擎’。”余杭区人社局就业管

理服务中心相关负责人表示，下一步将持续

布局“繁星式”零工驿站，加快镇街、园区、街

区服务站点建设，全力打造“15 分钟就业服

务圈”，让更多劳动者在家门口实现高质量

就业。

让灵活就业从“备选项”变成“新引擎”

浙江余杭“就培一体”重塑零工市场新生态

推暖心服务套餐
护航农民工出行

本报讯 春运期间，太原客运段运京车

队担当的运城至北京西 K604 次列车农民工

客流较为集中。针对务工旅客行李多、出行

难、顾虑多等实际需求，列车班组推出了“暖

心服务套餐”，以实打实的举措，让农民工旅

途更安心、更舒心、更暖心。

出行路上，行李问题最揪心。列车工作

人员主动靠前，在候车、上车、乘车全程提供

帮扶，引导旅客至宽敞区域，并在车厢内设置

大件行李集中存放区，既保障通道畅通，又让

旅客轻装上阵，安心乘车。针对大家关心的

用餐问题，餐车坚持惠民导向，推出平价实惠

盒饭，家常菜、分量足、价格低，让旅客吃得

饱、吃得放心、吃得实在。

长途出行不断电，联系家人不断线。列

车实现免费充电全覆盖，随时为手机补充电

量，方便旅客随时报平安、对接务工信息。列

车配备齐全应急药箱，备齐感冒、肠胃、晕车、

外伤等常用药品，乘务员及时响应，为健康保

驾护航。

列车还把就业服务搬上旅途，通过广播

播报、发放宣传册，免费推送沿线岗位信息、

用工政策，搭建流动就业桥梁，助力务工人员

早对接、早就业、早增收。同时，强化重点帮

扶，对负重多、行动不便旅客实行一对一接力

服务，提前做好到站提醒，确保旅客不误站、

不迷路，顺顺利利出行。

一系列暖心举措，彰显“人民铁路为人

民”的宗旨，让飞驰列车成为务工人员安心出

行、温暖返程的流动港湾。 （贺利华）

各地新春纳才

节后开工冲刺“开门红”
2月 24日，在江苏省连云港市连云区一家编织袋生产企

业，工人忙着赶制订单产品。当日是春节假期后的第一个工作
日，连云港市连云区辖区企业全面开工生产，为满足市场订单，
力争新春开门红，车间一派繁忙景象。 本报通讯员 王春 摄

这是 2 月 25 日在四川省眉山市仁寿县
拍摄的2026年春风行动新春专场招聘会（无
人机照片）。

近日，全国各地举行形式多样的招聘
活动助力就业。

新华社发（潘建勇 摄）


