
本报北京1月22日电（记者姜雨晴）“住

酒店，价格您说了算！”一款主打“用户出价，

酒店抢单”的新平台“惠选订房”最近引发市

场关注。为验证实际预订效果，记者今天定

位重庆选择某酒店，按照 230 元出价，叠加 10
元优惠券以 220元下单，几分钟后收到了酒店

接单通知，而该酒店在其他平台标价为 275元

左右。不过，由于该平台目前合作酒店数量

有限，用户出价后没有酒店接单的情况也较

为常见。

据悉，该平台宣称是国内首家 C2B“用户

定价”模式的酒店预订平台，用户只需输入日

期、位置、预期价格等条件，平台即可通过大

数据和 AI智能推荐市场价 50%~80%的出价，

用户也可按心理价位出价，酒店将自主决定

是否抢单。

在辽宁大连深耕酒店行业 14 年的孙女

士 表 示 ：“ 这 种 模 式 对 酒 店 提 升 淡 季 入 住

率、消化空房库存很有帮助。”她强调，入住

率对酒店经营至关重要，特别是旅游季节

性显著的城市，酒店往往要靠旺季几个月

的收入支撑全年运营。此外，孙女士还补

充说：“酒店服务的核心是提供超值体验，

这种模式恰好满足了消费者追求超预期服

务的心理。”

北京消费者林先生十分认同，“能低价订

到高品质酒店，确实是‘捡到漏’了。”不过，林

先生心里也难免打个问号：酒店为何不直接

降价呢？

对此，孙女士解释，一方面，连锁酒店

及中高端酒店有自身品牌调性，不愿轻易

降价，怕影响品牌价值。另一方面，酒店与

在 线 旅 游 平 台 签 约 后 会 受 到 平 台 控 价 限

制 ，若 擅 自 降 价 可 能 导 致 平 台 曝 光 度 下

降。而自负盈亏的单体酒店、民宿等定价

相对更灵活。

记者注意到，作为一家上线仅 1年多的新

平台，上述平台目前合作酒店数量有限，用户

出价后没有酒店接单的现象较为常见，记者

在此次实测中也多次遇到出价后未获接单的

情况。对此，平台客服反馈，目前平台正在积

极推动酒店入驻进度。

抛开合作酒店规模尚待扩充，这种订房

模式本身是否具备可行性？中国社会科学院

财经战略研究院教授魏翔表示，酒店想降低

客房空置率，而用户想以更低的价格订到房

间，该模式的出现有其必然性，但这类新模式

盈利的关键首先在于平台能否突破前期高昂

的营销与获客成本，能否推动更多酒店加入

以及达到一定的用户规模。

魏翔同时强调，该模式下，酒店抢单主要

依赖价格优势，空房率高、定价较低的酒店更

青睐此模式。但价格无法反映服务质量，这

一模式若想持续发展，平台需为合作酒店建

立统一的服务质量评级体系，解决信息不透

明的问题。

用户“捡漏”，酒店“去库存”，记者实测 220元订到 275元客房

“用户出价，酒店抢单”！新型订房模式引关注

本报社址: 北京市东城区安德路甲 61 号 邮政编码:100718 定价:全年 352 元 每季 88 元 2 月 29.26 元 其余月 29.34 元 零售:逢 4 版 0.56 元 逢 8 版 1.12 元 广告经营许可证京东工商广字 0184 号 工人日报社印刷厂印刷

经济·民生4 2026年 1月 23日 星期五
责任编辑：杨召奎 时斓娜

E－mail:grrbjjxwb@sina.com

本报记者 赵黎浩

夜幕降临，走进云南省楚雄彝族自治州

楚雄市彝人古镇，一排排小吃摊整齐地沿街

摆放，鲜花饼、苦荞粑粑、凉卷粉、炸洋芋等小

吃在暖黄的灯光下散发着诱人的香味，吸引

众多市民游客前来打卡品尝……近年来，楚

雄州“夜间经济”兴起，成为活跃市场、服务民

生的重要力量。

为规范夜市摊点集中区域经营秩序，防

控食品安全风险，楚雄州市场监督管理局立

足市场监管职能，创新推行“微服务”监管模

式，通过精细化管理和精准化服务，为城市

“烟火气”保驾护航。

从“管住”向“服务+监管”转型

夜市、地摊、小吃街人流如织，成为市民

休闲消费的“流量高地”。然而，摊点流动性

强、管理不规范、食品安全隐患突出等问题，

也曾让“烟火气”里夹杂着“烦心事”。

面对群众的期盼，楚雄州市场监管局主

动转变思路，从“管住”向“服务+监管”转型，

将夜市食品安全作为切入点，打出“错时监

管+科技赋能+多方共治”组合拳，让“烟火

气”升腾得更有序、更安心。

据了解，楚雄各县市建立“夜间巡查专

班”，实行“傍晚到凌晨”延时监管，打破“朝九

晚五”工作模式，确保监管力量与消费高峰同

步在线。针对夜市人流密集、食材易变质等

特点，重点检查摊贩证照资质、食材来源、加

工环境、餐具消毒等关键环节，发现问题立行

立改，实现“问题不过夜”。

同步推进“科技护安”，开展“你点我检”

活动，通过线上投票征集市民最关心的检测

项目，现场进行农药残留、瘦肉精、微生物等

快速检测，并即时公示检测结果，让群众“看

得见、信得过”。2025 年，针对群众关心关注

的米、面、油、食用农产品等大类食品，完成专

项监督抽检 380 批次，开展现场快速检测 455

批次，及时向社会公布抽检结果，有效提升了

群众对食品安全的知晓率和满意率。

让“小摊”在规范中成长

地摊经济是城市活力的“毛细血管”，但

“小、散、乱”的特点也带来监管难题。如何在

“放”与“管”之间找到平衡？楚雄州市场监管

局坚持“疏堵结合、规范引导”，以信用监管为

抓手，推动地摊经济从“无序生长”向“有序发

展”转变。

具体而言，楚雄州市场监管局创新推行

“信用承诺+动态管理”机制，鼓励摊贩签订

《食品安全与文明经营承诺书》，纳入信用档

案。对守法诚信经营的，给予优先选址、评优

推荐等激励；对屡次违规、恶意投诉的，实施

重点监管或劝离，形成“守信受益、失信受限”

的导向。同时，积极推进经营主体信用修复，

推行容缺受理信用修复申请，帮助经营主体

重塑信用。

此外，执法人员深入夜市“送法上门”，发

放《食品安全风险提示》《规范经营指南》等资

料，面对面讲解操作规范、健康要求和维权渠

道，提升经营者自律意识。通过“柔性执法+

精准服务”，既守住安全底线，又呵护创业热

情，让“小摊”在规范中成长，成为城市就业的

“蓄水池”、创业的“孵化器”。

数据显示，楚雄州累计创建放心消费单

位 1202 家、线下购物 7 日无理由退货承诺企

业（店铺）48 家，实现 10 县市全覆盖；创新消

费纠纷解决模式，累计建立“12315 消费维权

服务站”1129个。

提升经营主体获得感

城市建设不仅是“面子”，更是“里子”。

营商环境的优化，直接关系到经营主体的生

存发展和群众的幸福感。楚雄州市场监管局

聚焦群众和企业办事的“堵点”“痛点”，以“一

件事一次办”改革为牵引，推动政务服务从

“能办”向“好办”“快办”升级。

据介绍，楚雄州市场监管局持续推行企业

无干预智能化登记改革试点工作，压减企业开

办 时 间 至 0.5 个 工 作 日 ，全 程 网 办 率 达

99.31%。推行“六办”模式，实现更多政务服务

事项从“最多跑一次”向“一次不用跑”转变。

依托全国市场监管行政执法办案系统，楚

雄州市场监管局实现行政处罚案件全流程线

上办理，确保录入案件信息及时、准确、完整、

规范，有效提升公正文明执法水平。大力推进

包容审慎执法，切实做到宽与严并济、法与情

相融。创新推行“刚柔并济”服务型执法模式，

构建“前置指导、审慎监管、长效帮扶、队伍淬

炼”四维协同机制，推动执法服务质效提升。

近 3 年来，楚雄州新登记经营主体增长

64%。如今，在楚雄州，开一家小店更便捷了，

经营一家夜市摊位更安心了，创业创新的氛

围也更浓厚了。

从群众最关心、最直接、最现实的问题入

手，楚雄州市场监管局以“小切口”撬动“大民

生”，用“微服务”守护城市“烟火气”，提升了

城市治理效能，让城市既有“高颜值”，更有

“好气质”。

云南楚雄创新推行服务型执法模式，让“小摊”在规范中成长

“微服务”守护城市“烟火气”

本报北京1月22日电（记者甘皙）今天，国家邮政局公布

2025 年邮政行业运行情况：2025 年，邮政行业寄递业务量完

成 2165.1亿件，同比增长 11.8%，创下新高。其中，快递业务量

完成 1989.5亿件，同比增长 13.6%。2025 年，邮政行业业务收

入（不包括邮政储蓄银行直接营业收入）累计完成 1.8万亿元，

同比增长 6.1%。其中，快递业务收入累计完成 1.5万亿元，同

比增长 6.5%。

从业务类型看，2025 年，同城快递业务量累计完成 157.9
亿件，同比增长 1%；异地快递业务量累计完成 1789.4亿件，同

比增长 15%；国际/港澳台快递业务量累计完成 42.2 亿件，同

比增长 8.8%。

2025年，同城、异地、国际/港澳台快递业务量分别占全部

快递业务量的 7.9%、90%和 2.1%。与去年同期相比，同城快递

业务量的比重下降 1个百分点，异地快递业务量的比重上升 1.1
个百分点，国际/港澳台业务量的比重下降 0.1个百分点。

2025年邮政行业寄递业务量创新高

本报北京1月22日电（记者杨召奎）中国连锁经营协会今

天发布的 2025连锁餐饮发展情况概览显示，2025年，受访样本

连锁餐饮企业门店数量总体保持增长态势。参与调研企业累计

净增门店合计 14588个，59.8%的调研企业门店数量增长。餐饮

连锁发展正在集中化，头部企业拥有强大的品牌力和开店能力，

成为开店的主力军团，1000家门店以上规模的企业成为增长主

力。2025年，受访样本连锁餐饮企业销售总额在大量新开店的

加持下保持增长，66.3%的企业门店销售额呈现稳步正增长。

调研显示，2026 年，品牌升级、管理优化、稳扎稳打成为

受访样本连锁餐饮企业关注的重点。其中，正餐类企业普遍

把内功修炼、品牌与文化创新、提升品牌附加值等作为重点，

更关注“品牌年轻化”“情绪设计”“文化 IP 打造”。茶饮咖啡

企业则将市场扩张与下沉、数字化运营、供应链升级作为重

点。火锅烧烤类企业多选择保持平稳发展，强调优化管理、提

高效率、降低成本。

此次调研对象以连锁餐饮企业为主，且集中于中大型品

牌，在餐饮行业连锁化率仅约 24%的背景下，这类企业在运

营、抗风险及扩张能力上通常优于行业平均水平。因此，数据

更多反映的是连锁化程度较高企业群体的表现，并不代表全

行业状况。

2025年近六成连锁餐饮门店数量增长

本报北京1月 22日电（记者时斓娜）今

天，商务部、国家发展改革委等 9 部门联合发

布《关于促进药品零售行业高质量发展的意

见》（以下简称《意见》）。《意见》是我国首个专

门针对药品零售行业的政策文件，围绕完善

药事服务、强化应急保供等五方面，提出 18项

具体举措，推动药品零售行业专业化、集约

化、数字化、规范化发展，增强内生动力，激发

市场活力，促进药品零售行业高质量发展。

商务部消费促进司负责人表示，当前，我国

医药零售行业正处于创新转型的关键时期，需

要推动其从传统药品销售向综合性健康服务转

型，强化专业服务、健康促进与应急保供等功

能，将其打造成贴近社区、服务百姓的“健康驿

站”，提升全民健康保障体系的韧性与可及性。

在完善药事服务方面，《意见》提出，要提

升药学服务能力，鼓励药品零售企业配备执

业药师团队，允许药品零售连锁企业总部自

建药学服务平台，依法开展远程处方审核和

合理用药指导。同时，持续推进处方外配和

电子处方流转，优化医保结算和门诊统筹政

策，让群众在家门口买药更加便捷、高效。

围绕创新健康服务，《意见》支持零售药

店拓展用药指导、健康咨询等服务功能，鼓励

与社区、医疗机构联动，提供适老、助残等健

康照护服务。

在应急服务方面，《意见》鼓励大型连锁

药店健全库存监测和预警机制，发挥药品供

应“哨点”作用。针对行业结构和市场秩序，

《意见》支持零售药店依法开展兼并重组，推

动批零一体化发展，降低流通成本。

商务部有关负责人表示，随着系列举措落

地实施，药品零售行业将更好融入医疗卫生服

务体系，在保障用药安全、促进健康管理和强

化应急服务中发挥更加积极的作用，为群众提

供更加便捷、可及、有温度的医药健康服务。

推动从传统药品销售向综合性健康服务转型

9部门发文促进药品零售行业高质量发展

本报讯（记者王佳珺）记者近日从浙江

省衢州市经信局获悉，2025年，衢州六大标志

性产业链产值达 2294 亿元，其中新材料产业

链产值达 1061 亿元，成为该市首个突破千亿

元大关的产业，标志着衢州产业集群化发展

迈入新阶段。

作为衢州重点培育的首位产业，新材料产

业已构建起涵盖高端氟硅新材料、高端电子化

学材料、新一代电池材料和高端功能材料四大

领域的完整产业体系。巨化集团、衢州华友、

中天氟硅、中巨芯等一批行业龙头与成长型企

业协同发力，形成了“链主引领、梯队协同”的

发展格局，为产业规模突破提供了坚实支撑。

“这是‘五链’融合特别是创新链与产业

链深度相拥的结果。”衢州市新材料产业链链

长王良海表示，新材料产业的跨越式发展，是

当地通过产业链赋能制造业高质量发展、因

地制宜培育新质生产力的生动实践。

据了解，衢州六大标志性产业链还包括新

能源、集成电路、高端装备、生命健康、特种纸等

领域。2025年，六大标志性产业链实现2294亿

元的总产值，超额完成年初设定的 2200亿元目

标，为区域经济高质量发展注入强劲动能。

浙江衢州首个千亿元产业诞生

本报讯（记者郜亚章）记者日前从 2025
年内蒙古自治区外贸进出口情况新闻发布会

上获悉，2025年，内蒙古全区出口 898.7亿元，

增长 5.4%，连续 5年保持增长。其中，12月份

单月出口 105.1亿元，刷新月度最高纪录。

2025年，内蒙古出口农产品 139.1亿元，增

长 15.4%，占全区出口总值的 15.5%，拉动出口

增长 2.2个百分点。其中，中东、东南亚等新兴

市场对籽仁类产品（如葵花籽）需求旺盛，带动

出口增长。高新技术产品带动效应明显，出口

121亿元，同比增长 24%。同时，市场多元化进

一步拓展。2025年，内蒙古与 199个国家和地

区有出口贸易往来，较 2024 年增加 11.8%，与

其中 140多个国家和地区实现贸易额增长。

政策支持与通关便利化持续提升，为出

口增长提供了有力保障。据介绍，呼和浩特

海关提升对外开放平台能级，扎实开展“支

持农食产品出口三年专项行动”，支持特色

产业发展；持续优化口岸营商环境，深化助

企行动，深入开展“关长送政策上门”，创新实

施“一站式服务包”，帮助外贸企业稳订单、拓

市场。系列措施有力提升了通关便利化水

平，促进外贸提质增效。

内蒙古出口连续5年保持增长

1 月 22 日，北京市民在全国农业展览馆
购买“福”字，为即将到来的春节准备年货。

当天，第三十届“老北京年货大集”在农
展馆正式拉开帷幕。从年画春联到锅碗瓢

盆，各类年货一应俱全，让市民能够一站
式购齐。许多商家推出“先尝后买”“买即
赠礼”等促销活动，吸引了大量市民前来
采购。 本报记者 王羡茹 摄

逛大集 买年货

本报讯（记者周怿）近日，生态环境部联合中国人民银行、

国家税务总局，共同发布《关于加强重点行业大气环境绩效分级

管理的指导意见》，进一步完善管理体系，严格开展绩效分级，推

进差异化管理，促进空气质量改善与行业高质量发展双赢。

根据绩效指标水平先进程度，原则上将绩效分为“A/B/
C/D 级”，A 级指所有指标均达到行业先进水平，B 级指相关

指标达到行业良好水平，C级指相关指标达到行业中等水平，

D级指相关指标符合法律法规及相关标准的最基本要求。对

一些装备、工艺、治理等较简单的行业，将绩效分为“A/B/C
级”，C 级指相关指标符合法律法规及相关标准的最基本要

求。绩效等级评定按照“短板原则”，以各指标最低等级确定

企业绩效等级；企业涉多个重点行业时，按行业分别评级，以

所涉行业的最低等级作为企业总体绩效等级。

生态环境部门基于绩效分级实施差异化管理：在重污

染天气应急响应期间，A 级及以上企业可自主采取减排措

施，B 级企业可少采取应急减排措施，绩效等级低的企业依

法依规严格采取应急减排措施。符合条件的绩效等级先进

企业被优先纳入生态环境监督执法正面清单，一般不进行

现场执法检查。

重点行业大气环境绩效实现分级管理

本报北京1月22日电 （记者蒋菡）记者今天从市场监管

总局获悉，为切实维护消费者合法权益，促进产业高质量发

展，国务院食安办组织国家卫生健康委、市场监管总局等部门

起草了《食品安全国家标准 预制菜》《预制菜术语和分类》草

案；会同市场监管总局、商务部等部门起草了关于推广餐饮环

节菜品加工制作方式自主明示的公告，将于近日向社会公开

征求意见。

下一步，相关部门将在充分吸纳各方意见建议的基础上，

进一步修改完善，按程序发布。

预制菜国家标准将公开征求意见


