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关爱新就业形态劳动者

深化“产改”进行时

本报讯 （记者邹倜然）“这个焊接工

艺的精度还能再提升，我们可以尝试优

化参数和配比……”日前，在位于浙江省

龙泉市的浙江新劲空调设备有限公司的

生产车间里，一支来自嘉兴市秀洲区的

劳模工匠助企队正俯身向企业技术员讲

解优化方案。这场精准“问诊”，正是浙

江省各级工会开展“劳模工匠助企行”专

项行动的生动实践。

作为全国首批“劳模工匠助企行”专项

行动试点省市之一，浙江省总工会充分发

挥统筹协调能力，积极整合政府、企业、工

会等多方资源，构建起具有创新性和实效性

的“1+1+5”工作体系。工作体系打造 1个“劳

模助企服务”应用平台，健全 1 个劳模工匠助

企服务组织体系，开展助力发展、技术服务、

培训服务、创新服务和综合服务等 5项专项行

动，全面系统推进试点工作。

与此同时，各地市聚焦“链”（产业链、人

才链、创新链）、“块”（先进制造业基地）、

“区”（产业园区），打造“一市一品”区域推进

工作模式。各省级产业工会聚焦各自赛道，

充分发挥资源优势，构建需求对接和联合攻

关服务体系，为企业发展助力赋能。助企服

务队重点聚焦企业技术攻关、工艺革新等需

求，以靶向式服务精准破解企业发展难题。

聚焦重点产业开展技术革新，针对“415X”

先进制造业集群，调动科研院所、企业等各

方资源组建创新联合体，针对“卡脖子”技

术开展协同攻关。

此外，浙江省总还搭建并迭代优化“劳

模工匠助企行”应用平台，集成劳模工匠数

据库，进行标注划分。（下转第 3版）

浙江：数智连接 精准“问诊”

本报讯 （记者张嫱）“工匠服务队一

来，没让企业多花一分钱，光靠规范操作流

程就帮我们解决了用电难题。”山东青岛海

力威新材料科技股份有限公司车间工艺操

作负责人桑小军口中的“服务队”，是青岛

市总工会“百名工匠服务千家企业”活动组

建的工匠队伍，2024年以来，这支队伍累计

服务企业 1700余家。

深化“劳模工匠助企行”专项行动，青岛

市总组织开展“百名工匠服务千家企业”活

动，号召各级工会组建工匠服务队，通过现场

指导、技术辅导等方式，深入企业破解工艺技

术难题。

据了解，青岛市总要求各级工会梳理辖

区工匠人才服务资源清单，征集所属企业、下

游配套企业问题需求清单，建立服务定向配

送机制。

“我们根据重点产业和行业情况，在全

市范围内遴选了大国工匠、中车青岛四方机

车车辆股份有限公司车辆钳工特级技师宁

允展等专家级劳模工匠组建的技术服务队，

明确了服务内容和保障机制，由各街道组

织所属企业结合实际提报服务需求。”青

岛市总工会有关负责人介绍。

据了解，工匠服务队需要提供精神宣

讲、技术服务、培训赋能、协同攻关、建设

指导等五方面服务内容，除了通过现场指

导、技术辅导帮助上下游配套企业解决产

品生产技术难题，还依托工匠学院、劳模

和工匠人才创新工作室等阵地，开展技能

培训帮助企业职工提升技能水平和创新

创造能力。

（下转第 3版）

青岛：征集需求 定向配送

本报讯 （记者赖志凯 见习记者沙剑

青）自 2025 年 2 月北京市总工会联合市经

济和信息化局、市人力资源社会保障局、

市国资委、市工商联印发《北京市“劳模工

匠助企行”专项行动工作方案》以来，专项

行动精准对接企业需求，构建多元服务体

系，已组建 1 支市级、17 支区级劳模工匠

服务队，截至目前，587 名劳模工匠累计服务

2219 人次，覆盖企业 729 家，成功解决技术

难题 1306 项，助力 3.1 万余名职工提升技能

水平。

据悉，专项行动通过“政府引导、工会牵

头、部门协同、企业参与”的模式，打造“精准

对接、高效服务、长效赋能”的助企服务生态，

实现服务与需求的精准匹配。

专项行动组织劳模工匠服务队深入企业

生产车间一线“问诊”，直击企业痛点难点，通

过现场指导、技术辅导、设备调试等靶向服

务，把车间变成“技术课堂”，让工匠金点子转

化为企业发展金钥匙。在大兴区“先进制造

在大兴”技术攻坚活动中，6 位劳模工匠现场

为企业破解监测、焊接等技术难题，成为企

业技术革新的及时雨。

“一起益企”精准对接，构建常态服务

机制。聚焦重点企业园区，专项行动推出

“助企菜单”，实行企业按需点单、服务队精

准接单的闭环服务模式。

以优秀劳模工匠为发起人，专项行动

牵头搭建跨企业、跨行业、跨地区的职工创

新工作室联盟，整合行业优势资源开展协

同攻关。其中，全市首个聚焦“好房子”建

设的职工创新工作室联盟已吸纳 19家成员

单位，形成创新辐射效应。 （下转第 3版）

北京：“一起益企” 闭环服务

本报记者 赖书闻

不久前，以“匠心鹿城 速‘运’自贸”为

主题的 2025 年海南省三亚市物流行业职工

职业技能竞赛圆满落幕。本次竞赛由三亚

市总工会联合市人社局、市交通运输局、市

邮政管理局共同主办，依托“四方联动+全

链育人+痛点攻坚”模式，搭建技能比拼的

舞台，更探索出自贸港物流产业人才培养的

新路径。

据统计，41 名技能人才通过本次竞赛实

现了职业技能等级的提升。受益于“工会搭

台+政策引导+企业参与+行业自律”的四方

联动机制搭建的舞台，三亚市 2025 年共有

293 人获得中级或高级职称。

多方协同把竞赛内容做细

与以往相比，本次物流行业职工职业技

能竞赛有何创新之处？三亚市人大常委会

副主任、市总工会主席符婉介绍，竞赛采用

“工会搭台+政策引导+企业参与+行业自

律”的模式，整合政策、资源、技术、服务等多

方力量，打造立体化职业技能竞技平台。

（下转第 3版）

工会+政策+企业+行业

三亚“四方联动”办赛促成才

1月2日，一艘货轮从天津港第一港埠有
限公司码头离泊。元旦假期，天津港各大港
区巨轮频靠，一派繁忙景象。工人奋战一线
抢抓生产，力争新年“开门红”。

天津港自古就是我国北方重要海上门
户，底蕴深厚。从千年古港到现代强港，时代
洪流中，天津港走得铿锵有力。不断延伸

“港”的价值，拓宽“通”的维度，叠加“联”的效
能，天津港还在探索更多发展可能。

当前，天津因地制宜发展新质生产力，正
加速布局培育未来产业、发展壮大新兴产
业、巩固提升传统产业，面向“十五五”努力
开好局、起好步，不断激发经济发展新动能、
新活力。

新华社记者 赵子硕 摄

港 口 作 业 忙
力争“开门红”

本报记者 陈华 本报通讯员 文良诚

“能不能给扣件加个保护罩？”45岁的混凝土班组工人陈

强在班组民主协商座谈会上忽然“脑洞大开”提出一个建议。

时隔不久，在中铁四局承建的青岛地铁 2号线铺轨现场，

每一根轨道扣件都装上了陈强说的保护罩，能全方位阻挡灰

尘、污水、混凝土溅渣，且可重复使用，被工友们形象地称为轨

道扣件的安全帽。

这不仅是一次有用的工艺改进，更证明积蓄在建筑产业

工人身上的智慧和力量正在得到释放。目前，在中铁四局的

多个施工现场，建筑产业工人已不再是传统意义上的体力劳

动者，而是拥有创新力量的“智慧工匠”。他们将创新的种子

植入每道施工工序，让钢筋混凝土涌出活力。

你一招我一计，合起来就是生产力

在宁马市域铁路中铁四局项目驻地的工匠创新工作室

里，摆满了各类工具和设备，电脑上安装着最新的设计软件，

为产业工人的创新实践提供了坚实的物质基础。

（下转第 3版）

中铁四局厚植创新土壤

建筑工人不拼体力拼智慧

本报记者 祝盼 毛浓曦

“工会福利太好了，送到咱心坎上，

真带劲，赶快用手机拍下来。”2025 年

12 月 17 日下午，陕西省西安市碑林区

文艺路街道一大型会议室，淘宝闪购骑

手申锋涛一边指着会场前的大屏幕，一

边对身边的骑手说。而会场内，来自淘

宝闪购、京东、盒马、UU 跑腿等平台的

300 余名骑手，正纷纷掏出手机对着屏

幕拍照。

到底什么内容如此吸引骑手？屏幕

上一行主标题为：爱心修车点发布。下

面用表格清晰显示西安市各个方位修车

点的名称、地址、联系人和联系电话，旁

边地图标注每个修车点的位置。最下面

一排红色大字写着：为大家提供车辆安

全检测、轮胎充气、电瓶测试、基础故障

排查等服务保障，为每次道路救援提供

100元的资金补助。

原来，这是由陕西省财贸金融轻工

工会指导，碑林区总工会、文艺路街道党

工委主办，文艺路街道总工会承办的“暖

‘新’关爱 跃动平安——新就业形态劳

动者冬送温暖暨趣味运动会”活动现场，

正在进行的爱心修车点发布环节，引来

骑手们纷纷点赞。

“实际上，这只是针对外卖配送员

‘冬送温暖’的其中一项，活动上既有中

国职工保险互助会陕西省办事处为骑手

代表们发送 300 份冬季物资，还有城市

骑士‘王牌队长’‘服务之星’的表彰仪式

以及对即将推行的《外卖平台服务管理

基本要求》细致讲解。第二阶段还将举

行包括拔河比赛、头盔接力、‘码’上出

发、夹球跑等在内的趣味运动会。”具体

负责承办本次活动的文艺路街道总工会

主席符小琳说。

淘宝闪购骑手程迪一送完当天最

后一单，就骑着车直奔活动现场，工会

干部给他送上了一大袋零食。看到前

方设有西安于佳美发学校志愿服务点，他免费理了发。城市

骑士“王牌队长”颁奖仪式上，他荣获银牌队长荣誉证书和奖

励。“这次活动感受很深刻，不仅为我们送上了慰问大礼包、

头盔、手套等物质奖励，更有荣誉奖励以及很多持续性优惠

福利，让我们骑手深感幸福、获得与安全。工会的‘温暖套

餐’真给力！”程迪一说。 （下转第 3版）
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新华社记者 王雨萧 叶昊鸣 徐壮

全国约 5.9亿人次顺畅出行；人们身穿汉服在古城景区体

验沉浸式跨年；外国游客排长队竞相“扫货”……2026年元旦

假期，天南海北的热闹场景，勾勒出一幅热气腾腾的假日消费

画卷，折射中国经济的活力与热度。

出行畅：约5.9亿人次出行，旅途体验更舒心

“中国速度”重新定义距离：随着西延高铁开通运营，西

安到延安的通行时间缩短至约 1 小时，中国高铁运营里程突

破 5万公里。

“假期和爱人带孩子来看壶口瀑布，高铁开通后方便了很

多。”来自西安的游客莫先生说。

发达的交通激活沿线经济。全长 299 公里的西延高铁，

串联起西安、渭南、铜川、延安 4市 19县区，辐射黄帝陵、壶口

瀑布等知名景区。数据显示，西延高铁开通后，黄河壶口瀑布

景区日均接待游客量增长 165%。 （下转第 3版）

新 场 景 点 燃 新 需 求
“情绪价值”成增长密码

——元旦假期消费市场盘点

本报北京1月3日电 （记者甘皙）今天，记者从交通运输

部获悉，2026 年 1 月 1 日至 3 日，全社会跨区域人员流动量预

计 5.9 亿人次（日均 1.98 亿人次），同比（2025 年 1 月 1 日至 3
日，1天假期，下同）增长 19.5%。

其中铁路客运量预计 4822.3万人次，日均 1607.5万人次，

同比增长 53.1%。公路人员流动量（包括高速公路及普通国

省道非营业性小客车人员出行量、公路营业性客运量）预计

5.4 亿人次，日均 1.8 亿人次，同比增长 15.5%。其中高速公路

及普通国省道非营业性小客车人员出行量预计 4.4亿人次，日

均 1.47 亿人次，同比增长 14.4%；公路营业性客运量预计 0.97
亿人次，日均 0.33亿人次，同比增长 20.7%。水路客运量预计

229.0万人次，日均 76.3万人次，同比增长 35.3%。民航客运量

预计 588.1万人次，日均 196.03万人次，同比增长 10.49%。

元旦假期全社会跨区域人员流动量同比增近两成

各地工会扎实推进“劳模工匠助企行”专项行动——

“绝活”解难题“真经”助发展


