
破旧笔记本“写”出千万元效益

本报记者 邢生祥

天刚蒙蒙亮，西部矿业锡铁山分公司矿工更衣室的灯已

经亮起，一群年轻的矿山人换好下井装备，经过虹膜闸机，乘

坐专用多功能车前往地下 1000米处，开始一天的井下工作。

锡铁山分公司采矿副主任工程师高天宇就在其中，车厢昏

暗的灯光下，他的工装口袋里露出半截记满数据的笔记本，这是

他常常带在身边的“老伙计”。

2015年，高天宇来到锡铁山分公司后，每天早晨下井就成

了他的工作常态。那时，他还是个跟着老师傅跑现场的年轻技

术员。采矿专业出身的他总带着一个磨破了边的笔记本，井壁

的节理裂隙、采场的矿体走向，连淋水的流量他都一一记录。

“天天在几百米甚至 1000多米的地下工作，来不得半点虚

的。”这是高天宇常挂在嘴边的话。2020年负责“安全与强化开

采技术”项目时，他连着半个月泡在井下，白天在采场测数据，晚

上回办公室对着图纸熬到后半夜。

有一次，为了验证新开采参数，他在井下待了 10多个小时，

上来时脸上沾满矿粉，却举着笔记本开心地说：“数据对得上。”

锡铁山铅锌矿地底深处的巷道犹如蚂蚁洞，底角矿石向来

难回收，回采损失率直接影响公司生产效益，这也成了高天宇立

志要有突破的发力点。

高天宇和矿山部的年轻小伙子把近 10年的采场数据翻了

个遍，天天泡在采场实地勘察，光优化方案就改了好几版。最终

通过优化采矿方法，多回收底角矿石 5600吨，显著降低回采损

失率，实现直接经济效益约635万元。

冬天的柴达木异常寒冷，锡铁山铅锌矿进风井巷的淋水一

夜之间便会出现冰冻现象，给安全生产带来隐患。高天宇看着

结冰的井壁犯了愁：“能不能利用废旧巷道或者采空区，把地温

用起来，对入风风流进行预热，解决冰冻现象。”他沿着巷道查看

地温数据，让冷空气先在废旧巷道、采空区的地温里“暖一暖”再

进入副井，解决了副井冬季结冰现象，每年可节省预热费用约

374万元。

集团先进工作者、科技进步奖、联合创新奖……这些年，高

天宇拿的奖能摆一桌子，可他最宝贝的还是那本早已磨损得不

成样子、密密麻麻记满采矿数据的笔记本。

10年扎根戈壁深处，高天宇早已从初出茅庐的青涩少年成

长为独当一面的采矿能手。“这里不仅是我工作的地方，更是我

成长的家园。”当锡铁山浸没在夜色里，高天宇坐在办公桌前仔

细整理着白天井下勘察的各项数据，手边的草稿纸上，下一个巷

道的草图已有了雏形……

一位钳工的“指尖精度”
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本报记者 刘旭

将一枚生鸡蛋放在台钻下，钻头缓缓下降，1 分钟不到，

蛋壳精准开孔，厚度仅 0.02毫米的蛋膜却完好无损。

两张 0.1 毫米厚的 A4 纸叠在一起，上层纸上的卡通火车

没有“眼睛”，下层纸上的卡通火车则保留了完整“瞳仁”，钻头

精准穿透上层纸的指定位置，下层纸张却毫发无伤。揭起纸

张的瞬间，卡通火车仿佛被“点睛”复活。

这就是中车大连公司城铁分厂车辆钳工姚永运练就的绝

技绝活。这份对精度的极致掌控，源自他沉在生产一线对技

术的钻研和打磨。

在天津地铁 Z4 线制造过程中，管路设计复杂，车门安装

精度要求极高。为确保车辆在高速行驶中的管路密闭性，尺

寸误差必须严格控制在 1毫米内。凭借多年的钳工经验与高

超技艺，姚永运总结出一整套车门安装及调整工艺。

从气锁状态微调方式，到紧固螺栓力矩与垫片调整量的

关系，他用标准数据，将原本只能依靠风压表反复试验确认的

工序，转变为可量化、可复制的标准化操作。使用这套工艺方

法，1～2次调整就能达到密封性要求，整体作业时间从 1小时

压缩至仅 10分钟，生产效率与质量一致性显著提升。

面对零部件装配孔位偏差，旧钻头磨损影响加工质量等

技术难题，姚永运牵头自主研发钻头修复技艺，通过对不同材

质钻头的精准打磨，实现钻头多次复用，大幅度延长工具寿

命，避免了因钻孔偏差导致的部件报废。

他总结的“独门钻头修复法”与创新工装，成功突破了多

个生产工序瓶颈，年均节省费用数万元，还提升了装配一次合

格率，缩短了生产周期。

此外，姚永运自主设计发明的“下线记米工装”在工区

下线工序中得到广泛应用，将原有纯靠人力的下线方式，转

型升级为高效半自动化生产，工作人员由原先的 5 人减少至

1 人，显著提升作业效率与准确性，该工装荣获“全国五小优

秀成果”。

“将平凡技艺练至巅峰，让每一份专注在细节处闪光。”姚

永运说。

赵春青赵春青 绘绘

从晚上 10 点到次日清晨，有一支特殊的保安队在海岸线旁守护游客安全——

当城市沉睡，他们在“浪尖”站岗
本报记者 张嫱 本报通讯员 孙明天

晚上 10点，山东省青岛市崂山区城市中

心的灯火渐次淡去，石老人海水浴场一支特

殊保安队的工作才刚刚开始。手电筒的光束

划破夜幕，扫过沙滩、水面和礁石，青岛京城

安保服务有限公司的安保大队长王裕和队友

们开始了当晚的第一次巡逻。

“我们的队伍有 93个人，实行早、中、晚三

班倒，24小时巡逻值守。队里有兼职大学生，

也有工作了三四年的老队员。每个人都要定

期参加培训演练，人人都要掌握心肺复苏技

能。”王裕说。

“3 号区域，一切正常。”王裕边走边对着

领口的对讲机说道。夜班巡逻从晚上 10点持

续到次日清晨 7点，这样的流程他要重复几十

次。队员们望向无边的黑暗，脚步在潮湿的

沙地上留下的深坑不断被涌上来的潮水抹

平。他们不说话，只是反复执行 4个动作——

“走、照、听、报”。

王裕介绍，沙滩每隔 100米设有一个巡逻

点，夜班队员要每小时全覆盖巡逻一次。在

王裕所在的工作群里，“已劝阻游客”是出现

频率最高的 5个字。

夜幕下的海岸哨兵

夜色渐深，安保队员面临的挑战也愈发

清晰——劝阻游客下海。

判断游客是否有危险，队员们要“眼观六

路，耳听八方”。37岁的徐宁波在这里工作刚

满一年，他身上挂着几个鼓囊囊的装备包，里

面装有救生绳、强光手电、对讲机和哨子。长

期日晒让他的脸被晒得黝黑。

他卷起袖口和裤腿，胳膊和小腿上露出

明显的“黑白分界线”，双脚脚背上还有两处

未愈合的结痂，由于整天在沙滩上走动，细沙

容易灌进鞋里，反复摩擦导致多处皮肤被

磨破。

“只要有人越过安全区域，我们必须第一

时间上前劝阻。”徐宁波语气坚决地说。他的

手机里存着一张他十分珍惜的照片，时常拿

出来反复看。那是今年 7 月，崂山区委政法

委、区见义勇为协会为他颁发的一张证书。

“那天晚上，我巡到深水区，发现一个又高

又壮，看上去有 200斤的小伙子正往海里走，

水没过膝盖了，还在往前走。”徐宁波回忆说。

察觉到对方有轻生念头后，他一边拦在

水边耐心安抚，一边用对讲机呼叫同事支援，

两人看准时机，一起上前牢牢拽住了小伙的

胳膊，用尽力气，将他拉回了岸边。

惊涛时刻的挺身而出

这样的救援并非个例。今年 8月初的一

个深夜，夜班队长祖皓明正沿着沙滩巡逻，手

电光束扫到黑漆漆的礁石边，照见两个摇晃

的身影，原来是两名喝醉酒的游客想趁着夜

色下海游泳。

“快回来！夜里涨潮快，底下全是暗礁，

危险！”祖皓明一边喊，一边快步冲上前，及时

将他们拦了下来。“每年暑假这类情况都不

少，我们既要果断处置，也得注意沟通的方式

方法。”

队员们也常常遇到来自游客的求助。比

如帮忙寻找走散的孩子，或者寻找遗失的手

机等物品。虽然这并不是职责范围，但他们

也会尽力去帮助。

对于夜班队员来说，选择黑夜，意味着要

告别常规的生活节奏。凌晨两三点，是人最

容易犯困的时刻，队员们各有办法对抗疲

惫。有人走累了，就朝远处的队友打一束灯

光信号。远远地闪一下，打个招呼，也互相提

提神。

长夜背后的无悔付出

在昼夜颠倒的坚守里，夜班队员不仅要

对抗身体的疲惫，更要面对对家人的亏欠。

祖皓明的孩子正在上小学，可他却很难

像普通父亲那样陪伴孩子，“往往我下班，他

准备上学；白天我补觉时、孩子还没放学。很

多时候，孩子找我时我都不在家……”

那些守护这片海滩的夜晚，让他积累了

丰富的经验，练就了一身过硬本领。判断海

上危险，他有三大“绝招”：一是观云识天气，他

能通过云层厚薄和移动速度预判天气变化；

二是听声辨浪情，从潮声的急促程度分辨浪

头大小；三是观旗知变化，浴场在沙滩沿线插

上旗子，即代表风大浪急、海滩封闭、禁止下

水。“海上的天气说变就变，必须提前预判，我

们才能及时清场防范。”祖皓明说。

清晨 5点半，天际泛出柔和的蓝灰色，祖

皓明和队员们完成了这个班次的最后一次巡

逻，与早班的同事在沙滩相遇交接。

城市开始苏醒，早班公交车的轰鸣声取

代了夜晚的寂静，祖皓明和一同下夜班的队

友，拖着疲惫的身体隐入茫茫人海。

本报记者 康劲 本报通讯员 张文

甘肃庆阳，初秋的通信机房内，一位身

着蓝色工装的年轻女工正俯身检查设备运

行状态。

只见她手指轻点，屏幕上的数据流如音

符般跳动，她的眼神专注而坚定——她叫毛

媛媛，今年刚到而立之年，却已拥有甘肃省

五一劳动奖章、省级技术标兵、全国技能竞

赛获奖者等荣誉。

入职 7年，她用脚步丈量电网通信的每

一寸脉络，用汗水浇灌出一朵在黄土高原上

绽放的“通信玫瑰”。

破解“韭菜与麦苗”的困惑

2018 年夏天，22 岁的毛媛媛走出大学

校门，怀揣对未来的憧憬，踏入国网庆阳供

电公司的大门，成为一名电力通信运检学

徒工。

然而，现实的第一课，来得有些猝不

及防。

“电力塔上哪根是电缆？哪根是光缆？”

上班第一天，师傅随口一问，就让她愣在原

地，脸涨得通红。对她而言，这两根线缆的

区别，不亚于“韭菜和麦苗”。第二天，她试

图搬动线缆沟道的水泥盖板，使出浑身力气

却纹丝不动。第三天，同事让她说出某台设

备的操作规程，她再次哑口无言——那台设

备，她连名字都没听过。

夜深人静时，她在日记中写道：“没有人

天生就是能工巧手，每个技术能手背后，都

是千百次的摔打与磨砺。”

从此，毛媛媛的工装口袋里多了一个小

本子。工作中的每一个疑问、每一次操作难

点，她都记下来，下班后翻书查资料，请教师

傅，直到弄懂为止。

庆阳地处陇东黄土高原，沟壑纵横，通

信站点散布在山野之间。无论严寒酷暑，她

坚持走到每一个变电站，仔细观察设备布

局、光缆走向、机房结构。每到一处，她都会

手绘机房平面图、设备面板图、光缆路由图，

一笔一画，力求精准。

“她画的图，比 CAD 还准。”同事们评

价说。

就这样，寒来暑往，她走遍了庆阳供电区

域的上百个通信站点，绘制出 1000 多张图

表，汇集了数百条业务信息。她的脑海中，也

逐渐构建起一张完整的“通信网络全景图”。

基于这些积累，她创新提出“一站一

册、一缆一册”管理模式，并在此基础上，牵

头建立“一升四统三级协管”体系——即提

升标准化水平，统一台账、统一图档、统一

流程、统一标准，实行公司、班组、个人三级

协同管理。这一模式极大提升了通信网络

运维效率，成为庆阳公司数字化转型的重

要支撑。

深夜抢修点亮跨省调度灯

考验总在深夜降临。

2019 年 5 月 27 日傍晚，毛媛媛刚结束

一天的工作，手机突然响起：陕西丰乐至桃

曲变光缆改迁后，330 千伏丰乐变电设备出

现 了 脱 管 情 况 ，一 级 通 信 业 务 面 临 中 断

风险。

毛媛媛立刻赶往变电站，但现场情况比

预想得更复杂。光缆开裂导致放大器应急

关闭，监控通道失效，设备“失联”。时间一

分一秒地流逝，通信中断将影响跨省电网

调度。

“最笨的办法，就是最稳的办法。”毛媛

媛冷静下来，带领团队逐段排查。终于，故

障点被锁定。经过数小时紧张抢修，设备恢

复运行，指示灯重新亮起。

当她走出变电站，天边已泛起鱼肚白。

手机屏幕亮起，一条生日祝福弹出——那

天，是她的生日。

“敢于迎难而上，好样的小毛，继续加

油！”她在朋友圈写下这句话，配图是黎明的

曙光。

2020 年冬，银西高铁即将开通，庆阳人

民翘首以盼。然而，330 千伏萧关变电站的

通信光缆却因为极寒天气中断。

“我们等不起，也输不起。”毛媛媛和团

队赶赴现场。三九严寒，北风刺骨，气温低

至零下 20摄氏度。光缆熔接对环境要求极

高，每一次操作都需要屏息凝神。

手冻得发紫，搓一搓继续操作；眼睛被

寒风吹得酸涩流泪，擦一擦再接着干。熔接

机一次次报错，她一遍遍重来。

“手都冻得没知觉了，但心是热的。”她

说，“那一刻，我想到的不是自己，而是千千

万万等着坐上高铁的乡亲。”

终于，几小时后，机器发出清脆的“咔

嚓”声——光缆熔接成功！信号恢复，系统

正常。团队欢呼雀跃，毛媛媛默默收起工

具，脸上露出笑容。

小本子的蜕变

随着工作经验的积累，毛媛媛开始在各

类技能竞赛中崭露头角，也因此获得了成长

加速度。

2019 年，她获得庆阳市技术标兵；2020

年、2021 年，连续两年获评甘肃省技术标

兵；2021 年，在省级通信网络技能竞赛中，

斩获个人一等奖。

2022 年，她参加国网公司通信专业技

能比武。为了斩获佳绩，她白天练实操，晚

上啃理论，反复模拟故障处理流程。最终，

夺得个人三等奖，成为甘肃省参赛选手中的

第一名。

2023 年，省级一类“科技保安创新技能

竞赛”再次给了她展示的舞台。

这一次，不仅是技术的比拼，更是创新

成果的展示。她和团队反复打磨项目方案，

甚至连答辩时的语速、情绪、走位都精心设

计。最终，团队斩获佳绩，她个人也荣获一

等奖。同年，毛媛媛被授予甘肃省五一劳动

奖章。

7 年来，毛媛媛从一名懵懂的毕业生，

成长为独当一面的技术骨干。她先后参与

重大保电任务 30余次，处理通信故障 100余

起，参与编制技术规范 5 项，发表创新成果

3项。

如今，毛媛媛依然每天奔走在变电站与

机房之间。她的工装口袋里，依旧揣着那个

小本子。不同的是，本子上的文字，从最初

的工作疑问，变成了经验总结，又变成了关

于创新创效的新构想。

毛媛媛手绘 1000 多张图表、汇集数百条业务信息，在脑海中生成“通信网络全景图”——

黄土高原上的“通信玫瑰”

10月29日，郑棋元（左一）在云南技师
学院利用沙盘模型与学生探讨研发项目。

今年 9月，世界技能大赛冠军郑棋元
被认定为2025年“大国工匠人才”。

郑棋元的夺冠之路充满坎坷。2014年
和 2016年，他两次备战，却都未能拿到大
赛入场券。2018年初，已经走上工作岗位
的郑棋元得知学校正在组队参加第 45届
世界技能大赛全国选拔赛，毅然递交辞职
报告，回到学校全力备战。2019年，他与
队友默契配合，在第45届世界技能大赛移
动机器人项目上勇夺金牌，实现了中国队
在世界技能大赛该项目金牌“零的突破”。

赛后，郑棋元婉拒了企业的高薪聘请，
选择回到母校任教。从世界冠军到职教教
师，身份在变，不变的是他对传扬精益求精
的工匠精神、勇攀技能高峰和潜心重大技
术攻关的追求。在他带领的学生团队中，
已有数十人在国家级、省级技能大赛中屡
创佳绩。

新华社记者 彭奕凯 摄

毛媛媛在通信
机房内检查设备运
行情况。
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