
优化营商环境，激活经济发展“一池春水”
本报评论员 陈曦

职超赛场唱起生日歌

守护每一度电的安全供应

入职时申请不缴社保，公司补缴产生的滞纳金谁承担？

国考年龄破冰，影响几何？

▶扫描二维码，观看工人日报融合报道
《守护每一度电的安全供应｜三工视频·新
360行之电力可靠性管理员》

今年，由中国电力企业联合会申报的电力可靠性管

理员，正式纳入《中华人民共和国职业分类大典》。电力

可靠性管理员不仅是电力可靠性数据的统计分析者，更

是贯穿电网规划、建设、运维、改造全流程的关键管理者，

是从用户可靠供电的全局视角出发，统筹生产计划管理，

优化系统运行方式，推动电网高质量发展，是实现电力系

统安全、经济、高效运行的核心专业力量。

（本报记者 郜亚章 王羡茹）

▶扫描二维码，观看工人日报融合报道
《劳动者权益小课堂 | 员工入职时申请不缴
社保，公司补缴产生的滞纳金由谁承担？》

劳动者与公司签订劳动合同时约定“不缴社保”，社

保费能不能通过这样的约定而免除？如果后期需要补缴

社保，那滞纳金又由谁承担呢？今天的小课堂，我们来看

四川省成都市青羊区人民法院日前审理的这起案件。

（本报记者 卢越）

10月 15日，中央机关及其直属机构 2026年度考试录

用公务员报名开始。值得注意的是，2026年度国考，要求

报考者年龄一般为 18 周岁以上、38 周岁以下；对于 2026
年应届硕士、博士研究生，年龄则放宽到 43周岁以下。国

考放宽年龄限制，不仅是招考条件的简单优化，更是国家

层面打破长期存在的“35岁就业门槛”的明确信号，具有

深远的示范意义。（本报记者 贺少成 李逸萌 刘儒雅）

▶扫描二维码，观看工人日报融合报道
《工视点：国考年龄破冰，影响几何？》

▶扫描二维码，观看工人日报融合报道
《职超赛场唱起生日歌！》

10 月 16 日，2025 中国职工足球超级联赛大连赛区，

首轮小组赛大连市消防救援支队职工代表队对阵北京市

总工会服务工会职工代表队比赛结束后，“蓝朋友”在绿

茵场边收到了暖心生日祝福。当天是大连消防救援支队

金州大队战斗班班长毕聪泉的生日，职超比赛过程中，辽

宁省大连市总工会工作人员和毕聪泉的队友悄悄为他准

备了生日惊喜！ （本报记者 李元浩 曹玥 朱亚男）

融媒作品选粹G

文字整理 李逸萌

评论·融媒 2025年 10月 23日 星期四 5责任编辑：韩韫超 李逸萌
E－mail:grrbplb@sina.com

走出消费陷阱，让电动自行车行业行稳致远

从“多头跑”到“指尖办”，从“被动修复”

到“主动服务”，如今想要修复信用，企业轻触

手 机 即 可 搞 定 ，信 用 修 复 时 限 整 体 压 缩

40%——据近日《北京日报》报道，北京多部

门协同推进信用修复“一件事”，市场监管局

将行政处罚公示信息、经营异常名录、严重违

法失信名单 3 类高频修复事项整合为“一张

表单、一个入口”,打通部门数据壁垒，实现

“一表申请、一口受理、全程网办、联动修复”，

材料齐全的轻微失信修复最快当日办结。

市场经济是信用经济，信用是企业立身

之本。我国已建立较为完备的信用体系，“一

处失信、处处受限”的信用惩戒格局逐渐形

成。这意味着如果企业出现失信行为，并被

征信系统记录在案，便会在招投标、融资贷

款、商业合作等方面受限甚至被禁入。

失信惩戒只是手段，信用监管的目的在

于及时纠偏，引导企业敬畏信用、重塑信用、

合法经营。所以，当信用受损的企业按规定

整改并消除不良影响后，其信誉也应当尽快

得到恢复，这也是政策层面一直强调的。然

而，长期以来，涉及信用信息公示的部门较

多，信用修复流程和标准不尽相同，修复结果

难以及时共享，致使有的企业面临多头跑、材

料繁、耗时长等痛点，有的企业甚至将其搁

置，给发展埋下隐患。

为助力经营主体便捷高效开展信用修

复，2024 年，国务院把信用修复“一件事”列

入“高效办成一件事”重点推行事项。今年 3

月，市场监管总局上线市场监管信用修复全

国统一平台，进一步简化办事流程、减少申请

材料、统一文书格式。此后，各地依据政策积

极疏通“梗阻”，推出诸如“信用修复全流程

‘打铃提醒’”“全市通办帮办、异地代收代办”

等举措，帮助经营主体卸掉包袱、轻装上阵。

完善信用修复体系，不仅是技术层面的

调整，也是治理理念的升级。以“数据跑路”

代替“企业跑腿”，从“企业求办”到“政府帮

办”——“无感修复”是多部门重构业务流程、

推动数据共享、提升协作效率的成果，体现出

政府部门从管理者到服务者的角色转变，以

及各地全力以赴打造一流营商环境的决心。

优质的营商环境能够吸引企业“近悦远

来”，激活经济发展动能，从而更好地稳就业、

促增收，带动各领域走入良性循环。某种程

度上，营商环境就是生产力、竞争力、创新力，

也是地区活力和潜力的“风向标”。

近年来，从持续推进市场准入退出规范

化到推动企业“高效办成一件事”提质扩面，

从制定涉企检查“准入清单”到拓宽“轻微免

罚”“首违不罚”事项范围，从下大力气整治

“内卷式竞争”到严惩网络“黑嘴”按键伤企，

从加强中小企业融资支持到落实好结构性减

税降费政策……各地聚焦企业所需所盼，在

简化行政审批、清除市场壁垒、规范涉企执法

等方面发力，形成了一批可复制可推广的做

法，让经营主体切实获益，进一步提振市场

信心。

优化营商环境，不是简单地做政策“加减

法”，而是一个冲破观念束缚、突破利益藩篱

的过程。透过“杭州六小龙”等成功案例可以

看到，若想让企业“愿意来，留得住、发展好”，

需要政府部门调整自身定位，不能满足于做

监督者和审批者，而是主动调动各方资源，为

企业多想一层，把服务做到前面，“有求必应，

无事不扰”，在“润物无声”中为企业保驾

护航。

经济发展过程中难免会面临一些新情

况，从这个意义上讲，优化营商环境无止境。

唯有下足“绣花功夫”，当好发展“后盾”，形成

既“放得活”又“管得住”的经济秩序，才能让

更多经营主体长得出、长得高、长得壮。期待

更多地方能积极回应企业关切，响应企业诉

求，持续提升企业获得感，激活经济发展“一

池春水”。

优化营商环境，不是简单地做
政策“加减法”，而是一个冲破观念
束缚、突破利益藩篱的过程。若想
让企业“愿意来，留得住、发展好”，
需要政府部门调整自身定位，不能
满足于做监督者和审批者，而是主
动调动各方资源，为企业多想一层，
把服务做到前面，“有求必应，无事
不扰”，在“润物无声”中为企业保驾
护航。

“缩 水”

图 说G

“同速跟随”，快时代里的等待与善意

当心AI整蛊
成现代版“狼来了”

王志高

据 10月 22日《法治日报》报道，当电动自

行车成为 3.8亿中国家庭的“国民交通工具”，

其背后隐藏的保险困局却让这份便捷蒙上阴

影——有的商家以“不买保险不上牌”强制搭

售，有的保险公司在理赔时巧立名目大幅缩

水，有的制造商在电池中植入“定时失效”元

件，这些精心设计的消费陷阱正在侵蚀消费

者的权益，也让出行安全保障形同虚设。

相关行为不仅涉嫌违法，还将技术创新

异化为算计工具，将服务保障扭曲为盈利手

段，这种短视行为令消费者权益受损，更侵蚀

着整个行业的公信力。

乱象背后有多重原因。其一，在利润最

大化的驱动下，部分电动车生产和经销方头

脑发热，将消费者权益视为可计算的成本，将

法律规定当作可钻营的空子。其二，保险行

业在电动自行车领域快速发展，但线上投保

流程不规范、核心免责条款告知义务的缺失

等，暴露出监管的滞后与行业标准的缺失。

破解这一困局，需多方合力。一方面，监

管部门应主动作为，对强制搭售、理赔刁难等

问题“零容忍”，同时细化线上投保流程规范，

确保消费者在投保前充分了解保险条款，还

要善于运用智能监管、数据共享等现代化手

段，让监管不仅要“管得住”，更要“管得巧”，

让违法行为无处遁形。

另一方面，行业自律与企业自觉同样不

可或缺。保险公司须明白，真正的市场竞争

力不在于条款设计的“精明”，而在于风险共

担的诚意；制造商应当懂得，产品的持久生命

力不是靠人为设置“到期陷阱”，而源于真诚

满足用户需求的价值创造。行业组织不妨积

极牵头制定自律公约，建立产品质量标准与

售后服务规范，形成良币驱逐劣币的健康

生态。

此外，消费者的理性选择与依法维权也

是推动行业规范发展的重要力量。比如，在

购买电动自行车及保险时仔细阅读合同条

款，留存相关证据。消费者的每一次理性选

择、每一次对不合理条款说“不”，都是在为规

范市场秩序投票，都是在推动行业向前发展。

“小车轮”承载着“大民生”。电动自行车

行业的健康发展，关乎亿万人的出行安全与

生活品质。让保险真正回归保障的本质，让

创新真正服务于人的需求，让各方形成强大

合力，电动自行车这一遍布街巷的“国民交通

工具”才能真正行稳致远，成为通往美好生活

的便捷载体。

“我的手机电池容量是4600毫安，10000毫安的充电
宝，应该能给手机充两次电，实际充一次就没多少电
了”——据近日《广州日报》报道，王先生在某品牌官方旗
舰网店购买了一款电芯容量为 10000毫安的充电宝，而
背面小字标示的额定容量仅有 6000毫安。在相关投诉
平台上，类似案例比比皆是。

由于电压转换和电路损耗，充电宝的额定容量通常
会低于电芯容量，这本是正常现象。然而，明知消费者更
关心能实际使用的额定容量，厂商却突出展示数值更大
的电芯容量，难免会误导消费者，可能涉嫌虚假宣传。一
段时间以来，从商品广告到打折促销，这类“大字吸睛、小
字免责”的现象并不少见。各种“图文游戏”让购物变得
复杂，涉嫌侵犯消费者的知情权和公平交易权。对商家
而言，这种营销小伎俩也许会一时“奏效”，但长远看难免

“搬起石头砸自己的脚”。市场竞争中，诚信经营从来都
是立身之本，想要走得更远更稳，靠的是质量和服务，而
非欺骗和忽悠。

赵春青/图 陈曦/文

孔德淇

没有鸣笛催促，没有加速超越，公交车与

老奶奶“同速前行”，用一段不慌不忙的等待，

慰藉了全网——据 10 月 20 日潮新闻客户端

报道，近日，浙江嘉兴一位公交车司机的暖心

举动登上热搜榜，几千万人在线见证这份藏

在乡间小路上的善意。

这份善意，藏在“不赶时间”的体谅里，是

对他人处境的深度共情，是对个体尊严的温

柔守护。这位在乡村公交线上跑了 11 年的

公交车司机，恐怕比谁都清楚乡村出行的不

易——对于行动迟缓的老者而言，错过一班

车，往往意味着几十分钟的孤独等候，因而当

看到老奶奶气喘吁吁追赶公交时，他没有机

械地按线路表驶向站台，而是悄悄松了油门，

以匹配老人步行的速度缓缓跟随。全程不按

一声喇叭，不抢一步路程，在凡事求快的时代

语境下，这份“慢”有温度、有分寸，让老人原

本可能狼狈的赶车路，变成了一段充满暖意

的从容之旅。

这份善意，藏在“双向奔赴”的默契里，

是善意、文明的链式传递。在公交车放慢

速度的同时，后方私家车内的一对夫妇也

心领神会，静静跟随、默默记录。两辆车、

几个人，在阡陌交通间构成一幅动人的生

活图景。如果说司机的等待是落在他人世

界里的一颗糖，那么记录者的分享便是把

这颗糖撒向更多人，使微小的善举完成从

个体到群体的传递。

全网热议的“慢等待”，是长期积淀的

素养。年复一年的线路奔波，日复一日的

持续坚守，让这位公交司机把方便乘客从

规 定 变 成 本 能 ，将 体 恤 他 人 刻 进 了 骨 子

里 。 到 站 停 车 是 守 护 公 共 秩 序 的 底 线 要

求，减速等待则是超越规则的主动担当。

当善良为规则注入了人性温度，公共服务

便不再是机械的流程执行，而是有温度、有

情感的人文关怀。

当下的我们，似乎总被快的浪潮裹挟前

行。赶早高峰的地铁、追项目的截止日期、抢

电商的促销优惠……步履匆匆间，不少人渐

渐忽略了身边的温暖。其实，善意也许不需

要惊天动地的举动，地铁里为老人起身让座、

雨天里为陌生人倾斜雨伞、路口前为行人轻

踩刹车……这些看似微不足道的片段，如同

散落人间的星火，是驱散人际冷漠、凝聚社会

温情的力量。

一场慢下来的等待，恰似写给快节奏时

代的一封情书。它轻声提醒我们，追逐速度

的同时，别忘了让脚步适配善意的节奏；追求

效率的路上，别丢了人与人之间的温度。愿

更多人从这份善意中汲取力量，把体谅融进

日常的细节里，把暖意传递给身边的陌生人，

让每一个平凡的日子都因这些微小的善意而

闪闪发光。

皖中客

据 10 月 21 日《法治日报》报道，近

日，安徽铜陵一女子利用 AI 技术生成

“流浪汉闯入家中”的逼真图片发送给丈

夫，导致丈夫信以为真并报警，此事引发

广泛关注。

这场由技术工具编织的荒诞剧，最终

以民警深夜出警、现场核实情况，确认是

虚惊一场的闹剧收场。那些曾经需要专

业团队才能完成的虚假信息生产，如今已

成为随手可得的“情感测试工具”。安徽

女子用AI整蛊丈夫的案例，不过是冰山一

角——从伪造地震灾情到制作假寻人启

事，从虚假摆拍到深度伪造，技术滥用正

在以更隐蔽、更危险的方式透支着信任。

这种信任透支的代价，远非一句“玩

笑”所能概括。上述事件中，民警深夜出

警的公共资源浪费，只是显性成本，更值

得警惕的是，当虚假信息与真实警情在公

众认知中边界模糊，社会应急机制的灵敏

度或将受损。试想，若下一次真有危险发

生，人们是否会因“整蛊后遗症”而迟疑？

这种信任损耗所产生的蝴蝶效应，可能让

更多无辜群体为个别技术狂欢买单。

法律利剑已出鞘，但惩戒力度仍需加

码。根据治安管理处罚法，一旦被警方认

定为报假警，可处5~10日拘留及500元罚

款，而相较于其社会危害性，如此违法代

价显然难以产生足够痛感和威慑。当整

蛊行为从个人恶作剧演变为技术性造

谣，相关法律认定标准亟待进一步细化。

数字“狼来了”的闹剧，也提醒我们

警惕技术伦理的缺位。AI 生成工具的

本意是服务与创新，但若使用者将其异

化为“情感测试仪”“信任粉碎机”，则滑

向了技术伦理的集体失范。

破解困局，需构建“技术-法律-伦

理”的三维防护网。技术层面，平台应建

立 AI 内容溯源机制，给数字信息打上

“可信标签”；法律层面，需明确“技术性

造谣”的认定标准，提高违法成本；伦理

层面，则要推动负责任创新的行业共识，

引导技术开发者与使用者共同承担道德

责任。眼下，相关部门将 AI生成谣言列

为重点打击对象，就鲜明传递出技术发

展须守住边界的信号。

AI整蛊闹剧或许只是技术创新长河

中的一朵浪花，但它提醒我们：当技术赋

予我们“造梦”的能力时，更需守护求真的

初心——这不仅是法律命题，更是文明的

底线。


