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代表委员热议“产改”

我和人工智能做“同事”③

本报记者 邓崎凡 田国垒 卢越

今年政府工作报告提出，持续推进“人工

智能+”行动，将数字技术与制造优势、市场优

势更好结合起来。“企业数智化转型，人才和

设备缺一不可。其中，人才又是第一位的。”

全国两会上，来自制造业和工会组织的代表

委员不约而同为解决生产一线数字人才短缺

问题、培育数字工匠开出“良方”。

数字人才短缺制约转型升级

“一家用工规模近千人的公司，新建了 19
条智能生产线后，竟出现‘有人难用’的局

面。”中国电信江西抚州分公司“宗强班”班长

宗强代表对这件事印象深刻。

对此，广西柳工机械股份有限公司数控

车工特级技师周颖峰代表也深有同感。“一个

车间自动化、智能化生产线揭牌时，一条生产

线需要 4 名操作工，每个班需要两个人，可是

一年后，企业只选出来两名能熟练操作设备

的工人。”

“一方面，智能制造、人工智能等领域的

复合型人才短缺严重，部分企业智能化生产

线因缺乏熟练操作人员无法正常运转；另一

方面，作为产业工人主体的农民工技能水平

仍限于简单操作。”全国总工会劳动和经济工

作部原部长王晓峰委员认为，随着人工智能

的高速迭代，“数字鸿沟”将更快形成，跨度也

会更大。

数字人才的紧缺，从各地的需求就能发

现端倪：2024年，北京市发布的技能人才需求

目录，把数字化解决方案设计师、智能网联汽

车测试员、无人机装调检修工等 20个职业（工

种）列入非常急需紧缺序列；广州市发布的企

业紧缺急需职业（工种）目录，包含多工序数

控机床操作调整工、电子专用设备装调工、人

工智能训练师等。

2024 年 3 月发布的《产业数字人才研究

与发展报告（2023）》显示，当前数字人才总体

缺口约在 2500万以上，且缺口仍在持续放大，

人才紧缺的情况预计会持续 3年到 5年。

产教融合解数字人才之“渴”

“复杂精密的加工工艺、高度自动化的设

备，都呼唤着高技能人才。”中国船舶集团首

席技师、重庆红江机械有限责任公司加工中

心特级技师傅国涛代表所在企业的车间，上

线了柱塞车铣自动化生产线数字孪生项目，

但他发现，新入职的毕业生在学校学的东西

偏理论，没有跟生产实际相融合，出现“产教

脱节”。

生产线上的数字人才之“渴”怎么解？许

多代表委员认为，应该加强产教融合，从职业

教育的源头培养数字技能人才。

2024 年 4月，人力资源和社会保障部等 9
部门发布了《加快数字人才培育支撑数字经

济发展行动方案（2024—2026年）》，提出充分

发挥职业院校作用，推进职业教育专业升级

和数字化改造，新增一批数字领域新专业；推

进数字技术相关课程、教材教程和教学团队

建设；深化产学研融合，支持高校、科研院所

与企业联合培养复合型数字人才。

傅国涛代表建议，让职业院校的教师以

挂职锻炼、跟班进组等形式深入生产一线，了

解企业的生产运营模式和产品加工流程。同

时，让企业里经验丰富的工匠人才以外聘教

师、客座教授、产业导师、专业带头人等形式

进入职业院校，使教学课程更加贴近企业生

产实际。

浙江省中华职业教育社副主任郑亚莉委

员认为，培育更多数字技能人才，要从价值引

领、业务培训、政策支持三方面入手。“健全终

身职业技能培训制度，构建线上线下相结合

的终身学习空间，为技能人才提供一站式、全

方位、多样化的数字化资源与内容供给。”郑

亚莉委员说。

（下转第 3版）
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正在召开的全国两会上，30位全国人大代表聚

焦推动民主管理制度建设、切实保障职工民主

权利展开热议，建议制定《企事业民主管理法》。

全国人大常委会委员、社会建设委员会

副主任委员谭天星表示，企事业单位民主管

理是落实以人民为中心的发展思想，保障人

民当家作主、发展社会主义民主政治的一项

重要制度。“制定《企事业民主管理法》，对于

深入推进企业民主管理，完善企业现代治理，

保障职工民主权利，巩固党执政的阶级基础

和群众基础，组织动员亿万职工为全面建设

社会主义现代化国家团结奋斗，具有重要意

义。”谭天星代表说。

对此，中油吉林化建工程有限公司电焊

班长白景阳代表也深有感触。他在调研中发

现，一些企业由管理层决定设备采购，有时会

遇到新设备不能满足实际需求的情况，如果

职工能参与设备更新决策，就能有效避免浪

费。“制定《企事业民主管理法》将推动企业民

主管理更加完善，有效保障职工的知情权话

语权。”白景阳代表表示。

“我们每年召开职工代表大会、各事业部

定期召开民主生活会，年前还举办了论坛，让

职工为企业发展出谋划策。期待尽快制定

《企事业民主管理法》。”山东步长制药股份有

限公司副董事长赵菁代表认为，民主管理是

现代企业进行管理的重要手段之一，对于增

强职工凝聚力、提升组织效率、激发企业创新

活力有着重要促进作用。

随着我国企事业民主管理法律制度建设

不断深化，我国已形成较为成熟的企事业民

主管理制度体系。职工代表大会作为企事业

民主管理制度的基本形式，为制定《企事业民

主管理法》提供了实践基础。同时，各级厂务

公开协调领导机构积极推动地方党委履行推

进企业民主管理的主体责任，为开展立法工

作提供了组织保障。 （下转第 3版）

30位全国人大代表建议为企事业民主管理立法

本报记者 田国垒 邓崎凡

“产业工人要主动更新能力，跟

上时代步伐！”国网浙江慈溪市供电

公司客户服务中心社区客户经理钱

海军代表把人工智能等新技术比作

“翅膀”，他说：“产业工人要主动拥抱

变化，时刻保持好奇心和学习劲头，

既懂‘螺丝钉’，又通‘数据流’。”

太重轨道公司是全球轨道交通

行业首座“灯塔工厂”。在这里，只

需轻点鼠标，一块重达数百公斤的

钢锭自动进入生产线，只需 52 秒，

就变成高铁列车的车轮。

“我们的机器人‘同事’越来越

多。”过去依赖经验的操作方式被智

能化系统取代，工人的角色从操作

者逐渐转向监控者和决策者。这个

变化，让太重集团技术中心高级工

程师朱少辉代表一直在思考：从传统

流水线上解放出来后，产业工人怎样

掌握关键技术，成为管理机器的人？

“机器变‘聪明’了，工人的手也

要更‘灵巧’。”朱少辉代表介绍，太

重集团以“工作学习化，学习工作

化”理念，启动“512”人才工程培养

“塔尖”人才，并同步开展全员职业

技能轮训。“政府、教育机构要通过

政策支持、课程开发等方式，帮助一

线产业工人掌握数据分析、人工智

能工具操作、跨学科知识运用、问题

解决与创新思维、沟通与协作等技

能。”朱少辉代表说。

在江铃汽车富山生产车间，生

产线只需 12秒就可以实现 4种车型

的切换生产，430 多台机器人 24 小

时忙碌，自动化率达 98%。3 月 6 日

下午，江西代表团小组会议上，江铃

汽车模具钳工首席技师刘辉代表

说，如今的能工巧匠更要有“绝活”

会创新，具备运用跨学科知识的能

力，懂 AI绘图、数据分析和编程，还

要会指挥机器人、修理自动化设备。

刘辉代表介绍，江铃汽车成立

的国家级技能大师工作室注入了数

字化、智能化的科技元素，工作室已培养出一批掌握工业机器

人、3D打印等前沿技术的技能人才。

在中国石油化工股份有限公司荆门分公司，配电间巡检

的人工智能含量持续提升，这里已经用上了自动巡检、自动抄

表系统等一系列数智化设备。该公司电气维修特级技师付胜

利代表说，除了新设备投产前的集中培训外，公司还广泛征集

一线技术人员的需求，有针对性制定培训计划，尤其是人工智

能方面的培训力度在不断增加。 （下转第 3版）
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本报记者 卢越 田国垒 曹玥

“我和一家国企的一名特级技师聊天，他

告诉我，一些职工评上高级技师后，工资涨幅

并不大。”今年全国两会上，广东省机械技师

学院技能竞赛与培训学院教师杨登辉代表和

记者说起了这个现象。

2024 年，杨登辉代表走进多家企业和职

业院校调研。他了解到，“新八级工”制度实

施后，不少企业畅通了技能人才职业发展通

道，一些高技能人才获评特级技师或首席技

师，但部分企业并没有将与之对应的待遇落

实到位，评而不聘，让高技能人才的获得感打

了折扣。

今年政府工作报告提出“加快构建技能

导向的薪酬分配制度，提高技能人才待遇水

平，让多劳者多得、技高者多得、创新者多

得”。代表委员们表示，这一分配导向回应了

技能人才的诉求。当前，国家高度重视产业

工人队伍建设改革工作，多措并举推动企业

建立健全技能人才待遇提升制度。然而，在

实施层面，仍有一些堵点待打通。

重庆川仪调节阀有限公司特级技师刘平

代表所在的企业是“新八级工”制度试点企

业，受益于此，2022 年 7 月他评上了特级技

师，工资比以前多了 1 倍，他还享受到了年薪

制和股权激励。

但刘平代表坦言：“并不是每个人都像我

这么幸运。”他注意到，有的企业职工晋升一

个技能等级，每月工资只增长 100多元。“好多

企业还没实行‘新八级工’制度，无法开展特

级技师和首席技师的自主评价。”刘平代表告

诉记者。

（下转第 3版）
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G 一线代表委员心声

本报记者 李娜

【声音】“各部门从人员摸排、技能培训、岗位开发、政
策兑现、人员关怀等多个角度共同发力、相互配合，有效
促进困难群体尽快就业。”

“目前，就业援助工作的工作机制还不够完善，希望

各部门从人员摸排、技能培训、岗位开发、政策兑现、人员

关怀等多个角度共同发力、相互配合，有效促进困难群体

尽快就业。”江苏捷锋帽业（泗阳）有限公司现场管理员张

兆丽代表长期扎根生产一线，对职工权益保障尤为关

注。今年，她重点围绕优化就业援助政策，为就业困难群

体实现就业发声。

今年政府工作报告在提到“优化就业创业服务”时指

出，促进脱贫人口、农民工就业，强化大龄、残疾、较长时

间失业等就业困难群体帮扶。

张兆丽代表调研发现，目前对就业困难群体的就业

援助，仍存在主动识别不够、帮扶合力不够、基层专业化

工作队伍较为薄弱等问题。“比如，根据江苏省人社基层

平台建设标准和服务规范，镇街专职劳动保障协理员应

不少于 3名、社区（行政村）配备不少于 1名专职劳动保障

协理员。”但她调研发现，某市有一半以上的行政村没有

配备专职协理员。

“期待更多政策‘加油’助力劳动者找到好工作。”张

兆丽代表建议从 3个方面发力帮助就业困难人员更好就

业：一是进一步加强各地区、各相关部门间的信息系统大

数据应用，主动发现符合条件的人员；二是加强帮扶机制

整合，发挥各部门优势，为就业困难群体提供多举措、精

细化帮扶；三是培养专业化队伍，破解基层相关人手短

缺、服务效能不高的问题。 （本报北京 3月 9日电）

三方面发力助就业困难人员更好就业三方面发力助就业困难人员更好就业

G 两会聚焦

据新华社北京3月 9日电 全国政协十四届三次会议 9
日上午在人民大会堂举行第三次全体会议。中共中央政治局

常委、全国政协主席王沪宁出席会议。14位政协委员作大会

发言。

中共中央政治局委员、中央宣传部部长李书磊，国务委

员、公安部部长王小洪，以及中共中央、国务院有关部门负责

同志应邀到会听取发言。

葛慧君委员、程红委员、屠海鸣委员、陈军委员、刘雅煌委

员、聂鑫委员、孙业礼委员、张广汉委员、杜占元委员、张坤委

员、孙伟委员、欧阳泽华委员、赵英民委员、朴世龙委员先后作

大会发言。

会议由全国政协副主席苏辉主持。

中共中央政治局委员、全国政协副主席石泰峰，全国政协

副主席胡春华、沈跃跃、王勇、周强、何厚铧、梁振英、巴特尔、

邵鸿、高云龙、陈武、穆虹、咸辉、王东峰、姜信治、蒋作君、何报

翔、王光谦、秦博勇、朱永新、杨震出席会议。

全国政协十四届三次会议举行第三次全体会议
王沪宁出席 14位政协委员作大会发言

3月 9日，在广东代表团驻地，广东茂名
化州市培林橘红种植专业合作社社长廖志略
代表（左二）带来的化橘红树苗开花了。其淡
雅的香味吸引了广东能源茂名热电厂有限公
司业务员曹燕明代表（左一）、中芯国际集成
电路制造（深圳）有限公司制造部助理工程师
郭会琴代表（右二）和中国石化茂名石化公司
催化精制部催化裂化装置操作工阮阳越代表
的注意。

作为基层代表，廖志略代表连续两年为
化橘红进入“药食同源”目录建言。2024年 7
月，国家卫生健康委书面答复廖志略的建
议。同年 8 月，国家卫生健康委和国家市场
监督管理总局联合发布公告，将化橘红等 4
种物质纳入“药食同源”目录。

今年两会，廖志略代表建议，将化橘红炮
制技艺列入国家级非物质文化遗产名录，通
过非遗保护推动化橘红文化走向海外。

本报记者 王伟伟 摄

两年建言终落地


