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本报记者 黄榆

“我们要干一行爱一行，要持之以恒地学

习和钻研，一个人可以没有文凭，但不能没有

知识，不能没有学习的心态。”李明忠说。

李明忠是云南天然橡胶产业集团西双版

纳景阳有限公司的机修专业队队长，12 年

来，他一直坚守在平凡岗位上，不断创新和精

进技艺，为橡胶加工生产提供坚实的技术保

障，成为制胶技改的“特种兵”。

扎根机修生产一线

1978 年出生的李明忠只有初中文化，

“边务工边读书，好不容易有机会能进胶厂做

工人，激动地一夜没睡。”李明忠说。

2011 年，李明忠进入景阳公司勐捧第一

制胶厂，从最普通的机修工做起，开启了他十

余年与机器相伴的职业生涯。

2015 年，李明忠所在的胶厂正值高产

期，然而机器却出现故障，整个生产环节因此

停产，这让李明忠焦急万分。“我打电话给机

器厂家，他们说要等到星期一才能安排维修

人员，所以我找来了图纸，一个个步骤去看，

一门心思放在里面，好像时间都跟我没关系

了。”在李明忠连续鏖战一天两夜后，他通过

自己的研究，抢修好了机器，为胶厂挽回了近

百万元的经济损失。

老师傅谢建成退休后，李明忠接过了

机修班班长的接力棒。在班长岗位上，他

刻苦钻研，不断创新工作方法，努力传承工

匠精神。带领机修班研发的干燥柜自动控

温系统在公司各个制胶厂推广普及，技改

混合池搅拌桨叶面、改进凝标胶生产工艺

等 16 项技术创新项目改造，为勐捧第一制

胶厂连续 5 年天然橡胶加工生产超万吨、公

司生产提质增效和节能降耗提供了坚实的

技术保障。

解决设备疑难杂症

倾力做好机械设备的维修和技术改造进

步的李明忠，把勤奋工作当作自己最大的乐

趣和追求。

为此，李明忠参加了不少学习培训，从一

个普通的劳务工人到机修班班长，再到机修

专业队队长，他成为专治厂中设备疑难杂症

的专家。多年来，李明忠修过的设备达 3000

余台。“我觉得一个人不管在工作上还是在生

活上，如果不学习，原地踏步就是退步。”

2020 年，李明忠获得了全国劳动模范的

称号。“我觉得荣誉越高，责任就越大，承担的

事情就越多，但是从工作的角度来讲，压力就

是动力。”李明忠说。

2021年底至 2022年年初，李明忠只身一

人，背着行囊，开着那辆“李明忠劳模创新工作

室”的皮卡车，奔赴 18 个制胶厂检修机械设

备、检修煤炉，一改往日“动不动就叫设备厂家

来看、坏了就赶快换新”的现象。俯下身子面

对胶厂单螺杆挤洗机、破碎机、湿搅机等机械

设备，自己动手操作，检修配件。有时甚至连

续工作八九个小时才能解决一个问题，李明忠

不分昼夜，全身心投入，力求做到完美。

专注制胶技改

为了错开厂内用电高峰期，李明忠总是

从晚上才开始检修设备，有时一熬便到了天

亮，时间一长，他的作息时间严重不规律。

2021 年 8 月，景洪第二制胶厂突发洪涝

灾害，李明忠迅速带领劳模创新工作室机修

专业团队赶往现场，经过一周连续抢修，及时

恢复生产，挽回了数十万元的经济损失。

作为“职工创新工作室”和“李明忠劳模

工作室”的领头人，李明忠组织带领团队对所

在制胶厂的橡胶初加工设备工艺进行 16 项

技术创新改造，极大提高了机器设备的安全

性，降低劳动强度，节约成本，累计实现直接

经济效益 50 余万元，间接经济效益 210 余万

元，仅修废利旧一项就为企业节约资金 20余

万元。

只有初中文化的李明忠在机修岗位上数

年如一日刻苦钻研、攻克难题，每次外出急

救，不仅帮助解决友邻兄弟制胶厂的生产难

题，也让工作室成员的能力在实践中得到了

锻炼和发挥，提高了工作室的维修保养技术。

在制胶行业中，机械设备决定着橡胶产品

质量的好坏，直接影响产品的销售和公司的信

誉。作为机修工人，维修、维护机械设备，研究

设备的运行状况，一直是李明忠的使命。

“不敢想象，如果有一天我离开了车间的

机械设备，听不见机器的轰鸣声，见不到经常

使用的维修机械，我将会是什么样。”李明忠

笑着对记者说。

机修队长李明忠与机器相伴十余年，专治设备疑难杂症

“如果不学习，原地踏步就是退步”

阅 读 提 示
有媒体调查显示，超过 85%的骑手觉得自己需要接受职业再教育，以提升自己的能力

和收入。如今，越来越多的骑手走进大学，重新适应学习生活，他们在追求进步的路上努

力奔跑着。

重庆引导企业吸纳就业、个人主动就业
本报讯（记者李国）今年上半年，重庆市城镇新增就

业 41 万人，同比增长 2.3%。下半年，全市人社部门将集

中出台 9个方面的政策，确保高质量完成“全年城镇新增

就业 60万人以上”目标。

记者 7月 28 日从重庆市人社局了解到，该市通过大

数据+“铁脚板”构建服务闭环，用政策红利引导企业吸

纳就业、个人主动就业。

大数据是指通过与外部门数据交换、企业和个人主

动登记等渠道，精准锁定需帮扶的重点群体以及需保障

的重点产业企业；“铁脚板”是将需求数据逐级分解至基

层工作人员、人社服务专员、劳务经纪人等最小单元，通

过上门走访、电话询问等方式，准确掌握个人和企业就

业、创业、培训、用工需求，生成“一人一档、一企一档”。

随后，智能适配并推送求职岗位、培训工种，实现“点对

点”就业服务，构建“摸排需求、精准服务、结果反馈”服

务闭环，提高帮扶后的就业率。

据了解，重庆市重点推出的 9 大举措包括持续推行

失业保险稳岗返还、职业培训补贴等，变“人找政策”为

“政策找人”；通过拓展就业岗位，变“等企业上门”为“进

企业服务”；开展帮扶创业，针对“缺场地”问题，重庆市

人社局联合相关部门开发了 1 万个免费创业工位，创业

者可通过“渝快办”平台线上申请入驻。同时，推动创业

担保贷款“秒申请、秒审核”，满足创业者资金需求等。

本报记者 曹玥 车辉

从浙江杭州一座 12 米高的桥上跳下救

人的外卖骑手彭清林感动了万千网友，近日，

彭清林获得“年度先锋骑手”和现金奖励同

时，还得到了一个免费读大学的机会。彭清

林说：“我觉得我只是做了一件普通人都会做

的事，上大学的名额比物质奖励更宝贵。”

记者在采访中发现，圆梦大学、提升学

历，是包括彭清林在内许多骑手的共同梦

想。为了实现这一梦想，骑手们一直在追逐

着、奔跑着……

是一个机会，更是一份荣耀

每当毕业季来临，看着大学门口穿着学

位服拍照的大学生们，骑手薛佳佳对于大学

的渴望，就会多增加一分。

2016 年，因生意失败欠债，薛佳佳来到

北京成为一名外卖骑手。送餐的第一个月，

他的误餐率虽然是全站点最高的，但同时好

评率也是站点第一，这一正一负两极的数据，

引起了团队负责人的注意。

负责人发现，虽然薛佳佳业务还没有那

么熟练，但是他却非常用心，为顾客带垃圾下

楼绝不嫌麻烦，如果误餐，他不仅诚意致歉还

会尽力弥补顾客损失。慧眼识人的负责人培

养他成为北京王府井站的站长。

2021 年，第一批美团外卖小哥集体进入

国家开放大学进修深造。看到这条新闻，薛

佳佳内心又燃起了读书的希望。“做站长，很

考验人的管理水平，不充电是不行的。”

千里之外的上海，蒋海龙怀揣同样的梦

想。中专毕业后，他成为上海宝山区的一名

骑手，曾创造一天送餐过百单的纪录。2019

年，经过面试的他成为管理二三十人的负责

人。疫情和春节期间，他带领队伍驻守上海

跑单送餐，保障城市供应，还获得“城市守护

者”的称号。

2022 年，因为出色的工作表现，薛佳佳

和蒋海龙分别获得了免费上大学的机会。

薛佳佳至今记得录取通知书送到的那

天。“公司经理突然来到站点，给我送上了用

相框裱装起来的录取通知书。梦想中的场景

就在眼前，让我很惊喜。”

同样，当录取通知书出现在蒋海龙眼前

时，他兴奋地跳了起来。如今，裱装好的通知

书摆在了他家中的显眼位置：“这是一个机

会，更是这份工作给我带来的荣耀。”

提升能力，不想浪费每一分钟

清晨 6 时，薛佳佳准时坐在电脑前开始

学习。不知不觉两个小时就过去了，随即他

便开始工作。到了晚上，骑手们收工陆续回

家后，薛佳佳又拿出了课本开始看书。自从

上了大学，薛佳佳为自己制定了严格的学习

计划，这样的学习节奏变成了他的日常。

“读书不容易，每门课必须认真对待，课

后要及时做作业，期末考试老师们要求很严

格。”薛佳佳告诉记者，平时遇到不会的内容，

他都会在班级群里向老师请教。

目前，国家开发大学为骑手开放了物流

管理专业，设置的课程有 8个模块，包括公共

基础课、专业基础课、公共英语课、职业核心

课、专业/职业延展课等，骑手学员需要修满

学分并通过相应考试以及毕业论文答辩后，

才可以获得相应学历。

“在得知当时上海只录取了 3名骑手后，

我才知道自己的机会来之不易，所以十分珍

惜。”在蒋海龙的后备厢里，始终放着他的课

本，书本已经被翻到卷边发黄。在外等单的

时候，他就翻一翻书，或者听一下录播的课

程。“只想不断提升自己的专业能力，不想浪

费每一分钟。”

骑手们的努力也被老师们看在眼里。国

家开放大学闫小晖是所有骑手学员们的班主

任，他介绍，为了方便骑手学习，学校灵活调

整课程时间，尽量在送餐少的时间点开直播

课。每半个月，闫小晖都会导出学习进度表，

对于学习落后或是作业遇到困难的骑手，他

会单独提醒或给出指导。“大多数骑手离开校

园已久，重新学习可能会有些不适应，我们也

尽全力帮助他们。”

步履不停，成就更好的自己

在参加项目学习的学员中，来自山东济

南的骑手李九龙因成绩平均分超过 85分，表

现优异，被评为优秀学员，并获得了 1万元的

现金奖励。

回首学生时代，李九龙遗憾自己没有好

好学习，所以，当他踏进大学再次获得学习机

会时，倍感珍惜。

从第一天入学，李九龙便开启了疯狂“输

入”模式。在为期一年的学习生活中，学校为

李九龙铺设了全面、便捷的个人成长通道，他

不仅获得了全优的好成绩，还在知识的加持

下，反向助力自己的工作，学以致用，提高效率。

“学历、能力，都是向上发展的一道道槛，

想要继续晋升，就不能停下提高的脚步。”李

九龙说。

来到北京领奖的时候，李九龙认识了来

自天南地北的优秀骑手们。“他们有救人的、

献血的，听了他们的事迹，我才感觉到，骑手

这个平凡的职业，也可以很不平凡。”李九龙

告诉记者，如果不是大学这个平台，他也不会

有机会认识这么多优秀的人。

“上大学之后最大的变化，是觉得自己的

职业技能提升了。”如今，蒋海龙不仅认真学

习课程，还自学了图片编辑软件。每天，他都

会在骑手群里发布自己编辑作图的《每日新

闻》和《龙虎榜》。同时，他还分享自己的配送

经验、管理经验和日常生活，目前为止分享经

验的总浏览量约 15万次。

蒋海龙依然记得入学第一课老师说的一

句话：“希望同学们做一个在平凡中坚守、在

坚守中奉献的人。”他对这句话的理解就是努

力配送每一份订单，成为更好的自己，实现他

心目中的美好生活。“未来还想考研究生，实

现从骑手到管理者的转变”。

自 2021年 10月以来，美团与国家开放大

学合作开办“骑手上大学”的项目中，全国已

有 248 名骑手获得全额奖学金，进入国家开

放大学圆了大学梦，其中 30名学员已通过学

习实现晋升。

在闫小晖看来，248 名骑手圆梦，这只

是一个开始。“现在，免费读大学的机会还

是针对先锋骑手等优秀骑手代表，期盼未

来能建立完善的奖助学体系，学习方式和

时间更加灵活，让更多的骑手走进大学，圆

梦大学。”

青海打造求职“温暖港湾”
本报讯（记者邢生祥）今年以来，青海就业部门以打

造零工驿站为探索，积极推进零工市场建设，随着西宁

市、格尔木市等地零工驿站投入使用，打零工群体告别往

日在路边风吹日晒的谋生方式，有了求职的“温暖港

湾”。目前，全省共有各类零工市场近 30个，日均求职规

模近 2000人，日均实现求职近 1000人。

据了解，西宁市立足省会城市务工人员集中实际，线

上线下双向发力，实现“就业服务 24小时不打烊”。线上

充分利用“互联网+”、大数据、云服务等智能手段，多渠

道归集更新零工岗位信息、统一发布至零工驿站招聘网

站，定期开展“直播带岗+推岗”，让求职者屏幕前找工

作。线下配备专职人社服务专员，为辖区内灵活就业者

和用工单位提供招工候工、信息推介、岗位匹配、政策咨

询、权益保障等公共就业服务。

在格尔木市，零工驿站不仅能满足灵活就业人员、残

疾人和大学生等不同类型求职者的个性化需求，也为用

工方提供了更便捷的招聘平台、更多的选择机会，切实打

通联系服务群众的“最后一公里”。

针对零工市场用工多为劳动强度较大、工作条件较差、

按天计酬、合同以口头协议为主的特点，海东市利用 LED
电子宣传屏、微信群、技能培训班等积极开展劳动维权知识

宣传和培训，让务工者树立维权意识，掌握维权知识。

下一步，青海各级就业部门将大力推进零工市场、零

工驿站建设，形成辐射城乡的灵活就业市场、服务家门口

就业的零工站点、行业性零工市场以及线上零工市场等

多种模式，为劳动者灵活就业提供全链条、更优质、更高

效的公共就业服务。

8月 1日，游客在贵州省黔东南苗族
侗族自治州雷山县西江千户苗寨景区游览
拍照。

据了解，今年年初以来，雷山县西江千
户苗寨景区增强景区从业人员服务意识、
大力整治环境卫生，积极拓展景区民族文
化魅力。

暑期旅游旺季，来贵州省黔东南苗族
侗族自治州雷山县西江千户苗寨景区旅游
的游客络绎不绝。据景区管理部门负责人
介绍，截至6月底，西江千户苗寨景区今年
上半年入园游客达186.6万人。

新华社记者 杨楹 摄

旅游旺季景区提高
从业人员服务意识

就业红娘忙“做媒”
本报记者 吴铎思 本报通讯员 赵霞

夏日炎炎，新疆阿瓦提县拜什艾日克镇劳动保障事务

所工作人员肉孜玩古力·艾合麦提和往常一样，拿着就业

工作台账和就业创业政策宣传手册，马不停蹄走街串巷。

“现在高校毕业生陆续回来了，我要抓紧时间了解他

们的就业意愿，向他们推荐合适的岗位。”肉孜玩古力·艾

合麦提说着，敲开了毕业生凯迪丽耶·吐尔洪家的门。

“开办商超、茶餐厅、小作坊等微创业项目，可以到劳

动保障站申请最高不超过 5000元的就业援助金……”得

知凯迪丽耶·吐尔洪有创业的想法，肉孜玩古力·艾合麦

提向她细致地宣传创业政策。

“我生在农村，长在农村。一直以来，我的愿望就是

回到家乡帮助父老乡亲过上更好的生活。”2021年，肉孜

玩古力·艾合麦提以优异成绩考上了家乡的基层岗位。

登记求职者信息、摸排就业岗位、掌握就业数据、精

准推送岗位……在日常琐碎繁杂的就业工作中，肉孜玩

古力·艾合麦提乐此不疲。

今年 4月，高校毕业生阿曼古丽·吐尔逊主动找到肉

孜玩古力·艾合麦提，还未说话，便泣不成声。原来，阿曼

古丽·吐尔逊说话吐字不清的“毛病”影响到了找工作，这

让她的自尊心受到极大伤害。

接下来的几天，肉孜玩古力·艾合麦提摸排全镇适合

她的岗位。出乎意料的是，很多企业和基层岗位都打来

电话，想让阿曼古丽·吐尔逊去面试。

阿曼古丽·吐尔逊在肉孜玩古力·艾合麦提的影响

下，最终选择在村委会上班。“肉孜玩古力姐姐是我的榜

样，她身上充满了光和热，我想和她一样，在基层发挥自

己的价值。”她说。

求学路上，骑手们不停奔跑着……
校企合作开办“骑手上大学”项目，已有 248名骑手获得全额奖学金，进入国家开放大学圆梦
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体验木工制作
8月2日，小朋友在河北省石家庄市新华区星禾幼儿园体

验木工制作。
暑假期间，各地组织丰富的活动，让孩子们的假期生活多

姿多彩。
新华社发（陈其保摄）


