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大山的孩子因何要走出大山？走出大山后为何又要

回到大山？

对于 95后小伙王光强来说，这两个问题的答案都有

些特别。

王光强的家乡位于岷山山脉深处，四川阿坝州汶川县

萝卜寨。15年前的那场地震，让距震中5公里的萝卜寨遭

到严重破坏，他就读的小学塌了，还有一个月就要毕业的

校园生活，因此戛然而止。

在央视当年的镜头里，11岁的王光强蹲在帐篷前说

起上学的话题，眼眶就要盛不下泪水了，便抬头看向远处。

后来，他被安置去往广州复课……一年后，王光强回

到汶川。他告诉自己，一定要走出大山。

高中毕业后，王光强考上了四川电影电视学院的播音

主持系。临近毕业，面对人生的选择题，王光强选择了返

乡创业。

家人不解：卖山货不需要读书啊！好不容易走出大

山，怎么又回来了？

他用行动给出答案。

2017 年，四川九寨沟发生 7.0 级地震，农产品运输受

阻。王光强将九寨沟成熟的西梅运出深山，虽然基本没赚

到钱，但他帮助九寨沟的果农挺过了震后第一个秋天。

2019 年，王光强在电商注册了账号，上架牛肉干，第

一次开播就吸引一大波粉丝，光打包发货就用了整整三

天。在这之后，他将销售范围从牛肉干扩大到汶川大樱

桃、青红脆李和糖心苹果等。

2021年，王光强又在抖音电商卖出 20多万份青稞类

食品，为这种当时滞销的粗粮打开了销路。之后，他更通

过两场直播，帮助汶川当地果农将滞销的 30多万斤苹果

全部卖出。他还用两场直播赚到的钱买了 20吨农肥，免

费送给当地果农……

如今，王光强已经为家乡卖出上百万单农产品。

15年前，王光强最后一个跑出教室，跑丢了鞋子，同学

们在他脚上套上了12只袜子。15年后，那个走出大山的男

孩走回大山，带着乡亲们在增收致富的道路上越走越远。

120多年前，梁启超写下了“少年智则国智，少年富则

国富；少年强则国强，少年独立则国独立；少年自由则国自

由；少年进步则国进步……”

今日的中国与中国的少年，足可告慰呕心沥血的前

辈：走出大山仍然是许多少年的梦想，回到大山也成为越

来越多少年的选择，从南到北，自西向东，古老中国大地上

的许多角落因为少年而生机勃勃。少年与时代的合唱，则

成为今天这片土地上最动听的高歌。
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不少小区实行人车分流，给外卖骑手送货造成不便

电动车，限入！自行车，安排！
山东淄博在部分小区推广爱心送餐自行车，解决配送“最后一公里”难题
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少年当与时代合唱少年当与时代合唱

本报记者 甘皙

“现在回想起来，重新迈出家门的那一

刻，才是我重生的开始。”7岁因意外导致重度

二级残疾、13岁母亲车祸离世、踏上社会应聘

被拒之门外……圆通河北保定阜平分公司 90
后负责人贾玉亮的前 22年，在别人眼里是命

运的“弃儿”。他也曾一度闭门不出，在家里

一窝就是 3年多。直到他再次鼓起勇气推开

房门，并与快递结缘，才终于反转了人生。

连续遭遇重大变故 踏上艰难自救之路

贾玉亮出生在河北省保定市阜平县农

村。7岁那年，他遭电击后导致左臂截肢，双

腿也不能再奔跑，被判定为重度二级残疾，全

部丧失劳动能力。

祸不单行，贾玉亮 13 岁那年，母亲因车

祸意外去世，让本就困难的家庭雪上加霜。

“当时我觉得自己是个累赘，爸爸和姐姐每天

要照顾我，也是因为我，姐姐一度嫁不出去。”

2009年高中毕业，贾玉亮选择走上社会，

减轻家里的负担，但社会的捶打才刚刚开始。

他面试很多，无一例外都因身体原因被拒之门

外。“7月份回到家，我每天窝着看电视，这一看

就到了年底。”贾玉亮说，“这样下去不是个办

法，父亲咬牙给我买了台电脑。”他开始开网

店，卖充值软件、游戏币等虚拟产品。

窝在家里折腾了 3年互联网创业，并没搞

出什么名堂。2012年 2月，贾玉亮走出家门，

盘下一家钟表店。“一开始心理压力特别大，

走到哪里都是目光焦点，总能听见人说，那个

骑三轮的只有一个胳膊，心里很不是滋味。”

拥抱快递 反转人生

2013 年，贾玉亮偶然得知圆通快递在阜

平招加盟商，由于此前开过网店，他敏锐感觉

到，快递前景应该很好。“起初我也担心快递

公司会顾忌身体情况，我和负责人说，虽然我

是残疾人，但快递我有信心做好。”经过圆通

河北省区多次沟通和实地考察，2013年 6月 1
日，阜平圆通正式营业。

阜平县地处山区，是保定市人口最少的

县城，快递业务量也一直处于低位。“一开始

店里只有两个人，一个业务员送件，另一个就

是我，帮客户取件、处理问题件。最初因为对

系统和流程不熟练，晚上 11点多才下班。”当

时的场景到现在贾玉亮都记忆犹新。“为了省

钱，白天帮客户取件，傍晚再送快递。虽然辛

苦，但特别起劲。”

随着他的细心经营，阜平圆通的业务量

慢慢有了起色，经营逐渐步入正轨。经过几

年努力，阜平圆通的员工已经有 20 余人，场

地也从 25平方米出租屋变成了 700平方米的

库房。

圆通数字化工具管理驾驶舱显示，阜平

圆通的虚假签收、总投诉率等服务指标十分

优秀，名列全网前茅。贾玉亮表示，这得益于

他坚持执行总部的政策，大力发展妈妈驿站

等终端建设，“山区地广人稀，驿站的分点式

建设，有助于网点提升快递时效。疫情期间，

驿站的安全性、便利性更加凸显，消费者也进

一步习惯了驿站这种末端形式。同时，我一

直要求员工把客户需求放在第一位，第一时

间解决。”阜平圆通目前有 3 家妈妈驿站，贾

玉亮计划再增设一些驿站，提升在当地的末

端覆盖。

加大对农村残疾人就业帮扶力度

如今，贾玉亮不但小有积蓄，还成家生

子，“我 2017年结婚，妻子是四肢健全的正常

人，现在有两个女儿、一个儿子。当初走到一

起时，那种特殊的眼光又多了。”贾玉亮笑着

说，“如今，这些眼神无法困扰我，只会让我更

自信。”

从当初的“累赘”，到现在家里的“顶梁

柱”。采访过程中，贾玉亮多次感慨一路走来

不容易，“我也要感谢快递，让我拥有了现在的

一切，我已经把快递当做终身的事业去做。”

今年 5 月 21 日是全国助残日。日前，中

国残联会同工业和信息化部、财政部、人力资

源和社会保障部、农业农村部、国家邮政局、

国家乡村振兴局等 8 个部门共同印发了《关

于加大对农村残疾人就业帮扶工作力度的通

知》，进一步聚焦有就业愿望、就业能力且生

活能够自理的农村残疾人，采取多种措施，加

大工作力度，帮扶其参加生产劳动和就业创

业实现增收。相信未来更多农村残疾人能和

贾玉亮一样走出困境、实现就业。

连续遭遇重大变故，通过发展快递网点找到人生价值

一名重度残疾者的逆转人生

目前，不少小区因实行人车分流、禁止外卖电动车进入，给外卖小哥送货造成较大

不便。山东省淄博市张店区在小区内设置供外卖员骑行的爱心送餐自行车。外卖员认

为，有了自行车配送效率提升了不少，解决了“最后一公里”的配送难题。小区门卫也觉

得小区秩序更好了。现在，这种模式正在当地迅速推广中。

央企工地施工忙

现代农业产业园等带动青海20万农牧民增收致富
本报讯（记者邢生祥）近年来，青海围绕打造绿色有机农

畜产品输出地，积极创建现代农业产业园、优势特色产业集群

和产业强镇，推进农牧业园区化、集群化发展，完善联农带农

利益联结机制，统筹推进乡村产业高质量发展和农牧民增

收。截至目前，青海已创建国家级现代农业产业园 5个，省级

现代农业产业园 27 个，成立农牧民专业合作社 822 家，带动

20.76万农牧民增收致富。

青海先后申报创建 5个国家级现代农业产业园，其中，都

兰县枸杞、泽库县牦牛现代农业产业园已通过国家认定。目

前，全省 60%的市州级以上龙头企业都融入现代农业产业园

之中，以“公司+农民合作社+家庭农场”“公司+家庭农场”等

形式，组建农业产业化联合体，做大做强优势特色主导产业，

实现产加销一体化经营，力促农牧民就近就业增收。

此外，青海建成的 3个优势特色产业集群，已经扶持农牧

业产业化龙头企业、省级农牧业产业化联合体和农民专业合

作社、生态畜牧业合作社等各类经营主体达到 71 家，建设各

类加工生产线 74条，新培育国家级农业产业化龙头企业 4家，

省级农业产业化龙头企业 7 家，带动农牧民累计达到 3.05 万

户。已建成的 15 个产业强镇农业总产值达到 46.52 亿元，主

导产业全产业链产值达到 27.2亿元，从业农牧民达 10.7万人。

提高职业素养，提升保障水平

两部门发文为家政服务业提质扩容划重点

本报记者 田国垒

本报通讯员 吉翔

5 月 18 日，《工人日报》记者在山东省淄

博市张店区的龙泰苑小区采访时，发现一个

“奇怪”的现象——门卫见到进小区送货的

外卖小哥，就会问上一句“几号楼，用车吗？”

“用车”？用什么车？

原来，部分小区因实行人车分流、禁止

外卖电动车进入，给外卖小哥送货造成较

大不便。自今年 4 月起，该小区所在的淄博

市张店区马尚街道开展了“小哥畅行，温暖

同行”活动，由社区党委出资，为人车分流

小区配置了一批可供外卖员、快递员等新

就业形态劳动者在小区内骑行的爱心送餐

自行车。

“最后一公里”成了外卖小哥的心头病

据介绍，龙泰苑 B 区有 24 栋楼、2300 多

户住户。周末时，小区一天外卖订单量可达

六七十单。

外卖员频繁地在小区内骑车穿行，给小

区造成了一定的安全隐患。据小区相关负

责人介绍：“小区里孩子多，爱跑跑跳跳，而

外卖员由于需要节省送单时间，往往骑电动

车速度非常快。出于安全考虑，就禁止外卖

电动车进入了。”

但禁止电动车的进入，给外卖员的配送

效率造成不小的影响。外卖员小崔就表示，

“在不准进车的小区配送订单，只能靠跑”。

“消耗体力倒是次要的，累一点也无所

谓，重要的是配送的时间拉长了。小区里远

一点的楼栋，跑过去得六七分钟，这一单和

下一单的配送都耽误了。”据小崔介绍，外卖

配送员们除非时间富余，不然都不愿意接人

车分流小区的单子。

一位“闪送”配送员说：“不能进车的小

区有哪几个，我们心里都门儿清。选配送点

的时候都会避开这几个小区。实在避不开，

就留着最后送。”

据龙泰苑门卫介绍，“外卖小哥有时候

订单快超时了，恰好看到前面有居民刷脸开

了门，就跟着往里冲，按照规定，这种情况我

们不得不拦住他们。”由于小区禁止外卖电

动车进入的规定，小区门卫与外卖配送员曾

有小冲突。

摸排需求，精准提供贴心服务

据了解，张店区是淄博市确定的首个

“探索加强新业态新就业群体党建工作”直

接联系点，全区的社区目前都在争创“新业

态新就业群体友好型社区”。

今年 4 月，马尚街道开展了针对服务新

就业形态劳动者的“小哥畅行 温暖同行”活

动，围绕“小哥”的切实需求，进行了一系列

的调研和尝试。

“在人车分流的小区，订单配送时间长、

配送效率低”“小区里弯弯绕绕，虽有手机导

航但仍经常找不到目标楼栋”“有些小区门

口 没 有 电 动 车 停 车 点 ，搞 得 人 顾 此 失

彼”……摸清了外卖小哥的困难和诉求后，

当地有的放矢采取了行动。

爱心送餐自行车换乘点就是系列举措

之一。

龙泰苑等人车分流的小区设立了爱心

送餐自行车换乘点，并配置带有小区“场所

地图”和后备厢的自行车。小区门口也设置

了小哥专属“暖蜂泊位”。

据了解，龙泰苑 B 区北门原本配置 5 辆

自行车，后因供不应求而调整为 6 辆。考虑

到外卖配送员骑车不方便拿手机，每辆自行

车的车把还装上了手机支架。

为把好事办好，当地社区党委将爱心送

餐自行车项目与物业公司进行对接，后期自

行车管理、保养工作由物业公司负责，“每天

早上 7 点和下午 3 点各进行一次车辆故障排

查，并为链条上油、给轮胎打气，保证每辆自

行车都可以正常使用”。

自行车的设置，解决了外卖小哥配送“最

后一公里”的难题，社区治理、新就业形态劳

动者工作与群众生活实现了双向奔赴。

爱心送餐自行车模式将进一步推广

记者在龙泰苑小区看到，外卖配送员小

刘提着一只印着炸鸡标志的袋子来到门卫

处，填好登记表，留下电动车钥匙，快速走到

爱心送餐自行车换乘点，将袋子放进自行车

的储物箱，跨上自行车快速向目标楼栋骑

去。小刘说：“有了自行车后，去小区靠最里

的楼栋也只要一两分钟，比起之前来回可节

省近十分钟时间。”

该小区门卫登记表上的数据显示，在五

月的第二个周末，爱心送餐自行车单日使用

达 50余次。

“送餐高峰的时候，自行车不够骑，我们

还把自己的自行车借给他们骑！”小区的门

卫笑呵呵说道，自设立爱心送餐自行车换乘

点以来，小区秩序变得更好了。

据介绍，目前马尚街道有 5 个社区、9 个

人车分流小区实行“畅行计划”，设立了 20

余个爱心送餐自行车站，投放自行车 55 辆，

辐射 162 名“小哥”。目前，张店区正在研究

出台“小哥畅行”十条意见，计划在全区推广

该做法。

5月14日，河北雄安新区，一家央企总部项目工地上，钢筋工正在施工作业，保证施工
进度。

据了解，该项目为首批疏解到雄安新区的央企总部之一，对于进一步发挥雄安新区聚
集示范效应，加快承接疏解步伐具有重要意义。

目前，确定落户雄安新区的央企总部各项工程正有条不紊地推进中，相关医院、高校的
疏解工作积极推进。到目前，中央企业在新区已设立机构150多家。 本报记者 王伟伟 摄

本报讯（记者北梦原）近日，商务部、发改

委联合印发《促进家政服务业提质扩容 2023
年工作要点》（以下简称《工作要点》）。促进

家政服务业提质扩容部际联席会议成员单位

将从六个方面实施 25项具体措施，推进家政

服务业提质扩容。

近年来，我国持续推动促进家政服务业

提质扩容，其中，提高从业人员职业素养、提

高家政行业服务水平，一直是政策关注的一

个重要问题。

针对从业者，今年，相关部门将实施家政

服务员技能升级行动，整合线上线下培训资

源，并开展巾帼家政服务培训和工会家政就

业技能培训项目试点、工会家政专业阳光暖

心项目试点等。

针对行业发展，今年，有关部门将实施家

政服务标准化专项行动，推动出台一批国家

标准、行业标准、地方标准和团体标准。同

时，将制定家政服务业自律公约，引导家政企

业开展优质服务承诺，主动公开服务标准、价

格等信息。

对家政服务领域助企纾困、从业人员权

益保障等问题，《工作要点》也拿出针对性举

措，明确将贯彻落实就业促进政策，指导各地

继续对符合条件的家政企业和从业人员按规

定落实创业担保贷款、一次性创业补贴、社保

补贴，以及失业保险稳岗返还、技能提升补贴

等政策；落实小规模纳税人减免增值税、增值

税加计抵减、“六税两费”减免等政策。

提升从业人员保障方面，《工作要点》提

出将保障灵活就业家政服务员权益，鼓励保

险机构研发家政相关商业保险产品。同时，

提高家政服务员就业质量，引导家政企业规

范用工。

跨越1700多年的烤肉文化
5月12日，在嘉峪关市的一家烤肉店，服务员在窗口取菜。
在位于甘肃省嘉峪关市的嘉峪关魏晋墓六号墓中，一幅

幅砖画讲述了1700多年前魏晋时期的人们宰羊切肉、用叉烤
肉、宴请宾客的场景。如今的嘉峪关市，虽然世易时移，烤肉
仍然是市民喜爱的美食。 新华社记者 马希平 摄


