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本报记者 王伟 本报通讯员 张兆领

“你们草莓园成立的工会联合会能给种

植户提供什么帮助？”3 月 29 日下午，在江苏

省盐城市盐都区潘黄街道新民村的草莓园

旁，盐城市总工会党组书记、常务副主席王玉

新向介绍情况的全国农业劳动模范、新民村

党总支书记董兆付抛出问题。

“工会联合会把种植户聚在一起，提供

服务，比如协调省里的草莓种植专家来田间

地头开讲座，组织种植户互帮互助等。在工

联会的牵头下，草莓园就像个大家庭。”董兆

付回答道。

王玉新与董兆付的对话，发生在日前盐

城市总工会基层调研观摩“家家到”活动中。3
月 28日至 30日，盐城市总组织市总工会领导

班子、机关部门负责人及各县（市、区）总工会

主要负责人，深入盐城经济技术开发区、建湖

县、盐都区 3地的 10个工会工作联系点，开展

今年第一季度基层调研观摩“家家到”活动。

与以往工会工作现场观摩不同的是，参

加这次观摩的两级工会工作者，是带着日常

工作中的问题，来到观摩点寻找解决办法的。

“在你们研究院里，劳模的引领作用是怎

么和公 司 的 发 展 方 向 合 拍 产 生 叠 加 效 应

的？”在盐城经济技术开发区江苏润阳光伏

科技有限公司研究院的陶龙忠劳模创新工

作室，盐城市总工会劳动和经济工作部部长

高翔发问。

“我们采用‘技术+资本’模式，我领衔的

劳模创新工作室同时也是省级博士后创新实

践基地、省级研究生工作站，已获得专利 346
项，其中发明专利 147项。这些专利为企业的

发展增添了强劲发展动能。”江苏省劳模陶龙

忠解释。

“在非公企业里，党工共建是怎么发生

‘化学反应’的？”在建湖县党工共建示范点江

苏那美实业有限公司，滨海县总工会党组书

记陈红兵好奇地问。

“我们优先招聘党员，优先发展党员中的

一线技术骨干，特别是实行党员结对‘红马

甲’制度，让党员中的技术骨干和新员工结

对，帮助新员工快速成长。”那美公司负责人

回答说。

“这里集聚了直播带货、主播孵化、直播

社群、智能云仓物流等行业平台和新就业形

态劳动者，你们行业工会联合会是如何把他

们整合到一起的？”在盐都区盐渎街道盐之有

物网红直播基地，大丰区政协副主席、区总工

会主席汤云庆饶有兴趣地问。

“我们争取到街道的支持，由街道投资建

成这座 4 万平方米的电商直播平台。目前平

台集聚了 15 家优秀 MCN 机构入驻，工会联

合会的会员发展到 265 名。”直播基地负责人

的回答让汤云庆竖起大拇指。

在盐城经济技术开发区职工阅读基地中

韩文化客厅、在产业工人队伍建设改革典型

盐都区东山精密产业园、在传承红色文化

的盐都区郭猛镇模范职工之家……每到一

处，参加观摩的工会工作者都瞅准机会，把

困扰他们的问题抛出来，相关工作人员也

积极作答。

不止如此，在 3 月 30 日的特色亮点交流

会上，3个县区总工会负责人也交流了各自在

乡村振兴、绿色低碳发展等方面的做法，包括

10 个调研点的特色经验，让参加调研的两级

工会机关干部带来的问题基本有了答案。大

家纷纷感叹“这次调研收获极大”。

“调研是解决问题最好的办法，深入职工

中去开展调研将成为我们常态化的工作方

法。”王玉新告诉记者，盐城市总年内还要举

办 3 次这样的集中调研。“我们让参加调研的

机关干部至少准备 3个‘问题’，调研之后提交

心得体会。之后我们将对调研收集的这‘一

箩筐’答案进行系统分析，找出共性经验，并

推广给各县（市、区）及相关企业。”

盐城市总组织机关干部基层调研观摩“家家到”

3天调研10个点 收获答案“一箩筐”
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阅 读 提 示

天津经济技术开发区群团工作部将办公楼宇打造成群团组织孵化基地、创新创业

基地、企业服务基地和升级版职工服务中心的“三基地一中心”，为职工会员和企业提

供困难帮扶、技能培训、创新创业等暖心服务。

本报记者 张玺 本报通讯员 程志会 徐艳伟

近段时间以来，天津经济技术开发区群

团工作部（总工会、团委、妇联）办公大楼里举

办的活动一场接着一场，技能培训、职工心理

调适、文艺演出排练、健身瑜伽班、亲子国学

班……办公大楼成了天津经开区职工的热门

打卡地。

近年来，天津经开区群团工作部大力打

造群团组织孵化基地、创新创业基地、企业服

务基地和升级版职工服务中心（简称“三基地

一中心”），向职工群众提供暖心服务，推动工

会组织孵化，帮扶职工创新创业，有效发挥了

群团组织的桥梁纽带作用。

办公楼里的功能活动室

共 8 层、占地 5000 平方米的天津经开区

群团工作部办公大楼，除了可日常办公，还拥

有 14 个面向职工和基层开放的功能活动室，

可提供困难帮扶、法律援助、心理咨询、职工

培训、共享健身等服务。

2019 年以来，天津经开区群团工作部

（总工会、团委、妇联）打开楼门办工会，聚焦

企业和职工需求，通过用活自身办公楼宇，

创新打造“三基地一中心”，直接为职工和基

层服务。

天津经开区党委委员、群团工作部部长

高宏宇介绍，“三基地一中心”致力于打造有

温度、有情怀的职工之家，每年初公布全年

活动计划，企业可通过泰达智慧群团平台预

约使用各功能活动室，职工也可通过该平台

预约活动。

近年来，“三基地一中心”各功能活动室

开展线上线下 13 个类别的特色活动 40 余

项、1800 余场次，服务职工会员 38 万人次；孵

化支持建设企业职工之家、职工小家、群团

服务示范点 1741 个。泰达智慧群团平台也

荣登“全国互联网+工会普惠服务区县十佳

平台”榜首。

创新服务企业新模式

日前，顶园食品、雀巢食品等 10 余家“会

员基地”签约企业负责人来到“三基地一中

心”参观“群团组织直播基地”，并就如何发挥

直播基地作用、开拓互联网电商渠道展开头

脑风暴。

为了帮助受疫情影响经营困难的企业渡

过难关，天津经开区群团工作部创新服务企业

模式，建立“会员基地”，引导各基层工会和广大

职工会员购买企业产品，支持区内企业经营。

经过两年多建设，目前已有 143家企业签

约入驻“会员基地”，促销促产 1742万余元，在

促进企业生产经营、普惠服务职工方面发挥

了重要作用。

天津经开区群团工作部还充分发挥“三

基地一中心”引领示范作用，开展“创新土壤”

研究，形成以示范性创新工作室为引领、职工

创新工作室蓬勃发展的工作体系，擦亮职工

创新创业基地工作品牌。其中，依托创新工

作室搭建的共享创新工作室很受企业和创业

者的欢迎，各企业可以共享工作室的仪器、设

备、空间，研发新产品。

2019 年以来，天津经开区群团工作部累

计投入资金 390 余万元支持创新工作室建

设。累计建立创新工作室 329个，为助推区域

经济高质量发展贡献工会力量。

线上线下服务暖人心

“我经常参加读书会活动，也喜欢上动态

体能课、英语沙龙课程，这些课程名额特别紧

张，预约的时候要拼手速。”迪安汽车部件（天

津）有限公司职工周德华说。

2019 年以来，仅泰达职工艺术团和会员

共享书友会就利用“三基地一中心”阵地开展

近 400场线下活动，让越来越多职工走进工会

大楼。

此外，“三基地一中心”充分利用互联网

开展“云服务”，以二维码形式向基层发放《服

务企业项目清单》，对 26 类 71 项重点服务项

目和 27 个相关政策文件进行详细说明，使职

工更加直观便捷地了解相关服务。

在此基础上，“三基地一中心”还做好“云

帮扶”，创建工会会员帮扶库，对接基层帮扶

工作联系人；实现“云调解”，为职工实时解答

劳动关系问题；推出“云演出”“云竞技”“云课

堂”等，助力职工素质提升。

“‘三基地一中心’的建立更加精准地满

足了广大职工会员的多元化需求，让更多职

工会员享受到暖心服务，感受到回‘家’的温

暖。”天津经开区党委常委徐庆和说。

天津经开区群团工作部办公大楼，除了可日常办公，还拥有 14个面向职工和基层开放的功能活动室——

办公大楼成了职工热门打卡地

本报讯（记者柳姗姗 彭冰 通讯员贺金

斗）日前，吉林省白山市总工会对 20名工会社

会工作者拟聘用人员进行公示，进一步充实

县区工会人员力量，畅通与基层的沟通交流

渠道。这是白山市总扎实推进“县级工会加

强年”专项工作的举措之一。

据介绍，自专项工作开展以来，白山市总

组成 4个工作组和 6个指导组，重点围绕当地

职工群众和基层工会工作面临的热点和难点

问题，精准开展各项行动，覆盖域内 6 个县区

工会。其中，直接参与县区工会开展工作 20

余次，帮助指导解决各类问题 30余个，有力推

动了县区工会工作水平提升。

在具体实施上，白山市总强化调研指导，让

县级工会建设“动起来”。各工作组先后深入对

口联系的县级工会开展调研，建立健全工作制

度 4项，打造“党工共建”工驿站 5家，指导县级

工会开展助力“三城”创建系列活动7场、参与职

工 3000余名。2022年新建立工会组织 113个，

新发展实名制工会会员2.7万人，其中新就业形

态劳动者会员1000人，推动52家乡镇（街道）工

会组织达到标准化规范化建设水平。

同时，发挥职能优势，将服务大局优势

“用起来”。引领带动 6 个县区工会投入专项

资金 150余万元，继续实施助推民营经济发展

行动。开展劳动和技能竞赛 80 余场，6000 余

名职工参与。打造劳模和工匠人才创新工作

室 29 家，建成市级职工技能提升培训基地 4
家，累计培训职工 6000 余人次。职工提出合

理化建议 577条，实现技术创新 46项。

此外，加强人员配备，让工会人员力量

“强起来”。白山市总新招录 20名工会社会工

作者，同时指导市县两级工会建立一支规模

适度、结构合理、素质优良的工会社会工作者

队伍。目前，白山地区共有 72 名工会社会工

作者活跃在基层工会，担任工会组织服务职

工群众的“排头兵”。

白山市总围绕重点难点问题深入基层强化调研指导

组建工作组推动县区工会动起来强起来

本报讯（记者陈曦）4 月 7 日，福建省首届新就业形态劳

动者本科专科班开学典礼在福建开放大学左海校区举行。60
名货车司机、网约车司机、快递小哥、外卖配送员等新就业形

态劳动者开始了他们的学历提升之旅。

据悉，这一面向新就业形态劳动者举办的学历提升专班，

由福建省总工会、省教育厅、福建开放大学共同承办，旨在进

一步深化产业工人队伍建设改革，贯彻落实“学习圆梦”素质

提升行动要求。本科设置工商管理专业、专科设置现代物流

管理专业，学制均为 2.5 年，每个专业招收 30 人，学费由福建

省总工会承担。

万顺叫车宁德分公司网约车司机郑光秀初中毕业就外出

打拼，随着工作面的拓宽，他越来越意识到“学历是一道坎”。

恰逢新就业形态劳动者专科班开始招生，他第一时间向公司

表达了意愿，并如愿进入现代物流管理专业学习。“‘面授+自

学’的教学模式时间灵活，简直是为网约车司机量身定制的。”

郑光秀高兴地说。

据了解，新就业形态劳动者本科专科班采用线上线下相

结合的教学方式，同时设置融通课程和证书课程，对学员已获

得的职业培训合格证书、获奖证书、劳动技能、非学历证书等

成果进行认定，已取得成果可转换为相应学历教育课程学分，

实现学员短期培训、职业培训和职业教育衔接贯通，形成可复

制推广的学历与非学历融通人才培养模式。

全国劳模、福建上润精密仪器有限公司工模中心副主任

林玉登是 2022 年福建劳模（工匠）本科班学员。此次开学典

礼上，林玉登勉励学员们珍惜机会、勤奋自律、互学互鉴，把所

学所得带回岗位，争当新型职业领跑者。

福建省总工会、福建开放大学相关负责人表示，主办方将

根据新就业形态劳动者的群体特点和工作需要，创设灵活多

样的教学模式，推出更多个性化、菜单式、弹性制培养方案和

课程体系，让高学历教育惠及更多的新就业形态劳动者。

福建首届新就业形态劳动者本科专科班开班

60名劳动者获免费提升学历机会

本报讯（记者刘旭 通讯员吴庆国）日前，辽宁省大连市

总工会表彰 20 名“最美职工志愿者”、20 个“最佳职工志愿者

服务团队”、13 个“最佳职工志愿服务项目”。活动现场同时

启动“传承雷锋精神 弘扬时代新风”志愿服务活动。这是大

连市总工会着力打造职工志愿者团队，推动职工志愿服务工

作规范化、制度化、专业化发展的一项举措。

为进一步规范和促进职工志愿服务活动开展，提升职工

志愿者队伍的综合素质，2022 年，大连市总制定出台职工志

愿者团队运行管理办法。根据管理办法，大连市总成立大连

市职工志愿者总队，各区市县（开放先导区）总工会、产业工

会，各直属单位组建本区域、本系统的职工志愿者服务队伍。

各级职工志愿者服务队伍在市职工志愿者总队和各地区新时

代文明实践站点指导下开展工作。

与此同时，大连市总搭建起职工志愿者平台，职工志愿者

可以线上申请加入、组建团队、参与活动、建设管理等。市总

要求各级工会负责组织辖属职工志愿者团队的培训工作，并

设立职工志愿者专项培训资金。此外，开展“最美职工志愿

者”“最佳职工志愿服务团队”“最佳职工志愿服务项目”选树

活动。对突发公共事件职工志愿服务，管理办法明确了保障

措施，即加强队伍建设，组织宣传、培训、演习，购买人身保险，

提供物资和经费。

据介绍，截至今年 2月，职工志愿者平台线上注册志愿者

团队 647 个，注册职工志愿者 9151 人。2022 年以来，围绕困

难帮扶、医疗救助、法律援助、就业指导等内容，大连市 17 万

余人次职工志愿者参与活动，累计服务时长达 30万小时。

大连市总加大培训和资金扶持力度

推动职工志愿服务规范化专业化发展

本报讯（记者张翀 通讯员张柏怀 叶芃）记者日前获悉，

湖北省黄石市总工会大力开展“新春购物季·爱心消费月”活

动，采取服务职工与助企纾困相结合的形式，通过发放爱心消

费券，满足职工多元消费需求，引导职工参与消费热潮，实现

职工与企业双赢。

据悉，活动开展 3个多月来，共有来自 480余家单位的 4.3
万名工会会员领用消费券，合计金额 2527 万余元，累计带动

消费超过 1.2亿元。

此次活动汇聚了社会各界的参与合力。黄石市委、市政

府多次召开工作推进会，确定按照每人 800 元或节日福利

60%的标准向全市工会会员直接发放电子券，并明确活动由

黄石市总工会、市商务局牵头，市直相关职能部门配合，各城

区总工会和各级机关事业单位、大中型企业工会积极参与。

为了提升商户、工会和会员对活动的知晓度，黄石市级主

流媒体开展了全方位宣传。活动启动后，及时公布商户名单

及优惠折扣，吸引会员前来消费。

此外，为保证活动开展正常有序，黄石市总、市商务局牵

头部门成立了工作专班，及时协调解决问题；要求相关支付平

台公司指定专人分片区为商户、工会和会员服务，简化操作流

程，提升服务体验。全市 445家商户经审核纳入活动商户，部

分重点商圈商户实现全覆盖。

黄石市总将服务职工与助企纾困相结合

“爱心消费月”带动消费超1.2亿元

4 月 9日，浙江省湖州市德清县“莫干
黄芽”茶王赛现场，专家对制成的茶叶进行
评审。

当日，德清县第十五届“莫干黄芽”茶王
赛在莫干山镇庾村广场举行。茶农们带来
47个茶样参加比赛，茶叶感官审评专家和
大众评审团根据茶叶的外形、滋味、香气、
汤色和叶底等指标进行评选。“莫干黄芽”
茶王赛自2003年开始举办，旨在弘扬“莫干
黄芽”茶传统文化，传承农业文化遗产和非
物质文化遗产。 本报通讯员 谢尚国 摄

斗茶艺 赛茶香

山东曲阜：“订单式”培训
擦亮职工“四德”教育品牌

本报讯（通讯员张军）近年来，山东省济

宁市曲阜市总工会多措并举打造“四德”（社

会公德、职业道德、家庭美德、个人品德）教育

基地，通过“订单式”培训模式，让全省职工全

方位感受优秀传统文化的魅力。基地成立两

年来，共承接职工“四德”教育培训班 200 余

期，培训学员 1.5万余人。

据悉，曲阜是孔子故里和儒家文化发源

地。市总工会充分利用这一优势，注重传统文

化与现代“四德”教育相结合，创新开发课程，

为广大工会干部、产业工人、劳模工匠、高科技

人才量身打造系列精品课程，形成涵盖课堂教

学、现场教学、体验教学、礼乐教学、实训教学

的“五位一体”教学模式，获得广泛好评。

4月 9日，内蒙古自治区呼和浩特市，求职者在招聘会上
与招聘单位洽谈。当日，“奋进新征程 筑梦向未来”内蒙古自
治区 2023届高校毕业生民营企业专场招聘会在位于呼和浩
特的内蒙古商贸职业学院举行。 丁根厚 摄/视觉中国

民营企业举行专场招聘会

广东举办集体协商竞赛
本报讯（记者叶小钟 通讯员傅敬忠）3月

31日，由广东省总工会、广东省人力资源和社

会保障厅、广东省企业联合会、广东省工商业

联合会联合举办的广东省集体协商竞赛在广

州落幕。

据悉，该赛事旨在通过竞赛促进劳动关系

双方换位思考，提升平衡企业发展和职工权益

保障的能力。自 2022年 7月初大赛启动以来，

全省共有 199支队伍、797人参加选拔赛，6支

队伍、30名参赛队员进入总决赛。决赛产生了

特等奖、一等奖、二等奖、三等奖等。6名参赛

队员荣获竞赛“最佳协商代表”称号，其中一人

将按程序申报广东省五一劳动奖章。


