
“妈妈，其他军人叔叔回来啦，今年爸

爸回来过节吗？”除夕前夜，大儿子宁宁望

着窗外身穿军装的人，扭过头满眼期待望

着孙琼喜。

“小宁宁，不到最后一刻妈妈也不知道，

不过妈妈今年不能陪你和弟弟了，过年妈妈

要值班。”三亚车站学习客运值班员孙琼喜

在厨房一边切菜，一边应着大儿子的话。

孙琼喜的丈夫是驻守三亚的一名军

人，距离不到十公里，但沟通基本靠“5G”，

两人相识 24 年，结婚 10 年来，每个月也就

见一两次面，一年见面的次数两只手数得

过来。

“我从嫁给他那一刻就有准备了，我知

道自己要面对的是什么，他负责保卫山河，

我负责守护我们的小家。”两人从相识到相

恋到相守，一直相互包容和理解，从未有过

争吵，反而每次相聚格外珍惜在一起的每

分每秒。

守护小家的同时，孙琼喜也非常专注自

己的工作。今年是她以学习客运值班员身

份的第一个春运，在一楼候车室负责海南环

岛西线方向的旅客。

“往西线方向的旅客有不少是海南本地

老人，没怎么出过门，只懂说方言，对于乘车

标识不会看，我是海南人，在这个岗位和旅

客沟通更方便。”除夕夜，孙琼喜热情地用海

南话对旅客送着祝福，“兔年大吉”的祝福语

让旅客心暖。

除夕夜收到的“危难之时伸援手，爱心

帮助显真情”的大红锦旗，给了孙琼喜无尽

欢喜。原来是去年 12月底，孙琼喜和同事们

救助过的一名突发心脏病旅客亲属送来的。

“当时旅客乘坐列车到达三亚站时，突然

心脏不舒服，躺在站台座椅上，我马上叫了救

护车，但救护车回复没办法及时过来，我们不

敢耽误，快速帮旅客穿衣服，拿着一大堆行

李，轮椅推着旅客就往出站口冲，送上出租车

去最近的医院就诊。”回想当时的情景，孙琼

喜还心有余悸，“幸好当时我们动作快，让旅

客转危为安了。”

“孙姐，有空来服务台吗？急需你的帮

助！”大年初一 8 时 30 分，电台呼叫孙琼喜，

原来一位 80 多岁的旅客只会说海南话，同

事是北方姑娘完全听不懂，孙琼喜一路小

跑，赶到服务台。

“ 你 帮 阿 婆 改 签 下 一 趟 去 东 方 的 车

次。”孙琼喜告诉同事，这位董阿婆想要去

东方市走亲戚，儿子已经帮她买好车票，她

不小心错过了。孙琼喜帮阿婆改签好车

票，牵着阿婆的手，请她坐在离检票口相近

的座位，好方便多加照顾。

一直忙到 11 时，带着一身的疲惫，下

班后的孙琼喜迈进家门就闻到了扑鼻的

饭香味。

“阿喜，你回来了？赶紧洗个手，尝尝

我的手艺退步没？”孙琼喜丈夫在厨房探出

头来。

“好咧，小宁宁，小礼子，你俩别玩了，

过 来 吃 饭 ，补 上 我 们 昨 晚 没 吃 的‘ 团 圆

饭’。”看着丈夫黝黑的脸和一桌子热腾腾

的饭菜，孙琼喜笑了，说道：“幸福就是这么

简单吧。”（陈可瑞）

广告

迟 到 的“ 团 圆 饭 ”也 幸 福迟 到 的“ 团 圆 饭 ”也 幸 福

员工面试后向原单位提出辞职，却接到新岗位暂停招聘不予录用通知——
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员工面试后向原单位提出辞职，却接到新岗位暂停招聘不予录用通知——
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本报记者 陶稳

“失业期间，每天损失近千元”。张楠原

本在北京某人才招聘网站从事技术开发，

2021年 8月，公司领导层变动，张楠所在部门

被边缘化，薪资和升职空间受影响。无奈之

下，张楠选择“跳槽”，但没想到刚“跳槽”没多

久，他就面临失业。

“跳槽”不成反失业，是用人单位不诚信

还是劳动者太冒失？业内人士认为，“跳槽”

需谨慎，劳动者可以通过与用人单位协商，处

理好辞职和再入职的接续关系。值得注意的

是，打算“跳槽”后，劳动者应及时与新单位确

认是否被录用，并督促其发送入职通知书、签

订劳动合同，避免承担“被动失业”风险。

在新公司没待满一个月就被通知离职

2021 年 9 月，张楠成功“跳槽”到一家生

鲜电商平台，并与这家平台签订了为期 6年、

试用期 6个月的劳动合同。考虑到薪资涨幅

不小，张楠对新工作充满希望。但没想到，在

新公司还没待满一个月，他就被通知离职，且

公司只给付其在职期间的薪资。

“人事部门以文化不匹配、公司更看重短

期目标的实现等为由，强迫填写自愿离职申

请单。”张楠告诉记者，被裁后经历了仲裁和

一审，但双方仍未达成一致，目前正准备申请

重新仲裁。

“待业期间没有工资，社保、公积金等断

缴，如果不能顺利找到新单位把这些续上，可

能影响落户购车购房贷款等资格。”张楠陷入

了失业焦虑。

近期，同样面临失业压力的还有 30岁的

黄星宇。在北京工作多年的他，计划年后在

老家武汉发展，因此春节前就面试了当地一

家公司，并收到了录用通知。“在武汉的房子

都租好了，公司却突然通知这个岗位不招人

了。”目前，双方正在协商赔偿事宜。

相比签订劳动合同后被辞退，李先生的

遭遇更为尴尬。

据北京海淀法院发布的一则案件，李先

生想换份新工作，便通过求职平台与天蓝公

司（化名）进行面试商谈。随后，李先生向原

单位提了离职申请。令他没想到的是，就在

他提交离职申请的第二天，天蓝公司以岗位

暂停招聘为由向李先生发出了不予录用通

知，原单位也向其发出解除劳动合同通知。

李先生认为天蓝公司不诚信的行为给自

己造成了损失，遂以缔约过失责任纠纷为由，向

法院起诉天蓝公司赔偿其失业损失 10万元。

法院经审理，判决驳回李先生的全部诉请。

单方面取消录用应对劳动者进行赔偿

在李先生诉天蓝公司案件中，法院经审

理后认为，天蓝公司在沟通后并未明确作出

与李先生确立劳动关系的意思表示，更未向

其发送录用通知，同时亦明确告知李先生如

果能够接受薪资标准将“后续”“走流程”，因

此天蓝公司与李先生之间的沟通不足以使李

先生产生天蓝公司已录用其入职的信赖。

同时，天蓝公司在第二日即向李先生发送

不能录用的通知，未违背其应依据诚实信用原

则所尽的义务，而李先生接到天蓝公司关于不

能录用的通知时，尚未与原公司解除劳动关

系，所以李先生的失业损失应由自己承担。

至于收到录用通知后又被“放鸽子”，吉

林正基律师事务所律师熊星星认为，劳动者

可以起诉要求新单位赔偿损失。新单位因其

单方原因取消录用，有违诚实信用原则，给劳

动者造成失业期间收入损失，应承担缔约过

失责任，对劳动者进行赔偿。

如果劳动者与用人单位已经签署了劳动

合同，熊星星表示，根据劳动合同法第二十一

条，“在试用期中，除劳动者有本法第三十九

条和第四十条第一项、第二项规定的情形外，

用人单位不得解除劳动合同。用人单位在试

用期解除劳动合同的，应当向劳动者说明理

由。”因此，张楠可以拒绝签署自愿离职申请

单，一旦签署可能丧失要求继续履行劳动合

同或者获得赔偿金的权利。与此同时，应注

意收集和保存公司通知离职的证据，一旦公

司构成违法解除，可以申请劳动仲裁。

应当注意的是，劳动者在应聘阶段要重

点识别招聘单位是否存在恶意磋商、隐瞒真

实情况或提供虚假信息、违背诚实信用等行

为，并留存相关沟通证据，若因此遭受损失，

可以主张对方承担缔约过失责任。而招聘单

位调整岗位要求、停止招聘或拒绝录用时，应

及时通知劳动者，避免因违反诚实信用原则

给劳动者造成不可挽回的信赖利益损失。

应拿到录用通知后再与原单位谈离职

作为“跳槽”过程中的重要一环，如何正

确向原单位提交辞职申请？中国劳动关系学

院法学院院长沈建峰表示，从法律角度看，辞

职申请是劳动者单方解除劳动合同的通知，

这种通知在用人单位收到后就发生法律效

力，并在具备法律规定的条件后直接导致劳

动合同解除。

“如果用人单位同意撤回，可以产生撤回的

效力，劳动合同并不因此解除。”沈建峰补充道。

“如果新的公司确实没啥希望了，现在的

公司能回来就回来，大不了再‘骑驴找马’”，

一家互联网公司资深人力资源庞虹建议，“跳

槽”时保险起见，先拿到新单位的录用通知再

与原单位谈离职。

“录用通知会约定入职时间，这个时间是可

以协商的，根据新入职公司可以接受的最晚到

岗时间，以及目前公司的离职流程要走多久，确

定入职时间，最大化降低损失。”庞虹提醒道。

沈建峰建议，劳动者“跳槽”前，应首先客

观了解和评估自身能力和劳动力市场情况，

避免盲从或者盲目“跳槽”。其次，在选择目

标用人单位的过程中，应充分了解单位的各

种情况，比如薪酬待遇、劳动条件、企业文化

等，避免听信一面之词。最后，还要注意处理

好辞职和再入职的接续关系。

（文中部分受访者为化名）

本期主持人 本报记者 周倩

编辑您好！
2016年，我入职一家公司担任研究员，订立了为期五

年的劳动合同。入职之初，公司向我送达了《绩效管理办

法》，其中规定：“个人绩效考核结果连续两个季度为待改

进或年度绩效考核结果为待改进的，公司有权对员工予

以解聘处理，无须支付任何补偿或赔偿。”

2019 年，我第一季度至第四季度的考核结果均为合

格，年度考核结果为待改进；2020 年第一季度，我的考核

结果为待改进。

2020年 5月，公司向我送达《解除劳动合同通知书》，

依据劳动合同法第三十九条的规定，以我 2019 年度和

2020年第一季度考核结果均为待改进为由作出解除劳动

合同决定。2020 年 6 月，公司参照劳动合同法第四十条

的规定，向我支付经济补偿金及额外一个月工资作为代

通知金。我被公司开除了。

请问公司开除我的决定是否合法？

北京 张先生

张先生您好！
您所在公司制定的《绩效管理办法》虽然规定员工连

续两个季度或年度考核结果为待改进时即可解除劳动合

同，但是该情形不属于劳动者严重违反用人单位规章制

度的行为，不符合劳动合同法第三十九条的规定，公司以

此为据作出解除行为，属于违法解除。

根据劳动合同法第四十条的规定，劳动者不能胜任

工作，经过培训或者调整工作岗位，仍不能胜任工作的，

用人单位提前三十日以书面形式通知劳动者本人或者额

外支付劳动者一个月工资后，可以解除劳动合同。根据

您的描述，公司未对您进行培训或者调整工作岗位，所以

即便您不胜任工作，公司在解除劳动合同后向您支付了

经济补偿金及代通知金，也无法认定公司的解除行为合

法，双方应继续履行劳动合同。

在这里提醒劳动者，应增强法律意识，了解用人单位

规章制度内容，对不合法、不合理的规章制度有权说

“不”。如遇用人单位制定的规章制度不合法、不合理的

情况，劳动者有权提出反对意见；用人单位依据前述制度

对劳动者作出处罚或其他处理的，劳动者可依法维权。

北京市第二中级人民法院法官 管元梓

法 问法 问G

绩效考核“待改进”
公司能开除我吗

读者来信

为您释疑

阅 读 提 示

业内人士认为，“跳槽”需谨慎，劳动者可以通过与用人单位协商，处理好辞职和再入

职的接续关系。打算“跳槽”后，劳动者应及时与新单位确认是否被录用，并督促其发送

入职通知书、签订劳动合同，避免承担“被动失业”风险。

公安部

春节期间全国刑事警情同比下降4.5%
本报讯（记者周倩）1 月 28 日，记者从公安部获悉，2023

年春节全国社会大局稳定、治安秩序良好，截至 1 月 27 日 18
时，全国刑事警情同比下降 4.5%，1565场大型活动和 432场大

型焰火燃放活动安全顺利。

2023 年春节是疫情防控进入新阶段后的第一个春节，全

国各地大型活动多，群众探亲、出行意愿强烈，人流车流物流

密集。

据介绍，春节期间，全国主干公路通行有序畅通，5360余

万名旅客通过铁路、民航等交通方式平安出行，涉站涉车涉民

航各类违法犯罪数量明显下降。公安机关日均出动警力 3万

余人次投入车站、铁路及沿线巡逻安保。开展“平安站车路、

金盾护你行”等专项行动和“云捕”“猎鹰”“滤网”战役，全面加

强站车治安巡控，严厉打击涉车涉站违法犯罪行为，倒卖车

票、霸座占座、醉酒滋事、动车吸烟等突出治安问题得到有效

整治。

“春节期间，全国主干公路通行有序畅通，未接报重特大

道路交通事故，一次死亡 3 人以上道路交通事故同比下降

33.3%。”贾俊强说。

节日期间各地公安机关加大社会面警力投入，保持高等

级防控勤务，日均投入巡逻防控警力 45 万人次、组织群防群

治力量 260万人次，强化繁华街区、城市广场、医疗机构、车站

码头等重点部位和场所巡逻防控。全国 4100余个 4A 级以上

重点旅游景区秩序井然，交通安全形势总体平稳，广大人民群

众在欢乐平安祥和的氛围中欢度新春佳节。

四川

法院近5年向1.8万余困难群众发放救助金2.42亿
本报讯（记者李娜）2020 年 9 月，网红“拉姆”在抖音上直

播时被其前夫唐路用汽油严重烧伤，后继发严重感染，全身多

器官功能障碍死亡，留下两个未成年的儿子以及年迈多病的

父亲。近日，四川法院国家司法救助工作（2018-2022 年）十

大典型案例发布，备受关注的“拉姆案”列入其中，对其三名亲

属共救助 10万元，并协调当地村委会代为监管两名未成年人

的司法救助金，确保司法救助资金用于保障未成年人的生活

和学习。

记者了解到，“拉姆案”系体现司法救助工作的及时性原

则，并对司法救助资金的使用予以创新性监管的典型案例。

根据四川省高级人民法院向社会各界发布的《四川法院国家

司法救助工作情况通报（2018-2022）》，该省法院 5 年间共审

结司法救助案件 16521 件，决定救助 15614 件，向 18276 名涉

诉困难群众发放司法救助金 2.4209 亿元。决定救助比例为

94.51%。案均救助 1.5504 万元，人均救助 1.3245 万元。在保

障基本民生权益、增进人民福祉方面充分体现了人民法院的

责任与担当。从全省法院各类型决定救助案件分布情况看，

救助案件广泛分布在民事类、刑事类、行政类、国家赔偿类、执

行类、信访类及其他类。

据悉，该省法院司法救助的类型高度集中在涉基本民生

执行类救助。从各类型救助占比情况看，执行类救助占救助

总量的绝对比例。救助案件数占 84.78%，人数占 83.69%，金

额占 81.28%。执行类救助主要集中在追索赡养费、扶养费、

抚育费、劳务报酬，涉道路交通事故等人身侵权执行不能案件

领域。

失散32年的孩子回家了
1月 30日，江西省靖安县黄龙村热闹

非凡，村民们在路边焦急地等待着……母
亲余陈妹突然从人群中冲出，紧紧抱住刚
下车的儿子喜极而泣，这一刻余陈妹一家
足足等待了32年。

1991年，当时 4岁的钱芳勇在黄龙村
后山坡上被拐走。

2021年，公安机关部署开展查找失踪
被拐儿童的“团圆”行动。靖安县公安局民
警在 2023年初，通过网络线索比对，后经
司法鉴定，最终确定钱芳勇就是钱世清、余
陈妹夫妻被拐失散的孩子。

新华社记者 万象 摄

海南

去年自贸港知识产权法院受理案件678件
本报讯（记者赖书闻 通讯员郭媛媛）

近日，海南自由贸易港知识产权法院通报

知识产权司法保护工作新情况，发布知识

产权保护典型案例。据了解，海南自贸港

知 识 产 权 法 院 建 院 以 来 共 受 理 各 类 案 件

956 件。

海南自贸港知识产权法院党组书记、院

长夏君丽介绍，2020 年 12 月 31 日，海南自由

贸易港知识产权法院揭牌成立。两年来，自

贸港知识产权法院精准把握自贸港创新建设

的司法需求，充分发挥审判职能作用，有力促

进知识产权保护在民事维权、刑事打击、行政

处罚等方面形成整体合力，效果明显。2022
年度，受理案件 678 件（新收 650 件、旧存 28
件），新收案件同比增长 112.42%，结案 641
件，同比增长 130.58%，结案率 94.54%，同比

增长 3.72个百分点。建院以来共受理各类案

件 956 件，其中 2021 年度受理案件 306 件，结

案 278件。

会上还发布 6 件知识产权保护典型案

件，涵盖专利、商标、著作权、垄断、不正当竞

争等领域，涉及侵害植物新品种权纠纷、专利

申请权转让合同纠纷等案件类型，体现了发

展产业、激励创新、保护权利的价值导向，彰

显了法院保护知识产权和维护市场公平竞争

秩序的决心和信心。

本报记者 吴铎思

在用人单位未与劳动者签订劳动合同的

情况下，如何确定劳动关系？近日，务工者马

某成凭借一则通话录音，确认了其与所在公

司的劳动关系。

【案情回顾】

2021年 8月，马某成被新疆巴州某供应链

管理服务公司聘用，从事杂工工作，双方未签

订劳动合同。工作未满一个月，马某成被公司

以不服从管理、工作安排为由解聘。

同年 9月 5日，马某成在该公司工地搬砖

时，被铲车碾压腿部致伤。马某成称，自己是

根据公司法人代表李某龙的指示去搬砖的，

搬砖导致自己受伤；而该公司则认为，受伤

时，马某成已经被解聘，双方不存在劳动关

系，且李某龙并未让马某成搬砖，。

双方各执一词，诉至法院。

【庭审过程】

庭审过程中，马某成提供了一份自己与法

人李某龙的录音，载明：马某成搬砖是受李某

龙的指示。而巴州某供应链管理服务公司并

未出示“马某成不服从管理和工作安排”的相

关证据，对解雇马某成的陈述也未能提供书面

解聘资料或者其他相关证据加以证明。

此外，法院还查明马某成受伤后，该公司

支付了部分医疗费，马某成出院后，该公司还

通过微信转账方式将工资转给了马某成。

【审判结果】

法院依据《最高人民法院关于适用〈中华

人民共和国民事诉讼法〉的解释》第九十条

“当事人对自己提出的诉讼请求所依据的事

实或者反驳对方诉讼请求所依据的事实，应

当提供证据加以证明，但法律另有规定的除

外。在作出判决前，当事人未能提供证据或

者证据不足以证明其事实主张的，由负有举

证证明责任的当事人承担不利的后果”的规

定，判决马某成与巴州某供应链管理服务有

限公司存在劳动关系。

【以案说法】

法官提醒，未签订书面劳动合同，不代表

劳动关系就不成立。用人单位应当依法与劳

动者签订书面劳动合同，劳动者要在日常工

作中注意留存工资支付凭证、缴纳各项社会

保险费记录、工作证等证据，一旦发生劳动争

议，可有效维权。

一则通话录音成为证明劳动关系的关键


