
▶扫描二维码，观看工人日报融合报
道《工小妹：免税奖金30万元！释放什么
信号？》

2022 年世界技能大赛特别赛江西省获得家具制作

项目金牌的选手李德鑫，获得免税奖金人民币 30万元。

高技能选手在世界技能大赛的舞台上绽放光彩，并

由此获得丰厚的回报，再一次证明，走技能成才、技能报

国之路，同样能遇见美好的人生未来。

（本报记者 贺少成 王宇 史宏宇）

免税奖金30万元！释放什么信号？

90后女生上门代厨做饭

一日三餐四季，本是不少人向往的普通生活。而对

于在大都市打拼的年轻人来说，吃饭却成了一件头疼的

事儿。不会做饭，也没有时间做饭，只能靠外卖“续命”的

他们，想吃到家里的味道该怎么办？一起来看 90后女生

上门代厨做饭。

（本报记者 唐姝 陈华）

▶扫描二维码，观看工人日报融合报道
《拯救“外卖”胃，带给你家的味道｜三工视
频·新360行之上门代厨》

▶扫描二维码，观看工人日报融合报道
《快递、外卖小哥为新就业形态劳动者新春联
谊会点赞》

春节到来之际，由中国财贸轻纺烟草工会和中华全

国总工会文工团联合主办的“温暖有你 共赴美好”新就业

形态劳动者新春联谊会，1月 15日晚 8点在多个网络平台

播出后，引起快递、外卖小哥围观，不少人表示“看到这场

小年夜晚会，特别暖心”。

（本报记者 郝赫 乔然 白至洁）

雪落沙漠，人间绝色

▶扫描二维码，观看工人日报融合报
道《雪落沙漠》
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新就业形态劳动者新春联谊会获赞

雪落沙漠，人间绝色。位于新疆阿拉尔市境内的塔

克拉玛干沙漠近日迎来了一场久违的冬雪。一场大雪过

后，漫无边际的黄色沙丘上，覆盖着厚厚的一层积雪。落

雪的沙漠，目之所及，清冷孤寂，美成人间绝色。

（本报记者 吴铎思 通讯员 杜新民 王万军）
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据 1月 12日澎湃新闻网报道，近日，网上

流传一段视频，一名男子在复旦大学附属华

山医院挂号收费处，扔下一个塑料袋后转身

就走，医院工作人员发现里面有 10万元现金

和一封信，信中写道：请帮给医生们的伙食增

加点营养。经多方查找，院方发现这位热心

人是医院的“老病号”。该院医护人员表示，

“我们爱护病人，病人反过来也在爱护着我

们，觉得特别暖心”。

类似的“低调豪捐”事件不少，它们满溢

着公众对相关机构及其工作人员的理解、感

激和体贴——或是源于接受相关服务时的愉

快体验，或是因对相关工作者环境与状态的

感同身受。这种“在力所能及范围内做点什

么”的心愿，是不少人心存感激时的生活体

验，只是选择的方式不同。“扔下 10 万元就

走”属个别事件，而日常接受医护服务时，我

们对医护人员表达了怎样的尊重，在面对医

生之难、医疗之限时，我们是否有足够的理解

和包容，这些问题更应被讨论和反思。

有人这样总结一些患者对医护人员的态

度，“时刻在依赖，时常在忽视，时而在抱怨，

却从来不了解”——话说得极端了些，但确有

现实的影子。不少患者对医护人员的工作不

理解，也不了解。一些患者常为“排队两小

时、看病三分钟”而吐槽，却不知医生面对庞

大的门诊患者数量，也有没时间上厕所、顾不

上吃饭的苦衷；在新冠病毒感染高峰中，一些

患者因床位被安排在医院走廊而抱怨，殊不

知这背后是医院竭尽所能榨干每一寸接诊空

间的努力，以及医护人员连续多日超负荷工

作的付出。有调查显示，不少医生一周的工

作时间远远超过48小时，下班后不敢关手机、

一天24小时待命则是很多医护人员的日常。

在不理解之外，还有少数患者对医护人

员的工作不支持、不配合，甚至恶语相向、拳

脚相加，以暴力手段威胁医护人员的健康和

生命。一些人在就医时排队等待时间长了，

就会质疑医疗服务效率，甚至撒泼闹事，扰乱

医疗秩序；一些人身体有恙、求助医生时将医

生视为“救星”，一旦没获得理想的救治效果，

便对医护人员反目成仇……

患者在就医过程中，难免会出现恐惧、焦

虑、紧张等情绪，这使得医护人员在工作中往

往要直面人性的脆弱与矛盾，面对生与死、进

与退的抉择，承受着常人难以想象的情绪和

精神上的压力。从这个意义上说，他们需要

我们这个社会给予更多的理解、体谅、理解与

关爱。不久前，“上海一线医护收到 6000 元

补贴”冲上热搜，网友纷纷点赞、支持，齐整的

民意里是公众对医护群体抗疫贡献的集体认

同，是对医护群体的由衷敬意和谢意。

在一次次致敬、一声声感谢之外，我们对

医护人员的态度，体现在每一位患者的每一次

就医过程中。比如，在就医时多点耐心，多些

将心比心的换位思考。往大里说，公众对医护

群体的社会价值应给予更充分的肯定和认同，

相关各方应努力提升这一群体的社会地位，包

括提供更好的职业待遇、上升通道等。这有待

国家层面医疗体制改革的不断推进，也有待更

多人能理解医护群体的职业特点、尊重他们的

艰辛付出。也许绝大多数人做不到“扔下 10

万元就走”的“低调豪捐”，但理解和尊重医护

人员则是我们每个人能够且应该做到的。

和谐的医患关系，受益的是我们每一个

人，更是一个文明社会应有的样子。

点赞“低调豪捐”，更呼唤给医护人员多些理解与尊重
本报评论员 韩韫超

也许绝大多数人做不到“扔下
10万元就走”的“低调豪捐”，但理
解和尊重医护人员则是我们每个人
能够且应该做到的。和谐的医患关
系，受益的是我们每一个人，更是一
个文明社会应有的样子。

“自由”？

立法机关指名感谢，让更多立法意见被“看见”

图 说G远离“野冰场”，
别让生命如履薄冰

据最新一期《半月谈》报道，近几年，远程办公
方式让“数字游民”这群自由工作者受到关注，他们
随时随地的移动办公形式模糊了工作、生活、休闲
之间的界限，最大限度地实现了工作空间和时间的
自由。但是，“数字游民”对个人工作能力、合理分
配精力等方面提出更高要求，并非像表面看起来那
么美好。

在互联网技术深度融入生活的当下，诸如远程
办公、云端会议等新的工作方式因其不受时间地
点制约且富有效率等优势，应用会越来越普遍。
在这种趋势下，“数字游民”群体可能会不断增多，
同时也带给我们不少思考。比如，身处“世外桃
源”时能否踏实工作并保证效率与产出？“自由”的
工作时间地点之下，劳动权益问题该如何有效保
障？无论如何，按时上班打卡也好，做“数字游民”
也好，适合自己的、健康的工作和生活状态，才是
我们应当追求的。 赵春青/图 嘉湖/文

李英锋

据 1月 17日《法治日报》报道，“来自广东

的毛红波、内蒙古的王春红、浙江的王世杰等

社会公众通过中国人大网公开征求意见系统

建议加强对利用野生动物进行公众展示展演

活动的规范管理，经综合研究各方面意见，

（野生动物保护法）修订草案三次审议稿增加

规定……”2022年 12月，全国人大常委会法工

委发言人在对外通报社会公众对法律草案的

意见时，首次以“具名”方式对吸收采纳意见的

具体情况作了反馈。这一举动引起多方关注。

全国人大常委会法工委首次“指名道姓”

地感谢参与立法的公民，通报立法建议的具

体采纳情况，彰显了对公众意见的尊重，也是

对立法细节的进一步优化，具有激励公民积

极参与立法的现实意义。

对于法律案征求意见情况的通报方式，

法律只做了原则性规定，并未给出具体的要

求。立法法规定，列入常务委员会会议议程

的法律案，应当在常务委员会会议后将法律

草案及其起草、修改的说明等向社会公布征

求意见，征求意见的情况应当向社会通报。

不少法律草案在向社会公众征求意见时，采

取的多是模糊方式、匿名方式，征求意见的情

况反馈只给出征求意见数、采纳意见数，并对

一些采纳的意见进行简单列举，但在列举时

往往只提供“有的提出”“有的建议”等信息，

公众无从知晓谁提了意见、提了什么意见以

及立法机关如何研究采纳的意见。

此次全国人大常委会法工委点出了一些

提意见公民的具体人名，简述了意见内容，介

绍了意见被吸收采纳的具体情况，把公民参

与立法的信息以更具象的形式呈现给社会，

是对公民所提立法意见的直接反馈，也是对

参与立法公民的直接感谢。具象式通报增强

了立法机关与公众的交流互动，彰显了立法

机关对民意的重视，立法的过程更丰满、更可

触摸，让参与立法的公民更有获得感、成就

感。具象式通报对公民参与立法具有普遍的

激励引领意义，能够进一步调动公众参与立

法、建言献策的主动性、积极性，进一步汇聚

民意。

当然，参与立法的公民数量庞大，且有的

公民并未具名，有的公民所提意见也未被采

纳，要立法机关面面俱到地“指名道姓”感谢

所有参与立法的公民并不现实，但立法机关

选择部分具有典型参与意义的公民进行点名

感谢和反馈，足以产生共性激励意义。

法律的制定和修改涉及每个人的切身利

益，因此立法工作不光是立法机关、人大代表

以及相关专家的事，公众参与立法的意愿越

强，意见越接地气，法律就有可能更完善。正

如全国人大常委会法工委相关负责人所言：

“扩大人民有序参与立法，是践行全过程人民

民主的鲜活实践。”显然，立法机关“指名道

姓”地感谢参与立法的公民，能够有效激发公

众参与立法的热情，也有望让立法的大门越

开越大，让立法的民主化程度越来越高。

期待法律案征求意见反馈机制能够进一

步完善，让更多参与立法公民的姓名和意见

被“看见”，让具象式通报逐渐成为常态。

杨玉龙

据 1月 17日《法治日报》报道，近日，

吉林省通化市一名 5岁男童和家人在河

流上的“野冰场”玩耍时，不慎坠入冰窟

窿溺亡，引起社会广泛关注。记者根据

公开信息梳理发现，近一个月内，全国多

地发生因滑“野冰”导致的伤亡事件。对

此，消防部门提醒，禁止滑“野冰”等危险

行为，市民应前往正规冰场游玩。

“野冰场”冰面光滑、易碎，冰水寒

冷，一旦不小心落入冰窟窿中，施救难度

非常大，可谓是暗藏杀机。值得注意的

是，尽管许多“野冰场”周边已经设有“冰

面危险，请勿滑冰”等警示标语，有的还

有工作人员拿着喇叭进行巡逻劝阻，但

仍有不少滑冰者在这些地方玩闹，不少

租赁滑冰车和冰鞋的商贩设摊招揽生

意。更令人担忧的是，一些城市郊区的

“野冰场”经网络博主“种草”后，甚至变

成了网红打卡地，吸引了更多游客。

冰面的承重能力，用眼睛是无法观

察到的。而在流动河道上结冰的冰面，

由于河水水位会随着水量的大小发生变

化，冰面下会形成两三厘米的“真空”，隐

藏着危险。因此游客不能只顾游玩而忽

视这些风险隐患，更不能存在侥幸心理，

跟风滑“野冰”，还须增强安全防范意识。

“野冰场”的管理漏洞也急需堵上。

一方面，相关部门当及时发布安全风险

提示，提醒群众前往正规冰场游玩，禁止

滑“野冰”等危险行为；另一方面，对于公

园、景区内的河道形成的“野冰场”，相关

经营主体要设置警示牌、配备巡逻人员，

发现滑冰者要及时制止，避免游客滑“野

冰”发生事故。相关平台及博主对公众

做正向的引导。在一些社交平台和短视

频平台上，不少网络博主将这些暗藏危

险的冰面用“绝美”“免费”“出片”等诱人

的词汇进行包装，吸引一拨拨游客慕名

前往。这样的行为虽不违法，但不能为

了流量忽视“野冰场”的安全隐患，博主、

网络平台也有义务担负起对公众的安全

提醒责任，平台要及时对不适宜传播的

内容做删除、屏蔽处理。

个人是生命安全的第一责任人，永

远不能存在侥幸心理。即便因为管理不

到位导致相关发生事故，管理方需要承

担相应责任，但事故主要责任仍是由行

为人自己承担。想要享受冰上运动的乐

趣，不妨选择去设施完备的正规滑冰场，

万不可因为图省钱或者省事滑“野冰”，

一旦酿下不良后果则悔之晚矣。

苑广阔

据 1月 17日《成都商报》报道，近日，一位

四川成都网友发帖吐槽自己元旦期间在雅安

牛背山景区的不愉快经历，称“2000 元的帐

篷，像 45元的招待所”，并且当地公路路况不

好，“自驾 200 多公里花了 8 个小时”。随后，

雅安当地相关部门回应称，经核实，网友描述

的情况属实，在致歉的同时，将第一时间积极

整改维护，进一步提升景区服务质量，加强日

常监管工作。

今年春节是疫情防控政策优化调整后的

第一个春节，不少人假期出行意愿明显，旅游

市场迎来回暖，这是很多人都愿意看到的好

事。但上述报道中旅客不愉快的旅游体验，

也让很多人对即将到来的春节假期出游产生

了一丝忧虑：相关行业和从业者真的准备好

了吗？

尽管上述事件发生在元旦期间，却是对

即 将 到 来 的 春 节 假 期 旅 游 市 场 的 一 个 预

警。元旦旅游市场行情被很多人视为春节

旅游市场的一个风向标。如果前期旅游体

验欠佳，可能在一定程度上影响游客后期的

出行意愿。

新闻中游客在当地景区旅游体验糟糕，

主要缘于景区的基础设施不够完善，景区管

理水平存在欠缺，服务水平难如人意。但这

并不是一个新建成的景区，为什么还会存在

这样的问题？大体分析起来，原因在于疫情

对景区的日常经营和管理带来的影响和冲

击并没有马上消失。在此前效益大幅下滑

的情况下，不少景区缺乏投入资金、资源进

行基础设施建设的动力，客流量的减少也让

景区在日常管理和服务上不可避免地产生

了松懈情绪。

随着疫情防控政策的优化调整和春节假

期的到来，旅游市场在迅速回暖，但是，景区

和从业者之前落下的“功课”却没能迅速补回

来。推测起来，存在类似问题的景区不在少

数，甚至不排除一些从业者或多或少存在这

样的想法：面对游客的“报复性旅游”就要“报

复性接待”，要趁着春节假期和客流量持续攀

升，迅速弥补此前因为疫情导致的损失，从而

难免有“萝卜快了不洗泥”的现象。

这一问题值得关注。今年春节假期是修

复因疫情遭受损失的旅游业的一个重要时间

节点。在这个过程中，除了需要有关部门出

台、落实相关扶持政策措施外，旅游行业更要

发挥主观能动性，多在提升自身管理和服务

上下功夫，要让游客体验感提升的速度跟上

旅游市场复苏的步伐。说到底，旅游从来都

不是一锤子买卖。补齐自身的不足和短板，

尤其是对照游客的意见建议，排查自身薄弱

环节，持续打造优势项目，旅游景区才能让游

客乘兴而来、满意而归，才能赢得良好的行业

口碑，赢得可持续发展的未来。

春节旅游市场当避免“萝卜快了不洗泥”


