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48 岁的喻昌秀是华铁旅服公司虹桥分公司的一名保洁

员，2019 年底加入公司防疫消杀队。两年多来，她和同事负

责虹桥火车站夜间消杀工作，每天背着超过 15 公斤的装备、

穿着密不透风的防护服在站区忙碌。

“一动就出汗，一停下来，湿透的衣服黏在身上，能凉

到脊椎骨”。一个班下来，喻昌秀的微信朋友圈就会多出

2 万 多 步 ，光 是 消 毒 液 的 装 填 喷 洒 量 就 达 到 近 百 公 斤 。

500 多个厕所蹲位、200 多台自助购票机、4740 余个座椅、

324 万 平 方 米 的 公 共 区 域 都 是 喻 昌 秀 和 同 事 们 需 要“ 打

卡”的地方。

“防护服是一次性用品，价格昂贵，穿上后一般要到作业

结束后才能脱下。”喻昌秀说，为了避免上厕所，她一般在作业

前 3个小时就停止进食和喝水。

由于长期穿戴防护用品，喻昌秀的脸和手经常又痒又肿，

面部被口罩勒出深深的印痕。她多么希望一切快点回到疫情

前的样子，“老是穿着这身工作，让周围人怪害怕的”。

在抗疫这场没有硝烟的战斗中，无数铁路职工像一颗颗

螺丝钉,投身到防疫的各个战场。

进入 3月，江浙沪皖多地采取包括区域管控、风险人群筛

查、居家办公等措施手段遏制新冠肺炎疫情扩散。3 月 16 日

清晨，一道警戒线把上海站职工周绚“圈”在了小区。执勤的

“大白”告诉她，小区即刻起实行 48小时封控管理。向单位告

完假，周绚随即报名当了小区志愿者。

“那两天，工作像极了平时，只是服务处所发生了变

化。”周绚说。从楼道消毒、分拣快递、接送外卖到帮助老人注

册“健康云”、维护核酸检测队伍秩序，居委会王主任告诉笔

者，周绚“把志愿者能干的工作干了个遍”。

同样被封控措施“圈”起来的还有上海客运段列车长吴

陶。在社区封闭管理征召志愿者时，她成为第一批楼道“干

部”。作为楼组长，她主要负责分发物资、信息登记和核酸检

测人数统计。被封控的 14天里，她每天在业主群里及时转发

各类官方公告消息。3月 16日，社区解封，居委会给她送来了

感谢信。

据不完全统计，截至 3 月 23 日，此轮疫情中，长三角铁路

职工中共有 7662 人次受到居家隔离、集中隔离、封控筛查等

不同疫情防控措施影响，其中的不少人就地当起了小区志愿

者。而大部分仍然坚守岗位的铁路人都和喻昌秀一样，盼望

疫情早些过去，生活早点步入正轨。

当好一枚防疫“螺丝钉”当好一枚防疫“螺丝钉”
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“班长，咱们研制的气动电缆清洗装置

获得了公司的 QC 成果一等奖，班组的荣

誉墙快不够用了。”

“还有咱们班报送的创新论文又被评

为年度优秀技术论文一等奖了呢!”
在中石化经纬公司胜利测井公司常规

射孔工程部晓静班组，传来这样“凡尔赛”

的对话。这个发明创造不断、获奖成果多

多的班组原本叫井下工具班，因为班长、高

级技师刘晓静痴迷技改革新，常有奇思妙

想，因此被公司命名为晓静班组。

射孔被誉为油田勘探开发过程中的

“临门一脚”，其质量好坏直接影响油井产

量。刘晓静从 1993年参加工作起，就长期

在野外一线从事射孔、取心施工，到现在已

接近 30年。

在不少人眼里，射孔属于典型的苦活

累活，一年四季围着油井转，加班熬夜作息

不规律是常态，但刘晓静乐在其中。从小

爱鼓捣东西的他，对岗位上的射孔仪器和

电子元件爱不释手，做个扎根一线的“班组

发明家”，想方设法帮助工友们减轻劳动强

度、降低安全风险、提高工作效率，就是他

最大的快乐。

技改发明并非想象中那样容易，为了

彻底搞清仪器的内部构造、工作原理以及

维修方法，刘晓静买来物理、机械加工和电

子类书籍认真自学。实在弄不明白，就打

电话向在大学里教物理的哥哥请教。

为解决技改发明中遇到的难题，刘晓

静把班组当成家，饿了泡包方便面，困了

就在椅子上打个盹，长时间的高强度工作

导致他经常失眠……但所有的努力都没

有白费，一项项简单实用的创新发明陆续

成功。

针对部分射孔工具内置卡簧安装困难

的问题，刘晓静借鉴杠杆原理，另辟蹊径发

明了迷你大力钳，不仅可以快速安装内置

卡簧，大幅提高工作效率，而且能降低劳动

强度。

看到施工过程中，传统安装方式容易

划伤密封圈，他熬了一个星期的夜，从普通

的钢笔帽中得到启发，多次实践后设计出

新型密封圈导向帽，使困扰已久的难题迎

刃而解。

创新的种子在合适的土壤里一旦发

芽，很快就会开花结果。在刘晓静的影响

带动下，班组掀起了浓厚的创新发明氛围，

大家立足本职积极投身“五小”发明。

“一线是创新的沃土，基层是员工成才

的最好平台。现在像晓静班组这样主动作

为、勇于创新的团队越来越多。”工程部经

理李明厚说。

张运泓 王秋

提起抚顺石化洗化厂以值班长刘忠名

字命名的工艺四班，那可是小有名气，这个

班不仅出过两个全国比武的金牌得主，而且

在抚顺石化 300多个班组中被评为 4个标杆

班组之一。

火车跑得快，全靠车头带。有 30 余年

工作经历的刘忠“打样”在最前面，经过多年

勤学苦练用心积累，成长为高级技师、全国

比武金牌得主，还获得过抚顺“五一劳动奖

章”等多项荣誉。去年底，抚顺石化成立了

刘忠技能专家工作室。

“一个人行不行，要整个团队行才行！”

日常工作中，刘忠将多年来积累摸索出的装

置操作方法毫无保留地与班组同事分享，共

同提高。对新入厂的员工，班组采取先讲、

后学、再实践的培训方法，让老员工带着新

员工在现场手把手地教；对工作多年的老员

工，采取理论与实际相结合的方法，侧重动

手动脑能力培养。

几年来，刘忠班先后围绕班组涉及的 8
套生产装置和 22 个工作岗位，为员工出应

知 应 会 培 训 题 1800 多 道 ，制 作 培 训 卡 片

500 多张，上大课 40 多场。每当厂或公司

举办班组对抗赛，刘忠班总是毫无悬念地

拿第一。

“推功揽过，不仅会树立起班长的良好

形象与威信，而且会让员工心怀感恩之情，

更加努力地工作，不认真工作他们自己都觉

得不好意思！”刘忠谈起自己的带班之道。

有一个外厂新调来的员工，由于原单位

装置关停，转岗分流到洗化厂，起初他对这

里的严格管理很不适应。刘忠发觉后，经常

在业余时间与他进行沟通，像兄弟一样吃

饭、聊天，讲明严格管理是确保员工安全和

装置平稳运行的关键。有一次，刘忠巡检中

发现事故隐患及时进行了处理，而在申请分

厂奖励时，却写成当天一起巡检的这名新调

来员工的名字。从此以后，这名员工每次巡

检都很认真，特别是夜班的时候更是一丝不

苟，多次发现隐患，成为班组的先进典型。

在刘忠班，谁违反制度就处罚谁，班组

管理呈现出刚性的一面，而在关心关爱班组

员工时，却呈现出至柔温暖的一面。

有一次，适逢大检修，刘忠发现新分来

的大学生在偷偷抹眼泪，忙上前寻问咋回

事。这名大学生说，刚接到家里电话，奶奶

病危，检修这么忙，自己是新人，不好意思请

假。刘忠马上向分厂领导汇报，领导派了辆

车把大学生送回老家。

善于化解不良情绪，第一时间解除思想

疙瘩，消除内耗，是刘忠班调动员工积极性，

增强班组凝聚力和战斗力，保证装置安全平

稳运行的又一撒手锏。

“员工情绪问题不可小觑，一不小心就

可能影响安全生产”。基于这种认识，刘忠

对员工的情绪变化特别重视。每次听到员

工发牢骚讲怪话，刘忠都耐心听，并引导员

工都讲出来，将坏情绪发泄排解掉。

刘忠班里曾有两名 DCS 操作员产生矛

盾，彼此互不相让。工作上，两人分管上下

游装置，若不能及时沟通好，对平稳操作会

带来不良影响。刘忠知道此事后，分别找到

两人谈话，并请两人吃饭，把话说开，使两人

重归于好。两个人关系融洽了，上下游装置

“通气”多了，装置安全平稳运行更有保障。

如今，两人在班组评比考核中都名列前茅，

成为骨干。

刘忠还在“传”与“瞒”上灵活运用，极大

鼓舞了班组员工士气，增强了班组凝聚力。

员工工作出色获得某种奖励或家有喜事，不

仅要表扬还要传一传，让大家都知道，都为

他高兴；班组成员之间有意见时，他就采取

“瞒”的策略，避免加深矛盾，并找机会化解。

“值班长最重要的能力是调动员工积极

性，并让大家劲往一处使！”刘忠说。

刘忠班刘忠班：：整个团队行才行整个团队行才行

索晓磊 文/摄

“没想到你们几个煤矿工人也能搞出那么多的专利

和创新发明。”

这是前几天跟朋友聊天时，他说的让我特别自豪的

一句话。

中专毕业后，我被分配到了冀中能源梧桐庄矿机电

区，加入了电工班。

“咱们班组负责的主副井是矿井生产的咽喉，是运输

的大动脉，作为年轻人，你要多看、多学、多做！”工作的第

一天，班长张玉芳一边帮我打理着新工作服一边对我说。

像我这样的新人，在班组有特殊待遇：每天班前会，

张班长会给我留“作业”，待到下班收工会的时候“考

试”。我时常抱怨不喜欢这份“加餐”，但是班组内长期保

持的学习氛围慢慢把我同化了，我从被动学习慢慢开始

主动提问。

伴随着煤矿的设备不断升级，新设备总会给我们出

新问题。有一次主井的电控系统故障导致停车，由于设

备是进口的，厂家技术人员赶来得半个月，矿上即将进入

停产检修状态。张班长主动请缨道：“我对我们班组有信

心，请让我们试一试！”

就这样，中专学历的我们通过上网翻译说明书，查阅

相关事故资料，再到自学 PLC 编程，经过 40 个小时的争

分夺秒，最终找出问题所在并一次试车成功。自此，上级

领导将我们班组改名为张玉芳创新班组。

得此殊荣，张班长更是意识到团队的重要性，也坚

定了大搞创新的决心。他自费给我们买来大量电气方

面的书籍，从高压到低压，从强电到弱电，从数字技术到

联网通信监控，从普通电气控制到 PLC 编程控制，我们

的班组在学习中更加强大。

我们班组成员常年卫冕矿上技术比武冠军。

我们把一个个关键岗位改造成可视化无人值守

系统。

我们研发出“主井箕斗粘煤超载防范技术系统”等

132项技术创新成果。

我们的张班长获得了 9 项国家实用新型专利，他是

能源行业大国工匠、煤炭工业技能大师。

我们以一个又一个骄人成果，改变了有些人“矿工只

会挖煤”的看法……

如今我在班组内也成了两名新人的师傅，我时常把

引以为傲的班组故事讲给他们听，也时常告诉他们：“作

为年轻人，你要多看、多学、多做！”
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晓静班组班长刘晓静
（中）和班员一起研究配件
改进。

丁静 摄

创
新
在
现
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张玉芳创新班组在学习。

田小强 王骞

“DF70266机车，1道出调车信号好了。”

“DF70266机车，1道出调车信号好了，司

机明白。”

3 月 27 日上午，在郑州局新乡机务段新

南生产区机车整备场，新南整备车间联劳一

班整备司机申明顺、整备值班员申霖正通过

无线电联控进行调车作业。作业完毕后，申

明顺的搭档、学习司机小何在一旁笑着说：

“老申，在家闺女听你的，可在这儿你得听闺

女的。”

原来，申明顺、申霖是父女俩。父亲申明

顺 1988 年入段工作，现在是一名整备司机，

主要负责整备场内调车转线任务，在工作中

是一个勤勤恳恳、任劳任怨的“老黄牛”。申

明顺的“小棉袄”申霖 2017 年大学毕业后进

入新乡机务段，巧的是分在同一班组，成为

一名整备值班员，肩负着库内信号开放、联

控，保障行车安全的重任。因此，才有了开

头的一幕。

谈起和父亲一起工作，申霖有点“苦恼”

地说：“平时在家，老爸就管得比较严，如今同

在一个班组，一起上下班，自由时间更少喽！”

同事们却说这是幸福的苦恼。要知道，

四班倒的工作性质不同于普通上班族，作息

时间不规律，需要定很多闹钟来叫醒自己，可

申霖就不用，因为“老爸是明顺”。

不仅和父亲一起上下班令不少同事羡

慕，工作中的关心更令人羡慕。今年 1 月份

的一天，父女俩夜班时正赶上下雪，令本就

寒冷的冬夜更加寒冷。在整备场调车的申

明顺一趟又一趟地跑着，身上的棉袄也浸

湿了，作业完毕回屋休息时，在室内工作的

申霖急忙拿出自己的棉袄递给他。同样衣

服被浸湿的搭档小何在一旁很是羡慕：“这

小棉袄真贴心！”只见此时的申明顺一脸的

骄傲。

不过，坚持原则、责任心强的申霖不会

给父亲提供工作上的特殊待遇。去年暑期

的一天，室外炎热的温度让人只想钻进空

调屋，申明顺却接到任务需转线一台机车，

可此时正是机车乘务员集中出库时间，双

方进路中有一段属于交叉进路，一旦转线

必然影响机车出库。申霖秉着“一出二进

三调车”的原则，愣是让父亲在车上待了半

个小时才转线，这下可把他热坏了。可“老

黄牛”申明顺却为“小棉袄”的不徇私情、标

准作业而高兴。

没有不疼爱孩子的父亲，也没有不心疼

父亲的孩子。日月如梭、冬去春来，“老黄牛”

与“小棉袄”一起保安全保畅通的故事仍在上

演着。

没有不疼爱孩子的父亲，也没有不心疼父亲的孩子

同一班组的“老黄牛”与“小棉袄”

班组之星G
班组有了按摩椅

本报讯（通讯员王惠武 李苏珍）3 月 23
日，离开班前会还有半个小时，中能煤田公司

袁大滩煤矿综采二队的会议室便来了不少职

工。是什么让职工提前半个小时就来了？原

来是在会议室后边一溜摆放着 3台自动按摩

椅。“我上班前或下班后经常会在这里放松一

下。”班长魏红涛说。

综采二队 11204工作现场是一个平均采

高只有 1.5米的工作面，职工每天都会在支架

中穿梭很多次，不停地弯腰作业对腰部的损

害比较大。带班到井下一线的管理干部看在

眼里记在心上，开通绿色采购通道先采购了

一台按摩椅试用。职工的反响很不错。公司

又购置了 9台，分别放置在综采一队、综采二

队和职工洗浴中心，供职工使用。

在公司医务室还摆放着一台更为先进

的腰椎牵引床。“它具有牵引、拉伸等多项功

能，能让腰不舒服的矿工足不出矿区，便能感

受到大医院的治疗效果。”医生介绍。

“下一步，我们还将加大为职工办实事

的力度，职工文体中心和幸福中能康养中心

计划已在职代会通过，列为今年重点工作。”

中能煤田公司主要负责人说道。

夏忠

“还是让田新强班来干吧！”

设备吊装难就位、突击装车卸船……在

中国能建安徽电建一公司施工现场，每当遇

到“硬骨头”，人们第一时间会想到田新强

班。就连兄弟单位遇到作业难题也会跑来

找这个班组帮忙。

其实，以前这个班组叫机械化起重五班，

改名的故事还得从16年前的鸟巢吊装说起。

2006年年初，起重五班进京参加奥运鸟

巢施工建设，进场之初只负责吊装轻钢构等

小活。半年后工程进入安装高峰期，工程体

积最大的高空构件开吊。吊第一件时，吊车

起钩到预定高度后却无法就位，单件长300多

米、重400多吨的钢架悬吊在空中荡来荡去，

不仅危险，而且还致使下道工序“断链”，现场

几十台机械、近千名工人只能焦急地等待。

看到这种情况，起重五班班长田新强提

出“分段吊装、拉缆风绳固定”的应急方案。

得到了专家认可后，田新强他们登上高空抛

缆绳，葫芦拽拉很快就将构件就位固定。随

后，专家便指定田新强和起重五班承担此项

作业任务。他们奋战 90天，提前 45天完成

全部高空构件的吊装任务。

鸟巢吊装一战成名，公司陆续接到业主

方的橄榄枝。山西平陆风电业主来到公司，

说吊装位置特殊，请田新强班组去吊装。

平陆风电场位置特殊，山上山下温差达

15摄氏度，气候变化无常，而且 20多台机组

的吊装位置在悬崖峭壁上。开工不到 3个

月，先后有6家吊装队因作业难度大而撤场。

吊装需跨越两道坎。第一道坎是起吊

绳。面对风机扇叶、机舱这种易挤伤附件，

国内市场无合适的起吊绳。田新强从施工

现场找来和扇叶相同的材料，制作缩小版的

扇叶，用麻绳、尼龙绳等 11种绳子混合编成

复合绳。经过检测其强度和柔韧性满足扇

叶吊装需要，使吊装速度提高了 3倍。第二

道坎则是风大、温差大，吊装只能在中午时

段进行。大伙用鼓风机做风源，进行模拟吊

装，经过数百次的试验，发明出木质专用夹

具，与复合绳配合使用，使扇叶、机舱等吊装

怕风的难题迎刃而解。最终，风机安装速度

提高了一倍，生产成本降低了近30%。

随后，来邀请参建风电、光伏发电机组

的建设单位接踵而至，都点名要田新强所在

班组负责吊装。为了内外统一，公司决定将

起重五班改名为田新强班。


