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弘扬“三个精神”培育劳模工匠G

新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动新就业形态劳动者入会集中行动
本报讯 （记者庞慧敏 通讯员覃汉恩 梁

钿甜）11 月 2 日，在广西壮族自治区高级人民

法院、区总工会、区人社厅的联合指导下，来

宾市中级人民法院、市总工会、市人社局成立

的全区首家市级新就业形态劳动者劳动权益

保障联动调处“一中心、两工作室”挂牌运行。

今年，来宾市中级人民法院、市总工会、

市人社局等 3 部门成立新就业形态劳动者劳

动权益保障联动调处工作领导小组，由 3部门

的主要领导担任组长，并联合印发《关于建立

来宾市新就业形态劳动者劳动权益保障联动

调处机制的实施意见》。《意见》明确建立“一

中心、两工作室”联动调处机制，即在市中级

人民法院设立联动调处中心，在市总工会、市

人社局分别设立联动调处工作室，高效联动

调处新就业形态劳动者争议纠纷，构建和谐

稳定的劳动关系。

据了解，联动调处工作领导小组办公室

设在市总工会，由市总一名分管领导担任办

公室主任，领导小组成员由市总劳动和权益

保障部，市中院立案庭、民三庭，市人社局劳

动关系监察仲裁科、市劳动保障监察支队和

市劳动人事争议仲裁院主要负责人担任。

“一中心、两工作室”在联动调处领导小

组办公室领导下工作，市总工会、市人社局工

作室接案速办速调，力争 3个工作日内调解成

功。对调解不成功的疑难案件，及时移送调

处中心，组织多方联合调处，力争最多 20个工

作日内调解成功。联合调解不成的，引导当

事人向劳动仲裁委申请仲裁或向法院提起诉

讼，并为当事人提供法律服务。

同时，3 部门建立联席会议制度，定期召

开会议，通报情况、研究问题、协同工作。推

动在线调解，法院与工会、人社部门做好调解

平台的衔接、整合运用工作，调解组织和调解

员信息全部线上汇聚，调解过程和诉讼程序

“无缝式”衔接，实现调解员菜单式选择和在

线调解、在线司法确认，方便当事人参与纠纷

解决，尽力让矛盾纠纷在诉讼前得到解决。

截至目前，来宾市新就业形态劳动者达 3
万多人，其中加入工会组织的有 1万多人。市

中级人民法院、市总工会、市人社局等 3 部门

将紧密联动，优势互补，为新就业形态劳动者

提供“一站式”维权服务。

当天，来宾市各县、市、区“一中心、两工

作室”同步挂牌成立。

来宾建立新就业形态劳动者权益保障联动调处机制
法院、工会、人社高效联动速办速调争议纠纷

阅 读 提 示

吕梁市离石区总工会积极寻求社会资源参与爱心驿站建设，同时通过三级站长负责

制、吸引专业人才加入等加强对驿站的管理，为全区户外劳动者打造“五分钟服务圈”，吸

引了众多户外劳动者“回家”。

本报记者 刘建林 本报通讯员 李彦斌

“交警觉得快递小哥‘跑得急’，快递小哥

觉得交警‘管得宽’，相互之间难免有气不顺

的时候。今天请大家坐到一起，说说心里话，

加深职业认同。”日前，山西省吕梁市离石区

总工会副主席白晓丽邀请 10余名交警和快递

小哥，到就近的工会爱心驿站进行面对面恳

谈。经过交谈，双方增进了相互理解和尊

重。这是离石区总工会利用爱心驿站拓展职

工服务内容的一个缩影。

从工会主席进驿站值班活动，到面对面

恳谈会，离石区总在分批新建 50 个爱心驿站

的同时，更加注重驿站服务的提质增效。目

前，全区 50 个驿站共推出 80 项服务，成为引

领户外劳动者“回家”的有效手段。

今年，吕梁创建文明城市活动启动后，

离石区提出将“户外劳动者爱心驿站”打造

成文明城市创建的一道亮丽风景线。获得

党政大力支持后，离石区总积极寻求社会资

源参与驿站建设，依托 17 家单位，在临街的

社区服务中心、机关对外窗口、企业营业网

点、社会组织场所，分 4 批建起 50 个爱心驿

站，为全区 3.14 万名户外劳动者织密“五分

钟服务圈”。

11 月 1 日午休时间，快递员李世良来到

离石区生态园社区的爱心驿站歇脚。“真没想

到，如今咱也能在空调房里喝上热水、吃上热

饭！这里还提供餐食，一份饭菜才 4 元，经济

实惠，比外面买划算多了。”短暂的歇息之后，

李世良又马不停蹄地送起了快递。

在离石区总协调下，社会各界纷纷向驿

站献爱心。一家农业科技公司赠送了价值 22
万元的凉茶，一家银行送来了雨伞和抽纸，一

家保安公司提供了 54 套急救用品，还有家政

公司为驿站配备一次性纸杯……

来自社会各界的爱心激发了驿站工作者

的服务热情，在他们的努力下，驿站服务功能

和内容不断向“精细化”转变。“全区驿站服务

项目已经从最初的 6个小项拓展成 12大类 80
个项目，其中，49 项为标配服务，31 项为各驿

站因地制宜增加的特色服务。”离石区人大常

委会副主任、区总工会主席王喜祥说，在组织

工会干部进驿站做义工的同时，区总更注重

吸引公益组织、社会机构、专业人才、志愿者

参与驿站服务，实现户外劳动者“点菜”、社会

资源“做菜”。

据王喜祥介绍，爱心驿站实行三级站长

管理负责制，即通过区总建总站，乡镇街道和

主管部门设分站，分站之下设立若干站点，分

别任命总站长、分站长和驿站站长。总站、分

站设立指导员岗位。在站长负责制下，各岗

位明确了职责，并统一进行岗前培训，加强各

站间的观摩交流。通过这些举措，离石区总

努力让户外劳动者需要的基本服务，都在驿

站落地。

如今，离石区总又开展了工会主席进驿

站、面对面恳谈会等活动。工会干部们走进

驿站，倾听户外劳动者心声，了解他们所思所

求，据此推出更贴近劳动者需求的服务。

为了让驿站更具人文特色，离石区总推

选出首届 10 位“爱心大使”，带领服务团队进

入驿站，长期提供健康、安全、权益、心理、文

化等公益服务，还开展了“情寄驿路、爱满驿

站”爱心传递活动、“礼赞祖国、爱满驿站”文

艺演出，组织中小学生“走进驿站、感恩平凡”

社会实践活动，不断提升驿站的吸引力。日

前，由王喜祥作词创作的工会驿站主题歌曲

《爱满驿站》经音乐平台发布后，引发社会各

界对户外劳动者的关心关爱。

工会主席进驿站值班、提供歇脚便利、引入公益服务……吕梁离石区总工会力推爱心驿站服务“精细化”

交警和快递小哥在这里开起了恳谈会

本报讯 （记者张玺）日前，天津市政府与

市总工会召开 2021 年度联席会议，深入学习

贯彻习近平总书记关于工人阶级和工会工作

重要论述精神，认真落实市委、市政府部署要

求，听取市总工会整体工作情况，部署下一步

工作。天津市委常委、常务副市长马顺清出

席并讲话，市人大常委会副主任、市总工会主

席梁宝明主持会议。

会议强调，联席会议各成员单位要树立问

题导向，围绕涉及职工群众切身利益的重点难

点问题，深入调查研究，提出意见建议，为市委、

市政府科学决策提供支撑；要做到“工会吹哨、

部门报到”，在重大政策制定、产业工人队伍建

设改革、协调劳动关系、新就业形态劳动者管理

等方面，支持工会全面履职，更好地维护和发展

职工群众合法权益；要狠抓落实，压实责任、细

化措施，推动联席会议议定事项落细落地，让联

席会议成为改革发展稳定的助推器、加速器。

天津市政府与市总工会联席会议提出支持工会全面履职

要做到“工会吹哨、部门报到”

劳动教育引导
儿童健康成长

11 月 10 日，在陕西省安康市平利县盛
丰源现代农业劳动教育研学实践基地内，县
城关初中8年级18班的同学在学习炒菜。

近年来，平利县大力推动中小学劳动教
育系统化和标准化建设工作，统筹多方力量
创建多个研学实践基地和劳动教育基地，创
新建立“小能人”“小农人”“小工匠”“小艺人”

“小红星”劳动教育“五小”工程，促进少年儿
童健康成长、全面发展。

新华社记者 邵瑞 摄

本报讯 （通讯员陈培城）全国总工会办

公厅于今年 4月印发新修订的《工会劳动法律

监督办法》。为便于各级工会干部更好地以

《工会劳动法律监督办法》为指导做好工会劳

动法律监督工作，全国总工会法律工作部组

织编写了《<工会劳动法律监督办法>学习问

答》一书。该书日前已由中国工人出版社出

版，面向全国公开发行。

《工会劳动法律监督办法》的出台，为

维护职工合法权益，推动构建和谐劳动关

系保驾护航。《<工会劳动法律监督办法>
学习问答》以问答的形式对《工会劳动法律

监督办法》进行了详细释义和解读，并收录

了与工会劳动法律工作有关的法律法规及

政策文件，内容全面、专业，是各级工会干

部做好工会劳动法律监督工作的权威指导

读物。

《<工会劳动法律监督办法>

学习问答》出版发行

本报讯 （记者刘旭）近日，辽宁省沈阳

市总工会在职工文体中心举行纪念职工技术

协作活动兴起 60 周年纪念活动。经过 60 年

发展，沈阳职工技协如今已有车、钳、铣等 22
个专业协会，为企业解决技术难题；企业建立

技协组织的有 1000 余家，全市技协会员达 6

万多人。

1961 年，全国劳模吴家柱、沈阳市劳模

林海丰、沈阳市先进生产者吴大有率先合

作 开 展 技 术 攻 关 ，并 组 织 一 批 劳 动 模 范 、

能 工 巧 匠 深 入 企 业 帮 助 解 决 技 术 难 题 。

1961 年 10 月 24 日，沈阳市总成立沈阳市劳

模、先进生产者厂际交流和技术协作委员

会，后更名为沈阳市总工会群众技术协作

委员会。

沈阳市职工技协始终坚持“为国家分忧，

为企业解难，为职工服务”宗旨。1989 年 9
月，沈阳市总成立劳动模范、技协组织扶贫扭

亏集团，先后帮助 36 家企业扭亏为盈或改善

生产经营状况。

2007 年，沈阳市职工技协组织各专业协

会的能工巧匠协作中小企业攻关技术难题，

至 2011 年，共征集技术关键课题 500多项，立

项 275项，解决 254项。

近年来，职工技术协作又有了新发展。

2015 年，沈阳市总开始创建劳模（职工）创新

工作室，现有市级以上劳模（职工）创新工作

室 257 个，全市产业、区县总工会及企业命

名的创新工作室 275 个。截至目前，工作室

已实现创新成果 1658 项，实现经济效益 5.68
亿元。

沈阳22个专业技术协会为企业解难题
全市职工技协会员达 6万多人

钢筋绑扎工争“状元”
11 月 9 日，江苏省南京市，工人正在进行钢筋绑扎比

赛。当日，江苏省工程建设钢筋绑扎工技能竞赛在中铁建工
集团南京国博项目工地举办。本次大赛由江苏省省部属企
事业工会主办。 泱波 摄/东方 IC

本报讯 （记者马学礼 通讯员李煜程）记者日前获悉，自

10月中旬突发新一轮疫情以来，宁夏回族自治区各级工会积

极行动，通过采购防疫物资、送温暖、参与值守、宣传防疫、心

理援助等 5项措施，在职工中凝聚起战胜疫情的强大合力。

宁夏各级工会筹措防疫资金近 800万元，累计采购紧缺急

需的防疫物资和生活物资近 40万件，支援一线抗疫工作有序顺

利开展。自治区总工会向银川、吴忠等 5个市总工会和宁东能

源化工基地紧急划拨疫情防控专项资金 380万元，并为防疫物

资紧缺的社区一线采购防护服、防护面罩等。银川、中卫等市、

县区总工会以及宁夏能源化工冶金工会等产业工会也积极筹

措资金和防疫物资。

同时，全区各级工会还为坚守在抗疫一线的职工送去御

寒衣物和食物等慰问品；组织 4638名志愿者下沉社区和值守

卡点，协助做好楼宇道口值守、核查登记、药品代购、环境消杀

等工作。

同时，自治区总工会第一时间向全区工会组织和职工群

众发出倡议书，并利用“宁夏总工会”微信公众号、宁工惠 APP
等新媒体，广泛宣传自治区党委、政府及疫情防控指挥部关于

疫情防控的安排部署。各市、县区总工会也纷纷利用微博、微

视频等新媒体平台做好宣传工作。

针对疫情期间职工面临的心理问题，宁夏区、市、县三级

总工会线上线下相结合，开设心理云课堂、视频讲座等，并开

通疫情期间职工心理援助服务热线，24小时为职工群众提供

心理援助。

宁夏工会5项措施助力抗疫

本报记者 张嫱

“这次在青岛的全国劳模疗休养活动让我印象深刻，这也

是参加这次疗休养的劳模的共同感受。”日前，参加完疗休养，

踏上返程的全国劳模刘明说。

在为期 7 天的全国劳模疗休养中，山东省青岛市总工会

湛山疗养院“以劳模精神服务劳模”，用“带着感情的服务”得

到了来自全国各地 40位劳模先进的认可。

为全方位保障劳模身心健康，青岛市总工会接到接待任务

后，专门成立了全国劳模疗休养接待领导小组，并多次召开专题

协调会议，精心制定疗休养接待方案和应急预案，在疫情防控、

活动行程、住宿、餐饮、参观、交通、安全等方面进行周密部署。

湛山疗养院依托青岛自然景观、人文历史、优秀企业、红

色工运资源，依次安排了参观上合峰会主会场、劳模工匠展示

馆、工人运动纪念馆、青岛啤酒博物馆、青岛海底世界，走进青

岛港口与“连钢团队”近距离交流等活动。疗养院还利用海水

溴盐温泉资源，向劳模先进提供保健疗养、温泉疗养、心理疗

养、成长疗养等定制化“套餐”服务。

“通过参观工人运动馆、劳模工匠馆、青岛啤酒厂，我感受

到深植于这座城市的工匠精神，通过参观青岛港口，我学习了

‘连钢团队’排除万难将核心技术牢牢掌握在自己手中的楷模

精神……”全国劳模何昕用“不虚此行”形容此次疗休养。

除了充实、丰富的学习参观，劳模们对疗养院的服务也赞

不绝口。“这 7天来，院长全程陪同，我们有任何需求都马上解

决，不仅如此，一路给我们安排的都是金牌导游。”刘明说，很多

地区需要提供返程核酸检测证明，疗养院得知后，免费为全体

劳模进行核酸检测，将电子版发送给个人。考虑到很多年龄大

的劳模不会操作，还同步打印了纸质版证明。“我们不仅享受到

劳模般的服务，也感受到家人般的贴心！”

“以劳模精神服务劳模”

本报讯 （通讯员张宁 冯静 江发权）11月 8日，在江汉油田

采服中心特种车辆大队健康小屋，职工黄斌正在测试肺活量。

测量仪显示测试值 3960毫升，处于中等水平。做过心脏手术

的黄斌开心地说：“看来锻炼的效果确实好，我要坚持下去！”

5月以来，江汉油田采服中心工会以“争创健康管理示范单

位、争做职业健康达人”为主题，开展全民健身运动、全员体质测

试、健康知识推广等健康素养提升活动，营造健康文化氛围。

结合近年多发的职业病类型，采服中心工会开展了职工

体质达标检测。同时在健康小屋添置医用电子血压仪、血糖

仪、理疗仪等设备，对职工身体状况进行综合评测，建档立册，

并精准制定调理办法和膳食建议。截至目前，已完成 1127人

次的体质测试。

与此同时，采服中心工会开展全民健身运动推广活动。

各基层单位自选运动项目，制订推广计划，深受职工欢迎。

采服中心工会还邀请专家举办“名医讲堂”，一对一解读

个人体检报告，讲解疾病预防及治疗知识。近两年已有 800
余人次参加讲座 26场次。

江汉油田采服中心党委书记赵炜表示，中心将着力帮助

职工树立正确的健康理念，使健康生活、快乐工作成为全员自

觉行动，为企业绿色发展筑牢根基。

江汉油田采服中心工会

开展系列健康素养提升活动


