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本报记者 李国

近日，中国雪车国家队将在 2022年北京

冬奥会上使用的出征座驾正式交付使用。这

款国产雪车的问世，真正让雪车这一高科技

运动装备的整条“生命线”牢牢把握在了中国

企业自己手中。

北京冬奥会的脚步越来越近了，冬奥会

火种点燃了中国人对冰雪的热情。冰雪旅游

度假正成为新兴业态，室内滑雪渐成一种时

尚潮流，冰雪装备产业更是大放异彩。

统计数据显示，中国冰雪运动产值 2020

年达到 6000亿元。业界预测，到 2022年将达

到 8000 亿元，2025 年超过 1 万亿元，将占整

个中国体育总产值的五分之一。

冬奥点燃冰雪游热浪

吉林雾凇、哈尔滨冰雕、川藏雪山日出、阿

勒泰可可托海雪山峡谷、伊春冰雪温泉……近

年来，我国冰雪旅游保持平稳较快增长态势。

“冰雪经济是现代产业，更是当代生活。”

中国旅游研究院院长戴斌认为，冰雪旅游不

只是去雪地滑雪，而是要让人们领略冰雪文

化之美。做大冰雪经济的文章，就必须培育

一批文化底蕴深厚、文化特色鲜明的冰雪目

的地、冰雪线路和冰雪产品。

值得关注的是，冰雪经济版图不再限于北

方地区，“南展西进东扩”步伐明显加快。对于

众多南方游客来说，在居住地周边就能滑雪，是

一种新奇又充满挑战的旅行体验。2018~2020

年雪季中，重庆、四川、浙江、湖北等众多南方

地区的滑雪场受到了大量游客的关注。

中国旅游研究院冰雪旅游专项负责人韩

元军博士预估，在2021~2022冰雪季，全国冰雪

休闲旅游市场将同比实现20%以上的增长率，

全国冰雪休闲旅游出游人数将超过2.5亿人次。

记者从携程了解到，疫情下，中国游客的滑

雪需求由欧洲、日韩等境外目的地转向国内，张

家口、长白山、亚布力、松花湖、北大湖等集滑雪、

度假为一体的滑雪场订单量爆发式增长。

正着力打造世界级冰雪运动高地的吉林

省，加快新建或提升一批滑雪度假综合体、冰

雪小镇，培育若干世界一流的滑雪度假综合

体。预计到 2025年，冬季旅游接待人次达到

1.2亿，冰雪文化旅游总收入超过 2200亿元。

马蜂窝旅游研究院负责人冯饶告诉记者：

“连日来，不仅北方众多以冰雪资源著称的目的

地搜索热度大幅上涨，长白山、亚布力、崇礼等

地平均涨幅超50%，南方地区的滑雪场和室内

冰雪旅游项目也成为游客的热门之选。”

“南方人很少见到雪，对雪的热爱也比北

方人更加浓烈，物以稀为贵，反映在冰雪运动

上，就是一个清晰的市场信号。”北京卡宾滑

雪公司董事长张鸿俊说，遍布全国的雪场

“网”，将源源不断催生更多滑雪爱好者，促进

国内冰雪旅游产业发展。

作为2022年北京冬奥会举办地，北京、河

北抓住机遇，让全民共享冰雪旅游的快乐。近

日，北京市文化和旅游局发布了冰雪京城双奥

之旅、长城脚下生态之旅、京张雪乡休闲之旅

等3条冬奥旅游线路。未来，张家口也将建设

成为“全季、全时、全域”的冰雪娱乐中心。

室内滑雪市场很火爆

“每到周末，滑雪场真的太难停车了。”11

月 6 日，在重庆丰都南天湖滑雪中心停车场

内转了一圈后，市民彭黎无奈地对记者说。

“一位难求”只是该市冰雪场馆人气火爆

的一个缩影。记者连日走访重庆融创文旅

城、仙女山等冰雪场馆后发现，每逢周末“一

位难求”，基本已成为常态。

目前，重庆全市拥有冰雪运动场馆16个，包

括2个室内滑雪场，市民一年四季都可以享受冰

雪运动，各级各类大众冰雪赛事活动贯穿全年，

全市全年参与冰雪运动的人口达100万人次。

重庆融创文旅相关负责人向记者介绍，

作为全球领先的室内雪场运营商之一，融创

文旅在全国已开业了哈尔滨、广州、无锡、昆

明、成都、重庆 6个室内雪场，集冰雪专业性、

娱乐化于一体，年接待量超 240万人次。

据了解，重庆室内滑雪场不仅涵盖了少儿

戏雪、亲子互动、兴趣培养等适合亲子游和家

庭游的日常娱雪项目，还开展了适合青年及成

年的高阶体验、专业训练和竞技比赛等专业滑

雪项目，让不同年龄、不同滑雪需求的游客都

能体验到更加丰富多彩的室内冰雪项目。

“火辣热情的山城，洁白飘逸的冰雪，因

为北京冬奥会的举办，两者完美结合。”重庆

市冬季运动管理中心主任柯萍说，重庆已连

续承办世界顶级冰雪赛事，拥有大量冰雪场

馆，并通过线上+线下、体验+电竞的各种方

式，让市民接触和感受冰雪运动的魅力。

据国家体育总局冬季运动管理中心大众

冰雪部副部长刘辰宇介绍，到 2021 年，全国

已有 654 块标准冰场和 803 个室内外各类滑

雪场，较 2015年增幅分别为 317%和 41%。

助推冰雪装备产业大放异彩

作为冬奥会的主要造雪设备供货商，意

大利天冰公司在张家口设立了中国唯一生产

研发制造基地，并入驻高新区冰雪运动装备

产业园，计划投资 11.42 亿元，全力打造从个

人装备到场地设备，从研发制造到销售服务

全覆盖的全产业链布局。

天眼查数据显示，我国目前有超 8000家

冰雪运动相关企业，超过一半成立于近 5年。

仅今年就超过1000家，同比增长约32%。“冰雪

热潮”也为冰雪装备行业的发展提供了强有力

的支撑。根据国家冰雪装备器材产业发展行

动计划，到 2022年，预计年销售收入超过 200

亿元，年均增速在 20%以上，培育一批具有国

际竞争力的企业和知名品牌，初步形成具备高

质量发展基础的冰雪装备器材产业体系。

据悉，建设近 4 年的张家口冰雪运动装

备产业园,累计签约天冰冰雪设备、法国

MND 等 47 个项目，其中冰雪装备研发制造

类项目 34 个，注册企业 42 家，10 家冰雪装备

企业已经落地投产，累计实现产值 2.9亿元。

随着参与冰雪运动人员的增加，也为冰雪

装备的销售带来突破。重庆一家滑雪俱乐部

负责人表示，现在一年滑雪装备销售近 1000

万元，比几年前俱乐部刚成立时翻了几倍。

“我国滑雪服务、滑雪培训等消费需求不

断快速攀升，势必将带动冰雪装备器材呈井

喷式发展。同时企业加大投资冰雪设备市

场，也将促进产业大提速。”北京体育大学管

理学院副院长林显鹏说。

三亿人参与冰雪运动，是北京携手张家口

申办2022年冬奥会时，中国向国际社会做出的

郑重承诺。5年间，冰雪运动走出山海关，南展

西扩东进，形成了东南西北遥相呼应、冬夏两季

各具特色、冰上雪上全面开花的新格局。
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本报记者 蒋菡

前不久给家里老人过生日，吃了一

次海底捞，这是新冠肺炎疫情暴发以来，

一家人为数不多的在外聚餐。原本以为

在疫情的阴霾下，店里不会有多少人，没

想到满座，门口还坐着几个等位的。服务

员们赠送长寿面，举着牌子唱着生日歌，

一派其乐融融的场景，寿星也乐开了花。

在吃饭的那两个小时里，暂时忘却了仍处

疫情之中——海底捞的生意一如既往的

火，服务员们也是一如既往的热情。

没想到的是，11 月 5 日传来了海底

捞关闭 300家门店的消息。

今年8月，另一个火锅巨头呷哺呷哺

也宣布关闭200家门店，这次海底捞关停

300家是什么概念？2019及 2020年全年

海底捞分别新开门店308家、544家，2021

年上半年新增 299 家。截至 2021 年 6 月

底，海底捞全球门店总数达 1597 家——

此次宣布的关店数量接近20%。

5 天前我在门店所感受到的，难道

是“虚假的繁荣”？翻看下数据，可一窥

端倪：2018 年到 2020 年，海底捞翻台率

从 5 次/天直降至 3.5 次/天，今年上半年

更降至 3 次/天。这样的数字显然跟它

的地位不太相符——有数据显示，按营

收规模计算，海底捞 2020 年市场份额为

5.8%，是火锅行业龙头；其次为呷哺呷

哺，其市场份额为 1.2%。根据《2020—

2021 中国火锅行业发展报告》，火锅在

2019年的平均翻台率为 2.25。

2018 年 9 月 26 日，餐饮“航母”海底

捞在港交所挂牌，发行价为 17.8 港元/

股。至 2021 年 2 月，海底捞股价达到历

史新高的 80 多港元/股，总市值曾一度

接近 4700 亿港元。但随后，股价一路走

跌，截至目前，股价年内已跌去 70%。

近两年，新冠肺炎疫情令实体餐饮企业遭受重创。

据 iiMedia Research 数据，2020年中国火锅行业市场规模

由 2019 年的 5295 亿元跌至 4236 亿元。海底捞此前迅速

扩张意在“抄底”，但可能没料到疫情会持续这么长时间。

另一方面，走差异化路线的各种新型火锅正在抢食。

天眼查数据显示，我国目前共有超过41万家火锅店。巴奴毛

肚火锅、周师兄大刀腰片火锅等品牌均通过一款爆款产品打

响了知名度，主打粤式养生白汤的捞王则在9月初向港交所

递交了上市申请。海底捞又靠什么继续抓住消费者的心？

一直以来，海底捞最突出的标签是“服务”。今年6月，有

媒体发布了一则调查问卷，在超过3万个吃过海底捞的消费

者中，“奔着味道”去的要少于“奔着服务”去的，但更好的服务

意味着更高的人力成本。而且有专家指出，模仿海底捞的优

质服务模式已越来越普遍，单凭服务或将难以撑起企业的核

心竞争力。

餐饮专家王冬明认为，海底捞的成功是思维逻辑的成功，

火锅行业都在做产品的时候，海底捞做了服务，行业做服务的

时候，海底捞做供应链。如今，这条“逻辑线”将延伸向何处？

事实上，海底捞已经在努力寻找第二条增长曲线，比如

发力自热小火锅、火锅底料等零售产品，比如孵化“十八汆”

“捞派有面儿”等内部创业品牌。借助优质服务树立起的品

牌形象和成熟的供应链，同时把准消费者脉搏开发更多创新

点，可能是海底捞消化“苦果”的关键。
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本报记者 徐潇

11 月 8 日早上 8 点左右，天猫小熊电器

官方旗舰店的直播间已经热闹起来，早餐

机、空气炸锅、电炖盅、养生壶都在进行“双

11”预热活动。而由于降温潮的来临，朋友圈

里也出现了 44.9元暖风机的身影。

与此同时，意大利老牌小家电品牌，成

立于 1902 年的德龙集团携旗下五大品牌

——德龙、凯伍德、博朗、阿里亚特和 Nu-

triBullet——亮相第四届进博会，并在进博会

期间展出新款咖啡机系列产品，包括两款全

自动及一款半自动产品。

小家电的大市场

近年来，在“宅经济”的推动下，早餐机、

空气炸锅、养生壶这些小家电在年轻群体中

异常受欢迎。特别是 2020年疫情后，宅家已

经成为常态，小家电成为新消费宠儿。

小家电虽小，生意却是全球化的。近年

来，全球小家电行业整体保持稳定发展态

势，全球小家电行业的市场规模（按零售额

计，不含净水类）从 2016 年的 1778.9 亿美元

增加到 2019 年的 2079.9 亿美元，年复合增长

率为 3.5%。预计全球小家电行业未来将保

持 5%~6%左右的增长速度，在 2021 年达到

2097.2亿美元。

放眼全球，中国已成为全球最大的小家

电生产国及消费国，并已形成珠三角集群、

长三角集群以及环渤海集群等领先的产业

链集群，产品大量出口到境外。

而随着中国居民人均可支配收入的提

升和消费理念的升级，中国消费者对小家电

的需求也在不断提升。城市居民厨房里小

家电种类繁多，总能发现料理机、早餐机、电

炖盅之类的小家电身影。在这种消费趋势

下，中国也已成为全球最大的小家电消费

国。数据显示，2020 年度中国小家电零售量

为 7.1927 亿台，高于小家电第二大消费国美

国 39.34%。

小家电行业的市场前景，吸引了资本的

疯狂入驻，包括传统家电企业：苏泊尔、美的、

九阳的分羹，还涌现出新的入局者前来争夺

战场，其中，小熊电器一路突飞猛进，以创意

“出道”，成为“小家电第一股”的黑马品牌。

风口之上 网红难当

无论是前辈“小熊电器”还是后来者“北

鼎”，国内小家电企业深谙“得年轻人得天

下”之道，从年轻人的喜好、需求出发，以高

颜值抢占消费者，成为“网红”产品。

国内小家电企业热衷将研究重心放在

打造颜值爆款上，主打萌系或小清新的产品

设计风格，或粉嫩或雅致的颜色，除了给厨

房带来科技感，更增添了美感，充分诠释了

小家电“小而美”的功能。

另外，企业专注产品迭代，以小熊电器

为例，除了主打产品煮蛋器、酸奶机之外，每

年推出的新产品就超过了 100 个，几乎是平

均 3 天就能推出一款新产品。“新品”里可以

看到婴儿理发器、电动红酒开瓶器等。快速

更新，为的是保持年轻用户的购买欲望。

互联网时代，小家电不仅要拼颜值更要

拼营销。小红书、抖音、快手、B 站等时下流

行社交平台里，都可以看到小家电的宣传。

不仅是全面铺开“使用报告”，更是搭上了直

播带货的快车。

小家电的流行离不开电商的兴起，可以

说，小家电赶上了红利时代。而借助网红直播

带货和平台营销，小家电的主动出击潜移默化

影响着消费者的生活习惯，甚至生活质量。

对于产品来说，易操作易清洗、便携小

巧、高颜值是关键要求，而产品功能本身，基

于国内已成熟代工多年的工厂体系，企业只

需承担进行产品形态层面的整合研发，并非

硬核技术层面的突破需求。天眼查数据显

示，仅有不到 2%的小家电企业有专利申请信

息；在专利类型中，近 8 成为实用新型，发明

类型不到 2%。

当网红容易，一直红却很难。对于品牌

而言，好产品要同时兼顾实用性和高品质，

品牌必须加大对于产品的研发力度，才能够

满足用户需求、解决用户痛点，在小家电同

质化严重的后发展时期，产品研发和产品质

量才是“久红”的关键所在。

如何能继续“燃”

近日，智能硬件企业集海科技宣布获得

数千万元人民币 A 轮融资，半年时间内完成

了第二笔融资。集海科技此举可以看出：小

家电市场已被更多企业看好。

集海科技成立于 2017 年，是一家具备

独立设计、研发生产和销售能力的消费电

子企业，旗下代表产品为备受年轻人青睐

的扫地机器人、智能清洁小家电以及 MU6

Ring 空气耳机等，家庭清洁成为该公司核

心场景。

相关数据显示，今年前 7月，国内厨房小

家电零售额同比下降 9.7%，烹饪类小家电逐

步饱和。业内人士分析认为，去年“宅经

济”+疫情刺激，厨房类小家电发展迅猛，今

年回归正常，细分类目下，电饭煲、电蒸锅等

厨房刚需产品销售额波动较小。但部分以

厨房小家电为主营产品的企业，开始未雨绸

缪，寻求发力个护、生活类产品，希望可以实

现营销增长。

从消费趋势来看，消费者逐渐从过去对

核心小家电的需求转变为对提升生活幸福

感的追求。以家庭清洁产品为例，今年前 9

月，清洁电器（除去扫地机器人）线下市场规

模同比增长 14.31%，其中洗地机销售额同比

增加 21.1%，是其中销售额同比增速最快的

品类。上半年，知名品牌科沃斯营收 53.6 亿

元，同比增长 123.11%，净利润 8.5 亿元，同比

增长 543.25%。今年 8月，石头科技发布一款

智能双刷洗地机，攻入洗地机市场。

后疫情时代，消费者的进阶需求则是自

带健康属性的产品。既能摆脱家务压力，又

能保证清洁健康，清洁类小家电的生命力和

发展前景可见一斑。小家电企业若想继续

“燃”下去，必须抓住机遇转型。可以预见的

是，未来家庭清洁电器、个护美容电器、婴儿

电器等产品会出现新一轮竞争热潮。

阅 读 提 示

北京冬奥会的脚步越来越近了。五年间，冰雪运动走出山海关，南展西扩东进，形

成了东南西北遥相呼应、冬夏两季各具特色、冰上雪上全面开花的新格局。

我国前10月货物贸易进出口突破30万亿元
据新华社电（记者谢希瑶）海关总署 11 月 7 日发布数据，

今年前 10个月，我国货物贸易进出口总值 31.67万亿元，同比

增长 22.2%，比 2019年同期增长 23.4%。

从 10 月当月看，我国进出口总值 3.34 万亿元，同比增长

17.8%，环比下降 5.6%，比 2019年同期增长 23%。

数据显示，民营企业进出口增速最快、比重提升。前 10
个月，民营企业进出口 15.31 万亿元，增长 28.1%，占我国外贸

总值的 48.3%，比去年同期提升 2.2个百分点。

从贸易伙伴看，同期我国对前四大贸易伙伴东盟、欧盟、

美国、日本分别进出口 4.55 万亿、4.34 万亿、3.95 万亿、1.98 万

亿元，分别增长 20.4%、20.4%、23.4%、10.8%。同期，我国对“一

带一路”沿线国家合计进出口 9.3万亿元，增长 23%。

什么商品出口多？数据显示，前 10 个月，我国出口机电

产品 10.3万亿元，增长 22.4%，占出口总值的 58.9%。其中，出

口汽车（包括底盘）1798.7亿元，增长 111.1%。

进口方面，铁矿砂、原油、大豆等商品进口量减价扬，煤、天

然气进口量价齐升。同期进口铁矿砂、原油、大豆分别减少

4.2%、7.2%、5%，进口均价分别上涨 61%、35.6%、30.2%；进口煤、

天然气分别增加1.9%、22.3%，进口均价分别上涨27.1%、11.2%。

冰雪旅游度假正成为新兴业态，室内滑雪渐成时尚潮流，冰雪装备产业更是大放异彩

冬奥会点燃“冰雪热潮”

11月4日，“一带一路”重点建设项目——广西壮族自治区北
海市冯家江大桥主体顺利完工，为项目如期通车打下坚实基础。

据悉，冯家江大桥建成后将方便北海新城区的拓展和开
发，对提高北海的综合城市形象有积极促进作用，对推动该地
区“一带一路”旅游经济发展有重大意义。

冯家江大桥全长650米，主桥为下承式钢混叠合梁简支钢
拱桥，跨度为100米。因桥面板与纵横梁设计搭接仅有5厘米，
桥面板荷载不允许超过55吨，加上工期紧，60块35吨重的桥面
板如何吊装上桥成为了技术难题。据中铁十六局集团现场负
责人王云峰介绍，项目采用的大桥主跨中设置行走梁，履带吊、
汽车吊通过行走梁进行桥面板架设的施工方案，将1个月的工
期缩短至6天。 许鹏健 孙丽 摄

11月 2日，在北京市朝阳区一处快递
驿站内，工作人员给新到的快递贴签入库，
随后再配送至客户手中。

按国家邮政局的部署，这次快递旺季
将从2021年11月初持续至2022年春节前
夕，共计 92 天。天眼查数据显示，我国现
有超150万家快递物流相关企业。据不完
全统计，截止到 10月，今年快递物流相关
融资事件达到38起，融资金额超500亿元。

本报记者 吴凡 摄

快递业进入旺季

“一带一路”重点项目冯家江大桥主体完工


