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风华正茂 “实赣”有为

江西工会做职工最信赖的知心人、贴心人、娘家人

江西在全国较早组织开展改革实施方案的调研起草工作，
省委、省政府于 2017年 12月出台《江西省新时代产业工人队伍
建设改革实施方案》。2018年，成立了由省委副书记任组长，相
关厅局单位负责同志为成员的省推进新时代产业工人队伍建设
改革协调小组，各设区市均成立了由市委副书记任组长的协调
领导机构，并出台实施产改的方案。

2020年，省总工会履行牵头协调职责，深入开展“产业工人
队伍建设改革深化年”行动，首批安排10个设区市及企业试点，
其中吉安市、江西铜业集团有限公司被确定为首批全面试点单
位, 晶科能源有限公司等八家企业为项目试点单位，涉及地市、
行业、国企、非公等各个代表性领域行业。

据了解，江西铜业集团有限公司探索建立了江铜集团“网上
练兵”系统、“培训—练兵—竞赛—晋级—激励”五位一体的劳动
技能竞赛机制、以“劳模创新工作室”、科研项目攻关、讲理想比
贡献等为平台的产业工人创新体系，为产业工人创新创效提供
了多种渠道。2020年，该公司共3000余人参加各级培训和岗位
练兵，179名选手参加省级技能比赛，赛出“省五一劳动奖章”1
名，“省技术能手”18名，“省青年岗位能手”14名，“巾帼建功标
兵”1名。

萍钢安源钢铁公司创建企业员工论坛，畅通员工坦露心声、
提出建议、监督举报的平台，已回复或解决员工问题1392条；九
江职业技术学院与九江市总工会、九江市经开区共建新时代产
业工人学院，创新“五双”产业工人培训模式，开展新型学徒制培
训；新余钢铁集团公司实施“全员提素创星”工程，使得高技能人
才占职工队伍比例达 52%；国网江西省电力有限公司构建省市
县三级培训体系，去年共组织各类培训 2700余期，职工参与人
数13.8万人次，培训率达到99.1%……

为了进一步落实该省新时代产业工人队伍建设改革要求，
全面提升职工技能素质和创新水平，培养造就知识型、技能型、
创新型的劳动者大军，省总工会自 2019年开始，围绕新一代信
息技术、航空、先进制造等领域连续三年举办“天工杯”示范性劳
动和技能竞赛，获得了职工的广泛好评。

目前，改革试点工作取得了阶段性成果，形成了一批针对性

搭建服务体系，助推产业工人成长成才

百年党史，百年工运。
100年来，无论是在可歌可泣

的革命战争年代、波澜壮阔的建
设时期，还是在如火如荼的改革
开放时期，江西工会始终自觉接
受党的领导，团结动员广大职工
群众，紧紧围绕党在各个时期的
中心任务，凝心聚力解难题，脚踏
实地办实事，谱写了江西工运事
业的壮丽篇章。

进入新时代，江西工会高质
量推进党史学习教育，以服务职
工“十件实事”为主要抓手，持续
开展“我为群众办实事”实践活
动。立足主责主业，围绕中心，服
务大局，努力提升职工获得感、幸
福感、安全感，让职工群众真正感
受到工会是职工之家，工会干部
是最可信赖的知心人、贴心人、娘
家人。

操作性强、可复制可推广的经验做法，新时代产业工人队伍建
设改革得到有序推进。

江西工会在聚焦素质提升，进一步助力产业工人成长成才
的同时，更加注重服务保障工作的开展，进一步提升了产业工
人幸福指数。自2015年以来，省总工会以“购买服务+志愿者”
的形式组建专业化的“三师”团队（即律师团队、劳动关系协调
师团队、健康工程师团队）进驻园区内的劳动争议调解室，以

“沙龙茶叙”等模式为园区职工提供法律援助、争议调处、身心
健康等综合性服务。目前，全省 112个工业园区建立了“三师
一室”维权服务平台，其中省级以上工业园区实现全覆盖，有效
解决服务职工“最后一公里”问题。近年来，累计受理劳动纠纷
6436起，成功化解 5643起，涉及金额总计 3.95亿元，基本实现
了劳动纠纷矛盾不出企业、不出园区。

“法院+工会”作为以“三师一室+”模式创新开展的诉调
对接工作，从 2019 年起便在南昌、九江、赣州三地进行试点
探索。经过近一年的时间，“三师”的专业特长与“沙龙茶
叙”这一柔性化解模式的优势得到充分发挥，调解了大量疑
难、缠访案件，劳动争议调撤率大幅上升，较好地维护了职
工的合法权益。据统计，截至 2021 年 5 月，三地共调解劳动
争议案件 417 件，调解成功 292 件，调解成功率为 70.02%，其
中瑞金市实现 2020年劳动争议零判决。

(文/图 江西省总工会宣教网络部)

图片说明：
①江西省总工会在萍乡安源举行“把一

切献给党·劳动创造幸福”全省职工主题阅读
活动。

②职工们在贵溪市工人文化宫开展激烈
的排球比赛。

③南昌市总工会为职工调解劳动争议。
④5月24日，江西省总工会举行全省零

工经济就业群体入会服务工作启动仪式。

江西省总工会举办2021年“天工杯”示范性劳动和技能竞赛。

①①

②②

③③

④④

引领广大职工
凝聚信仰的力量

人民有信仰，民族有希望，国家有力
量。实现中华民族伟大复兴的中国梦，不
仅要有丰富的物质财富，也要有丰富的精
神财富。党史学习教育开展以来，省总工
会充分发挥“头雁效应”，党组理论学习中
心组学、支部党员大会学、青年理论学习小
组学，不断创新学习方式，线上线下共同发
力，做到党史学习教育勤抓不懈。在常态
化开展党史学习教育的同时，积极践行“我
为群众办实事”实践活动，推动党史学习教
育走深走实。

今年 5 月，省总工会在萍乡安源举行
“把一切献给党·劳动创造幸福”全省职工主
题阅读活动启动仪式，发布“五个一”行动计
划：举办一次全省职工党史知识竞赛活动；
举办一次全省职工“永远跟党走、奋进新征
程”演讲比赛；举办一次全省职工学党史微
感言征集评选活动；推荐一本全省职工党史
学习读物《把一切献给党》（吴运铎著）；带动
100 万名职工参与全年线上线下阅读活
动。通过主题阅读活动，引领全省职工学党
史、读经典、作贡献。

省总工会还充分发挥劳模群体的示范
引领作用，将党史学习教育与讲好劳模故
事、职工故事相结合，在全省工会系统已组
建92支赣鄱劳模宣讲团（宣讲轻骑兵）的基
础上，精选100余名劳模的骨干宣讲力量在
井冈山开展党史学习教育专题培训，知名劳
模示范宣讲、分享领读红色家书、分组研讨
等课程不仅让学员们深入了解彼此，更为各
行各业的劳模们搭建了宣讲党史、弘扬劳模
精神的经验交流平台。

6月 16日，在省总工会的推动下，省劳
动模范协会联合省教育工会启动“实赣派·
劳模故事汇”及首场报告会，劳模们深入各
地园区企业、车间班组、学校，分享精彩故
事，劳模的示范引领作用进一步彰显。上饶
市信州区工会在微信公众号推出《声音》栏
目，由劳模和一线职工讲述劳模故事、职工
故事；全省交通运输系统工会邀请6位奋战
在基层一线的劳模先进代表，以视频会议的
形式分享自己立足岗位奋力拼搏、甘于奉献
的感人事迹……

劳模们成为火种，点燃了广大职工群众
学党史、强信念的热情。今年以来，全省赣
鄱劳模宣讲团已开展“中国梦·劳动美——

永远跟党走 奋进新征程”系列宣讲活动300
余场次，职工参与达20多万人次。

此外，省总工会还通过“赣工谈”线上平
台开展了系列学党史活动。“建党百年 峥嵘
岁月”党史学习线上活动吸引了一大批职工
群众坚持线上学习；“学党史·诵经典·跟党
走”建党百年诵读红色经典网上征集活动吸
引了众多劳模、一线职工、产业工人重温党
史；全省职工线上党史知识竞赛充分调动了
职工学党史积极性，30 余万人次参与了该
活动。

省总工会始终坚持“党组理论学习中心
组领学、机关党委督学、基层党组织深学、赣
鄱劳模宣讲团促学、广大职工自学”五学联
动,努力做好机关与基层互动、干部与职工
共促、榜样与身边人齐动。

打造高质量阵地
满足职工的期待

夜幕下的浔阳江畔，九江市工人文化宫
开始热闹起来。

“以前我们找打球的场地，那叫一个艰
难，一般是在一些小区、学校里，去晚了就没
了，而且是露天球台，碰上刮风下雨就没法
打，要不然就只能花钱去体育馆。”作为一名
乒乓球爱好者，市直机关工委职工谢彦斌享
受到了当地工人文化宫建成带来的诸多便
利，“场地宽敞，设备充足，基本上任何时候
来都有空余的球台，而且是室内的，完全不
受天气影响。最主要是免费对职工开放。”

2020 年 11 月，九江市工人文化宫正式
对外开放试运营，很快就吸引了一大批职工

“粉丝”。除了风雨球场、篮球场、网球场、门
球场等宽敞的球类场馆，放松解压的飞镖
馆、射箭馆等场所也受到了职工的“热捧”。

这是江西工会工人文化宫建设道路上
的一个生动缩影。近年来，该省工会在文化
宫建设和管理的攻坚道路上“跟强者比”“向
高处攀”“往难关闯”，如今，“众星捧月、星罗
棋布”的格局已现雏形，在绝大部分县、市
（区），职工都可以找到工人文化宫，感受“娘
家人”为职工办实事的拳拳初心。

2018 年，省总工会出台方案明确对新
建、改造、扩造文化宫项目进行奖补，掀起了
各地建设文化宫的热潮；2019年 8月，省政
府与省总工会联席会议明确，要进一步加强
文化宫的建设与管理，推动落实文化宫的财
政保障政策，积极落实当地政府对文
化宫建设和管理给予支持，更

是为该省工人文化宫建设注入了一针“强心
剂”；2020年9月，全总在青岛召开工人文化
宫高质量发展座谈会，江西省总工会在会上
做了典型经验交流发言；2021年 2月，省总
工会出台《江西省总工会关于推动全省工人
文化宫实现高质量发展的意见》，提出到
2023年实现全省设区市、县（市、区）文化宫
全覆盖，2025 年实现全省文化宫契合职工
需求、主责主业突出、文体活动经常、地方特
色显著、管理制度健全，成为社会广泛认可
的新时代职工群众精神家园。

此外，省总工会还积极向省政府争取建
设省级工人文化宫，目前已确定选址，完成
了土地划拨和建设规划。省委副书记、省长
易炼红对此作出批示，要求省总工会要高起
点规划、高标准建设、高水准运营省工人文
化宫。

在近年来开展的文化宫清理整改、新
建、改建过程中，昔日人流不息、雅俗共赏的
文化宫也逐渐重回职工的视野。截至 2021
年 4月，该省设区市、县总工会有投入使用
的工人文化宫53个，正在新建、改扩建的工
人文化宫38个，12个市、县级总工会争取地
方党政支持计划新建、改扩建工人文化宫。

赋能零工就业群体
让他们融入“娘家”

“我们每天骑着电动车在路上跑，一份
职工互助保障险，能减少我们的后顾之忧，
让我们心里踏实许多。”从业近两年，江西吉
安的外卖骑手肖俊杰从来没有想过，自己有
一天能够加入工会。

今年3月，在吉安市中心城区饿了么工
会第一届会员代表大会现场，肖俊杰和 272
名外卖骑手正式成为工会会员，青原区总工
会还为他们赠送了保额1911万元的职工互
助保障金。

如何让更多职工融入“娘家”这个大家
庭，是江西各级工会一直致力解决的难题。
尤其是近几年，随着数字经济的快速
发展，外卖骑手、网络主播、快递
小哥、网约车司机等诸多
零工经济就业劳动者
群体越来越庞
大。一
方

面，他们撑起了新业态的快速发展，但另
一方面，更加多元的就业形态、更为灵活
的就业方式也让他们的权益保障受到了
不小阻碍。

为此，今年以来，省总工会聚焦零工经
济就业群体保障问题，在充分调研的基础
上出台了《关于推进零工经济就业群体入
会及服务工作的实施方案》，在入会、维权、
普惠、保障等方面为各级工会提供指导和
建议的同时，也总结了部分工会的先进经
验供参考。

方案下发后，吉安市总工会率先动员部
署各县区工会把零工经济就业群体入会工
作落地，中心城区饿了么工会由此应运而
生，这也是该市首家零工经济领域工会组
织；随后，南昌市零工经济工会联合会正式
成立，成为全国范围内成立的第一家零工经
济工会联合会，会员涵盖多个零工经济就业
群体，已吸收会员 3000 余人；5 月 21 日，全
省首家新业态经济工会联合会在宜春袁州
区成立，这是该省工会首次覆盖社区电商运
维群体；5月 24日，江西省零工经济就业群
体入会服务工作宣布正式启动。在吸引零
工经济就业群体加入工会的同时，工会还为
他们赠送了职工互助保障，最大程度为他们
消除后顾之忧，保障他们的权益。

为了进一步做好零工经济就业群体服
务工作，省总工会机关党员干部还在“五一”
前夕开展了体验式实践活动，分别体验外卖
小哥、带货主播、网约车司机等零工经济群
体的日常。

下一步，江西工会将利用好全省范围内
已有的 1000 多家户外工作者站点，并在一
些重点商圈、街道专项打造服务零工经
济就业群体站点，为他们提供免
费歇脚、充电、热饭等贴
心服务。

6月29日，江西省总工会举行“光荣在党50年”纪念章颁发仪式暨“两优一先”表彰大会。


