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为在工作地过年的职工送上“工会礼包”

阅 读 提 示

“职工付出的情义，我们都记在‘账’上，没有忘记。”疫情期间，福建隆祥皮革有限

公司遭遇“订单荒”，工会组织职工与企业同舟共济，董事长冯宪有深受感动。如今，企

业用涨薪、增加福利等一系列举措回报职工。

本报记者 李润钊

-70%、-20%、30%、60%，这是福建隆祥

皮革有限公司报表上，2020 年四个季度生产

产 值 的 环 比 数 据 。 1750 元 、1570 元 、1750
元 、2000 元 ，则 是 该 公 司 自 2020 年 年 初 至

今，签订的 4 份工资集体协议上保底工资的

数字。

9 个月前，在福建省福鼎市总工会的见

证下，这家以生产箱包、沙发、服装等中高档

合成革为主营业务的工厂与职工通过集体

协商，确定了新版薪酬分配方案，以应对疫

情冲击；5 个月前，公司订单量回升，劳动双

方通过协商涨薪，并如约向休假后返岗的

30 名职工发放返岗补贴；元旦后，为吸引职

工留在企业过年，企业方代表和职工方代

表再次坐上了协商席，提高保底工资标准、

发放过年红包、错峰带薪休假成为新的协

商议题。

“订单回来了，对职工更应该拿出诚意”

在 2020 年 3 月初的协商中，公司仓库管

理员熊仕荣是职工方协商代表之一。疫情

期间厂里每天的入库清单比之前平均少了许

多，购入的原材料总价由以往同期每月的

3000 余万元下降到不足 1500 万元，就连以前

仓库里随处可见的国际货柜都不见了踪影，

公司正面临“订单荒”。彼时，协商的核心议

题是保岗位、保发展。

而今年 1 月，熊仕荣再一次坐在了职工

方代表席上，这一次，她打算为工友争取加

薪。“薪酬的调整，既是为企业也是为自己。

公司困难的时候，大伙选择与公司同舟共

济，没有怨言。现在订单回来了，同时还要

鼓励工友留下来过年，公司更应该拿出诚

意。”她建议，“春节期间不仅要按照法律规

定发放加班工资，还应该为留下来过年的职

工发红包，为节后错峰回家的职工提供返岗

路费补贴。”

熊仕荣的建议最终得到企业方代表、公

司总经理陈会珍的支持。500元的过年红包、

节后返乡 100%的路费补贴以及年后 2000 元

的保底工资，被写入这次集体协议之中。

“老板讲信用，我们才愿意留下”

9 个月前，眼看公司面临“订单荒”，贴合

工王井全和 30多名工友选择 3个月的带薪休

假，回到湖南郴州老家。离厂前，王井全和工

友签订了“保岗协议”。协议里，公司承诺：疫

情期间，请假返岗并工作至年底的职工，公司

将一次性发放休假期间的保底薪资和返程路

费补贴，保底薪资的标准是 1570元。

2020 年 6 月底，王井全接到返厂复工的

通知，返厂当月，他的保底工资恢复到 1750
元。拿到工资单后，王井全看了看，休假 3 个

月公司承诺发放的 4710 元保底工资、1000 元

的返程路费已经和上个月的工资一起到账。

“老板讲信用，我们才愿意留下！”王井全说，

今年他打算将春节假期推迟到 6月再休，再享

受一次带薪假期。

据公司工会主席吴华贵介绍，隆祥皮革

公司 90%的劳动力来自云南、贵州等地。由

于合成革行业生产的季节性明显，每年 6 月

至 8 月是生产淡季，不少职工选择在这个时

间休假返乡务农，待旺季再返厂复工。而根

据新的集体协议，春节留在企业过年的职工

的假期可调剂至今年其他时段使用，享受带

薪休假的福利。“休假期间还有保底工资可以

领。”在王井全看来，这是工会为职工争取到

的福利。

“让我留下的不是工资，是安全感”

隆祥皮革所在的福鼎市龙安开发区聚集

了 42 家合成革生产企业，总产量达到 54 万

吨，占全国合成革产量的 30%以上。因为工

资和职业病问题，该区曾经发生多起劳动关

系纠纷。如今，这样的局面正逐步改善。

作为隆祥皮革首批进厂的“资深职工”，

熊仕荣坦言：“隆祥的工资与开发区其他企业

比不算最高，但让我留下的不是工资，而是安

全感！”在熊仕荣看来，职工安全感的高低并

不仅取决于工资多少。

走进隆祥皮革的车间，每条生产线都被

玻璃柜严密封闭包裹，工人隔着玻璃从开口

处操作。“这套封闭设计是为了防止合成革

的污染挥发。”公司董事长冯宪有告诉记者，

隆祥皮革投入大量精力解决车间里的劳保

问题，而这些“土方法”大多来自一线职工的

提案建议。

2020 年，龙安开发区进行了合成革行业

工资集体协商，首次将职业病防治列入协商

议题，签订了职业病防治专项集体合同。今

年的新版协商方案中，隆祥皮革再次对一线

职工做出承诺，今年将再拿出 200 万元用于

生产线智能化改造，以降低工人的劳动强度，

并欢迎职工参与合同中劳动保护操作规程的

制定。

“疫情期间职工付出的情义，我们都记在

‘账’上，没有忘记。”冯宪有表示，“能让职工

留下的不仅是高薪，还有我们的真心！”

据悉，隆祥皮革今年有 77.5%以上的外来

职工将留在企业过年，较往年翻了三番。

疫情严峻时协商保岗位，订单回来后又协商涨工资，福建隆祥皮革公司靠协商稳住人心——

能留人的不止高薪，还有真心

本报讯 （记者杨明清 张嫱）记者日前在

青岛西海岸新区辛安街道沂河路社区工会网

格工作站看到，工会服务窗口前，网格员正在

为前来咨询的职工进行解答，站内还设置了

职工子女爱心托管驿站、职工心理健康服务

等工作室。据悉，该区总工会实施“一领三深

全网格”模式，为基层工会赋能，激发了工会

组织活力。

“一领三深全网格”模式即以党建为统

领，以“工会组织深到底、工会活动深到底、工

会服务深到底”为目标，建立工会组织网格化

管理工作体系。

据介绍，青岛西海岸新区工会组织按照属

地化原则，设立了 23个镇街网格化工作总站和

105个网格化工作分站，形成以区总工会为中

心、镇街总工会为辐射、基层网格化工作站为

基础单元的工会网格化管理体系。在完善网

格工作站功能、推行实体服务的基础上，运用

大数据，整合“会 e通”服务平台、智慧工会、微

信公众号等资源，打造功能完备的工会APP，支

持网格工作站建设网上工会，实现网上办公、

网上服务、错时服务、延时服务，让职工少跑腿、

数据多跑路，实现“一次办好”的目标。

“我们按照‘六有标准’对工会网格工作站

进行线下实体化规范化建设，做到标牌上墙、

工作职责上墙、工作制度上墙，按照‘受理－处

置－反馈－回访－归档’的‘5步工作法’，为职

工提供订单式多元化服务。”沂河路社区工会

网格工作站站长管宝科介绍说，工会还积极宣

传线上网格工作站，让职工动动手指就可以找

到相应网格站，了解工会职能、享受工会服务，

实现了工会与职工线上线下无缝连接。

通过推动基层网格工作站工作，该区总

工会把工会力量、工会活动、工会服务深入到

底，同时加载法律服务站、心理健康服务站、

职工子女爱心托管驿站等专业化站点功能，

将微缩版“总工会”搬到职工“家门口”。

近日，澳柯玛集团职工王爱东正因孩子

的入学问题犯愁。听说蜊叉泊社区成立了工

会网格工作站，专门为职工排忧解难、提供服

务，他抱着试试看的心态，找到网格员并表达

了诉求。经过工作站多次协调，孩子顺利入

学，王爱东对此十分感激。

截至目前，青岛西海岸新区各试点网格

工作站为职工提供包括法律援助、权益保障、

心理健康服务等在内的多样化订单式服务

191 件，为职工挽回损失 165 万余元，办结率

达 100%，受益职工 3500余人。

青岛西海岸新区实施“一领三深全网格”模式，把“微缩版”工会建到职工“家门口”

网格化管理让工会服务“深到底”
本报讯 （记者钱培坚）1月 15日，上海市总工会下发

《通知》，号召各级工会积极加强宣传引导、切实加强权益

保障、扎实开展帮扶慰问、大力丰富节日生活，鼓励引导

外来建设者留沪过节。据悉，上海市总将向所有春节期

间留沪的外来建设者赠送意外伤害专项保障，对春节留

沪期间遭受意外伤害的，给予最高两万元的保障金。

《通知》指出，各级工会要结合实际，精心策划制定方

案，通过各种贴心服务与暖心行动引导激励外来建设者

错峰休假、就地休假，留在上海过春节。

《通知》明确，各级工会要做好留沪外来建设者春节

期间权益保障工作。通过与用人单位开展集体协商等方

式，与用人单位协商息工开工时间，制定外来建设者错峰

放假和调休计划，督促用人单位按时足额支付外来建设

者工资、加班费。

《通知》强调，各级工会要对春节期间坚守岗位的建

筑工地职工、物流快递员等外来建设者集中群体，重点做

好走访慰问。户外职工爱心接力站要做好节日期间接待

服务工作。各级工会要采取适当方式举办困难农民工、

灵活就业职工“点亮微心愿”专场活动，赠送爱心书包、棉

衣棉鞋保暖衣物、年货礼包等。

同时，以工人文化宫等工会服务阵地为依托，开展为留

沪外来建设者送春联、读书分享等小型、灵活、多样且富有

节日特色的活动。上海市总将依托各级工会条线和会员服

务卡等，向留沪外来建设者赠送通讯费补贴、健康医疗补

贴、3000份影音娱乐大礼包和5000份扶贫产品零食礼包。

上海：向留沪建设者赠送意外伤害保障

本报讯 （记者叶小钟 通讯员赵婕 王娅）1 月 14 日，

广东省总工会启动“情暖农民工 留粤过大年”广东工会

新春行动。当日，广东省总工会党组书记、常务副主席陈

伟东一行慰问 37名快递员、外卖小哥、环卫工人代表。

据悉，广东省总下发通知，组织各级工会在服务暖

心、文化舒心、帮扶用心等方面推出工会“三心套餐”、六

大举措，让留粤过年农民工在“第二故乡”感受温馨。

一方面，广东各级工会将投入至少 2600 万元，向留

粤过年的异地务工人员赠送 18 万份以上的慰问年货或

新春网购券，慰问品将以快递到家的形式发放。同时，向

留粤过年的快递小哥、外卖小哥和环卫工人赠送御寒物

品，向春节期间坚守岗位的职工赠送留粤定制利是封等

福利。此外，将通过工会服务热线，引导留粤务工人员调

节心理，并提供义诊、免费体检等服务。假期尾声，还将

通过工会线上服务平台，为异地务工人员提供免费就业

指导。协助交通运输部门为节后错峰补休返乡返岗的务

工人员提供便利，并支持鼓励企业出台有关举措服务职

工、稳定生产。

另一方面，各级工会将通过举办线上线下年俗云学

堂，开展“粤菜师傅教你做年味小吃”等广东本土年俗体

验活动，组织职工网络春晚、职工书屋线上阅读等，丰富

职工精神文化生活。

此外，各级工会将对困难职工家庭发放帮扶慰问补

贴，以及送年货、送礼包。为异地务工人员置办年货提供

优质服务，重点关心、支持防疫一线工作人员，特别是参

与防范境外输入的专班工作人员、各级政府派驻隔离酒

店的工作人员和社区工作者。

广东：“三心套餐”情暖留粤农民工

本报讯（记者庞慧敏）1月14日，广西壮族自治区总工

会下发通知，出台鼓励广大职工和外来务工人员留桂过年

四大暖心措施，同时要求发挥工会组织在疫情防控中的积

极作用，让广大职工和外来务工人员就地留桂过好年。

四项暖心措施包括发挥工会优势，扎实做好疫情防

控工作；加强维权服务，切实保障职工合法权益；整合各

方力量，深入开展节日人文关怀活动；关注重点人群，深

入开展帮扶慰问活动。

据介绍，各级工会将加大法律法规政策宣传，督促企

业节日期间安全生活、合法用工，依法依规足额支付工

资；确保各级工会职工维权热线畅通，及时受理职工举报

投诉和纠纷调解申请。整合政府、工会、爱心企业、社会

机构等各方资源，线上线下相结合举办小型主题节日活

动，丰富节日期间广大职工和外来务工人员的精神文化

生活；要适应常态化疫情防控要求，联合专业机构推广全

天候互联网视频医疗服务，面向企业职工提供网上就医

咨询、心理疏导、远程会诊、居家医学观察指导，帮助解决

广大职工和外来务工人员就医需求。

此外，全区各级工会还将加大对外来务工人员的帮扶

慰问力度，及时为符合条件的外来务工人员困难家庭建

档立卡，发放生活补助和慰问物品，确保他们能过一个安

心、祥和的春节，并重点针对春节期间就地过节坚守岗位

的环卫工人、货车司机等开展慰问活动，让他们感受到

“娘家人”的温暖，让他们留得暖心、留得放心、留得安心。

广西：四项措施让留桂职工过好年

“一朵朵玫瑰桔黄、桔黄，怒放在城市的大
街小巷，像是那一团团跃动的早霞，轻轻擦拭
着城市的脸庞……”1月15日，著名女高音歌
唱家贠恩凤在西安东南城角护城河畔，为环卫
工人献唱歌曲《飘香的黄玫瑰》。

在歌唱现场，贠恩凤说：“环卫工人太辛
苦了，他们工作在城市最苦、最脏、最累的地
方，披星戴月、风吹日晒，用汗水为城市的清
洁美化作贡献。我们文艺工作者要挺身而
出，用歌曲鼓舞群众。”贠恩凤一句一句地给
环卫工人教唱，一遍一遍地与环卫工人合
唱，将温暖通过歌曲传递给他们。

本报通讯员 鲜康 摄

唱响环卫工之歌

本报讯 （记者刘友婷）近日，由深圳市福

田区总工会打造的“福田职工书院”揭牌，福

田区总工会官方小程序“福田工会通”同时上

线。依托“福田工会通”和职工书院课程线上

直播平台，福田工会将打造线上线下交互式

职工书院，助力建设知识型、技能型、创新型

劳动者大军。

据了解，“福田职工书院”将通过 1个中心

书院、1个由“福田工会通”小程序及线上直播组

成的线上平台、10个街道、N 个园区和楼宇流

动课堂，形成“1+1+10+N”全方位教学体系。

以福田区总工会职工服务中心为职工书院核

心基地，以 10 个街道总工会职工服务中心、

CBD商务楼宇为服务站点，以各基层工会、线

上课堂作为书院系列虚拟课堂，实现线下到线

上对各类职工文化服务全覆盖。

值得一提的是，福田区总工会整合资源，

创建“福田职工书院”导师库。导师主要由书

院进行选聘，聘请文化名人、各领域专家学者

开展教学培训、讲堂沙龙等活动。目前，首批

12位名师已入驻书院，覆盖美术、主持、象棋、

摄影、健康、舞蹈、声乐、书法及职业技术领域。

据福田区总工会副主席刘东升介绍，

2021 年，“福田职工书院”将有六大特色讲堂

落地，聚焦琴棋书画、技能培训、职工健康等

核心特色，形成独具福田特色的职工教育课

程体系。“福田工会通”小程序将与职工书院

课程线上直播平台共同构成“福田职工书院”

的线上学习渠道，增强职工学习的便利性、全

面性与互动性。

深圳福田工会打造交互式职工书院

本报讯 （记者王伟 通讯员陈玉松 范翊）

记者日前从江苏省镇江市总工会获悉，近年

来，镇江市总把困难职工帮扶作为主责主业，

联合市卫健委、市医保局等单位，构筑社会救

助、慈善救助、工会救助、互助保障四道医疗

救助“堤坝”，防止困难职工因病致贫。

2017 年，镇江市总牵头协调市卫健委、

市医保局发文，将困难职工家庭纳入政府救

助范畴。特困职工持身份证或医保卡入院，

系统自动识别身份，免收普通门诊和急诊诊

查费、门诊注射费，减半收取住院诊查费、基

本医疗护理费和普通床位费。3 年来，共惠

及特困职工及其家庭成员近 2000 人。特困

职工周师傅不慎摔伤入院，除急诊诊查费、基

本护理费、普通床位费等费用被减免外，原本

需自付 3 万多元的手术医疗费，也获得减免 1
万多元。

2011 年，镇江市总针对医疗救助资金来

源窄的问题，与市慈善总会共同打造了“慈善

暖流行动”，将社会捐助资金引入困难职工医

疗救助中。至今共帮助困难职工超过 500 人

次，发放慰问金 163.8万元。

镇江市总于每年下半年启动困难职工医

疗救助活动，规定对在档的困难、特困职工，

全年累计个人实际自付医疗费分别超过 2000
元 和 3000 元 的 ，可 按 相 应 标 准 给 予 救 助 。

2013 年以来，共发放医疗救助金近 1000 万

元，保障困难职工及家庭成员 2000 人次以

上。港务集团职工徐飞患罕见运动性神经病

多年，花费了巨额治疗费用。2020年，市总工

会按规定向他发放了 4.5万元工会救助金。

此外，镇江市总为困难职工家庭赠送职

工重大疾病互助保障等四类险种，职工最高

可得到给付金 16 万元；为超过 4 万名市属困

难职工、环卫职工等赠送互助保障，669 人次

获得给付金、慰问金 133万元。困难职工施某

和爱人 2020 年突发疾病，发生医疗费用超过

7 万元，自费超过 2 万元，通过互助保障险获

得给付金 2.3万元。

社会救助 慈善救助 工会救助 互助保障

镇江为困难职工构筑四道“堤坝”

1月 19日，志愿者为工人们盛腊八粥。当日，中建二局
组织志愿者在湖南省长沙市岳麓区一建筑工地内，为工人送
上熬制好的腊八粥，并向工人赠送春联、贴纸等节日用品。

新华社记者 陈振海 摄

品粥迎腊八


