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阅 读 提 示
本报记者 李国

本报实习生 武江民

重庆兴德顺五金店老板黄厚顺最近很

忙。赶着小店经济风口，他正在将店里产品品

类扩大，从过去的家用锅具转为锅碗瓢盆等多

品类供货，同时将网店的产品起批量调整，由

起批100件调整到10件，适合小店进货需求。

黄厚顺是重庆返乡农民工创业的一个缩

影。截至目前，重庆全市创办返乡创业经济

实体已累计达到 38 万户，吸纳就业人员 172
万人。“疫情之下，小店大幅新增让城市更具

烟火气，也成为一批人圆梦的‘创造营’。”重

庆市人力社保局负责人告诉记者，在重庆现

有的 820 余万农民工群体中，有超过一半的

人在重庆本地就业。对这些因疫情无法外出

打工的农民工来说，他们有阅历、有经验，又

有国家政策扶持，投身小店经济成为他们温

暖小家、点亮城市“烟火”的新选择。

疫情之下，小店救急新生活

11 月 22 日上午 10 点，在重庆南岸四公

里一家卖杭州丝绸的小店里，十来位附近居

民趁着周末来到店里挑选衣服，摊主刘女士

忙得不亦乐乎：“全场 39 元起，这一件是 59
元，穿起来凉爽透气。”

来自重庆丰都农村 35岁的刘女士，原来

在浙江杭州的一家丝绸纺织企业打工。受疫

情影响，她迟迟不能回去上班，为了全家人的

生计，她和老公拿出多年积蓄，在今年 3月初

来到重庆主城开了这家丝绸小店。

“每天早上 7 点到晚上 9 点，营业额可以

达到 3000 元~4000 元。”刘女士笑着说，自己

又当老板又当营业员，在附近打工的老公偶

尔帮助进进货，收入的确比原来打工强多了。

今年 7 月，商务部等 7 部门联合印发的

《关于开展小店经济推进行动的通知》中放宽

准入条件、降低经营成本、破解融资难融资贵

等措施成为小店经济发展的新福音。小店经

济相关政策不仅解决农民工个体商户的燃眉

之急，也让更多无法外出的农民工留下来，成

为了小店里的打工者。

今年 9 月，重庆丰都人李会仙在重庆市

观音桥好吃街看到了招聘电话，成为了一家

小面店的洗碗工。疫情期间无法外出打工，

小店服务员成为了她找工作的首选。“在小店

里干活容易上手，也包吃包住，生活管够。”李

会仙说。

据了解，重庆支持引导小店采用非全日

制用工、招用兼职人员、共享用工等方式，更

好满足小店用工需求，并鼓励地方对符合条

件的小店按规定给予稳岗补贴等支持政策。

“我们这个店里都是农村来的，不能外出

打工，在这样的小店里也不错。”李会仙说，她

住的员工宿舍里 20~50 岁的都有，她们大多

都是来自于重庆偏远的农村。

“我想回家”，小店掀起创业新热潮

“我还是想回来，毕竟这里是自己的家。”

土生土长的重庆娃刘明曾在新疆学厨近十

年，重庆市渝北区的这家小面店是他今年新

开的第一家店。

“这次办理工商营业执照很方便，基本上

一天就能办完。”刘明说。重庆要求对小店经

济发展放宽准入条件，具体举措包括优化证

照办理流程和手续，全面推行网上办理、“先

照后证”“多证合一”“证照分离”改革等，畅通

小店准入“绿色通道”。

此外，为支持农民工群体返乡创业，重庆

市于 8 月发布的《关于进一步推动返乡入乡

创业工作的意见》中规定，对返乡农民工等重

点群体首次创办企业（含个体工商户）且正常

经营 1年以上的按企业实际缴纳社保费单位

缴纳部分的 20%给予创业补助，最长不超过 3
年。在担保贷款方面，也鼓励各区县因地制

宜适当放宽创业担保贷款申请条件，按规定

合理提高贷款额度上限或贴息比例。

每个小店都因梦想而点亮。“我听说关于

贷款的帮扶信息，这对于我们这些新创业的

人来说是很有意义的。”30岁的刘明如是说。

根据《重庆市推动返乡入乡创业高质量

发展实施方案》，该市提出到 2025年，全市返

乡入乡创业市场主体达到 40万户，累计带动

城乡劳动力就业人数达到 180万人左右。

花样百出，返乡创业就业出新招

除了鼓励农民工通过发展小店经济解

决就业、创业难题，重庆市还推出一系列活

动和措施助推农民工返乡创业新潮流。11
月初，在第 14个“重庆农民工日”重庆市各地

举办的各类专场招聘会上，营业员、服务员

等各类小店经济工作岗位与普工、焊工、文

员等各项专项岗位为农民工求职提供了多

种选择。

“我还是享受到了很多优惠的，首先就

是好吃街给不营业的店铺两个月补贴了 1万

多元。”重庆观音桥好吃街“蹄花汤”店主佘女

士对记者说。老家合川的她曾和丈夫在餐饮

行业打杂多年，后来自己开店，疫情对他们影

响很大。从今年 3 月重新开业以来，在政策

鼓励下，好吃街不仅对他们进行了补贴，还将

近几个月的店铺租金征收方式改为收取营

业额的 15%。

记者了解到，在重庆返乡创业人员大多

能获得一定的就业补贴。政府部门鼓励他们

结合自身专业特长、当地产业发展需要创办

各类企业，对招用农村建档立卡贫困人员等

群体就业，还会按照具体规定给予一定社保

补贴和政策支持。

“为推动小店经济发展，降低中小微企业

经营成本，国家有必要引导上游企业服务好

小店经济，提升小店话语权。”中国仓储与配

送协会副会长王继祥说，发展小店经济是促

消费、惠民生、稳就业的重大举措。要通过发

挥市场主体作用，激发小店经济活力，畅通城

市经济活动的“毛细血管”。

重庆长江上游经济研究中心莫远明研

究员也认为，不同于大型商场、写字楼的现

代化和“国际范儿”，小店体量小、业务简单，

更多是承载了地方的历史文化底蕴，盘活小

店经济，成为稳就业、推动经济复苏的重要

途径。

小店经济点亮农民工返乡创业新生活
专家认为，激发小店经济活力，不仅能吸纳农民工就业，也是畅通城市经济活动的“毛细血管”

本报记者 刘旭

近日，阜新小东北食品有限公司作为在

辽宁省总工会开展的“保安全、比质量、抢工

期、增效益、做贡献”重点工程劳动竞赛的优

胜单位，获得 20 万元资金支持。钱一到账，

董事长刘学发马上告诉财务给工会拨过去 10
万元，作为工会给职工谋福利费用。工会主

席贾艳春告诉记者，为职工提供免费夫妻房、为

包括骑自行车、摩托车在内职工提供车补、一日

三餐免费、年年组织优秀员工旅游、几大节日发

福利……职工待遇在阜新市都数一数二，但

董事长还总是想再给职工增加福利。

阜新小东北食品有限公司是集速冻食品

研发、生产、销售为一体的民营企业。职工

865人，其中农民工占 75%。2018年获得国家

级农业产业化龙头企业称号。刘学发之所以

对职工这么好，是他从下岗工人开始创业到

企业初具规模的感受。刘学发说：“老板和员

工就是一家人，没有员工的支持，老板将一事

无成。对职工好，企业才能有发展。”

艰苦创业

1990 年，在阜新五龙矿做掘进工的刘学

发下岗了。于是他的妻子开始在街边摆摊

卖蔬菜、水果、腌干品，刘学发负责上货。

刘学发个子不高，一大麻袋腌干品他根

本无法自己扛到肩上，每次都得求人帮助；

等车时他不敢将麻袋放下，因为还得求人帮

助让他扛到肩上。实在累得撑不住了，他就

将麻袋靠在墙上，喘喘气。每次上车他都买

几份报纸，将报纸铺在车座下，他躺在车座

下睡觉。

1994 年过春节时，他买了一袋春卷当年

货，感觉春卷挺好吃，也认为技术不复杂，于

是，一过完节就到河北一家生产春卷的工厂

去打工。怎么干学会了，可不知道配方，刘

学发到处打听，但也没人告诉他。后来曾在

生产岗位工作过的收发室老大爷悄悄告诉

了他这个关键技术。就是凭着这种执着劲

儿，刘学发在郑州、南京学会了做南瓜饼、汤

圆、水饺。

1994 年，刘学发开始创办食品厂。因为

钱少，只能在阜新郊区租闲置的小房，雇用

农民工。已经和刘学发干了 24年、现为公司

副总经理的李红国说，采购、车间管理、设备

维修、过年过节给职工买年货，很多事儿都

是刘学发干，一点不像老板。

让职工过上好日子

今年 53 岁的王艳梅是阜新蒙古族自治

县大家镇王大村人，多年和丈夫赵洪刚在外

打工，13 年前进了小东北公司就再也没走，

她告诉记者，小东北就像家一样。

王艳梅在小东北公司做红薯烤制，丈夫

是仓库管理员，两人之前打工多年也没攒下

多少钱，买不起房。可进小东北公司没几天

公司就给了她一个大大的惊喜：让他们住夫

妻房，一分钱不要。一住就是 13年。

小东北公司建有 15套夫妻房，专门给夫

妻都在小东北公司工作又一时买不起房的

员工住。现在，公司还准备建 280 间员工宿

舍和 100套夫妻房。员工宿舍每间 4人，独立

卫生间。记者注意到，宿舍已经建了一层，

因北方冬季气候寒冷停工。

很多民营企业职工流动性特别强，而记

者采访多名小东北公司员工，都是在这里干

了一二十年。李红国 1996 年从阜新蒙古族

自治县他本镇哈朋村到小东北公司工作时

才 18 岁，今年已经 42 岁，中学都没念完的他

现在已经是有房有车月收入过万的副总经

理。他告诉记者，老板是他事业上的领路

人，他非常庆幸一参加工作就遇上这么个好

人。刚到公司时他负责送货，每天 10 元，因

为春节前忙，刘学发发工资时又给加了 150
元。农民工外出打工最怕老板欠钱，而讨薪

又不容易，可刘学发从来不欠。

李红国告诉记者：“不太忙时，刘学发就

给我们讲自己艰苦创业的历程，告诉我不要

怕吃苦受累，成功都是勤奋加汗水干出来

的。还告诉我，在这好好干，一定让我过上

好日子。”李红国有一次闲谈时无意说了句

还没旅游过，刘学发很快给拿了 1 万元。李

红国说，拿着这个钱，他们一家三口去了趟

海南。

在小东北公司，很多关心员工的做法让

人感动。公司有私家车的员工 200 多个，他

们每月享受 150 元车补；因为员工多来自农

村，小东北公司安排 17个方向的通勤车接送

员工上下班，有些农民工从家到通勤站需要

骑一段自行车或摩托车，而这些员工也享受

每月 90元车补；为了不让这些农民工的自行

车或摩托车淋雨，由阜新市总工会协调相关

部门，小东北公司在 4个通勤站点建了车棚；

公司每年都会组织劳动技能竞赛，进行评先

选优，每年 6月~7月组织优秀员工外出旅游；

一日三餐免费，为职工集体过生日。

因为疫情等原因，很多民营企业生产经

营不景气，可小东北公司却是产销两旺，已经

发出招聘通告，准备再招 467人。刘学发说，

非常感谢员工们，是他们让企业越来越兴旺。

提供免费夫妻房，发放车补，组织优秀职工旅游……

把企业建成“职工之家”

灵活就业助力乡村振兴灵活就业助力乡村振兴

家政精准扶贫，赤城阿姨组团进京
本报讯（记者蒋菡）近日，“赤城阿姨进北京”欢迎会在巾

帼家政企业阿姨来了召开。首批 22名来自张家口赤城县的妇

女将接受为期 10天的技能培训和就业指导，走进北京家庭。

阿姨来了创始人兼 CEO 周袁红表示，家政既是生意，更

是公益，作为商务部“百城万村”家政精准扶贫的重点企业，阿

姨来了已经把扶贫融入到日常工作中，采取一对一帮扶的模

式，确保贫困妇女出得了村、进得了城、上得了岗、挣得到钱，

脱贫不返贫，致富奔小康。

“通过家政扶贫是赤城县实现脱贫、打赢脱贫攻坚战的有

力举措，是全县就业工作部署的重要格局。”赤城县副县长尚

红伟说，此次活动拓展了精准的对接机制，赤城县将进一步通

过多种方式推广致富经验和方法，鼓励引导具有家政服务意

愿的劳动力走进城市，通过家政培训为更多的妇女就业找到

合适的岗位，走上脱贫致富路。

北京市妇联副主席周静表示，北京是家政服务业发展最

早、家政企业最多、扶持政策最实惠、市场需求最大的城市，所

以，赤城姐妹们来北京从事家政服务工作是非常正确的选择，

一定能找到自己心仪的工作岗位。

“北京是个包容的城市，阿姨社会地位高；北京的家政从

业队伍庞大，群体职业荣誉感高；北京的家政企业阵容豪华，

管理人员素质高；北京的巾帼家政牌子响亮，业内声誉度高。”

周静说，在北京从事家政服务将很有职业前景，巾帼家政企业

始终坚持引导妇女姐妹转变观念、提高技能，在家政服务领域

大显身手。

作为精准扶贫“百城万村”行动的典型企业，阿姨来了启

动过“精准扶贫百人计划”，先后与黑龙江、辽宁等省份的 80
多个贫困地区建立了劳务输送关系，并且在多个贫困地区设

立了培训基地，助力妇女用自己的双手提升家庭生活质量。

今年受疫情影响，很多不能外出务工的农民工在当地发展小店经济的政策推动下，或

创办小店自主创业，或进入小店打工解决就业。截至目前，重庆全市创办返乡创业经济实

体已累计达到 38万户，吸纳就业人员 172万人。专家认为，激发小店经济活力，能畅通城

市经济活动的“毛细血管”，也是稳就业、推动经济复苏的重要途径。

全国连锁经营行业职业
技能竞赛决赛闭幕

本报讯（记者杨召奎）“2020年全国行业职

业技能竞赛——全国连锁经营行业职业技能

竞赛决赛”历经 14小时的激烈角逐，于 11月 21
日在上海闭幕。最终，河南经贸职业学院等院

校荣获连锁经营管理师赛项（学生组）团体一

等奖；重庆永辉超市有限公司等单位荣获连锁

经营管理师赛项（职工组）团体一等奖。

据介绍，由中国连锁经营协会主办的“行业

技能达人秀”和“中国零售新星大赛”已分别连

续举办三届、六届，今年在此基础上将两项赛事

合并升级为全国行业职业技能竞赛二类赛。

中国连锁经营协会常务副秘书长郭玉金

表示，行业从业人员很多是进城务工的农民

工，整体学历水平低、专业化程度不高、流失

率高依旧是企业心头之痛。以餐饮业为例，

从业人员不少从事服务员、厨师、洗碗工等工

作，他们亟待通过技能提升来更好融入城市。

郭玉金指出，此次比赛对鼓励和引导广大

从业人员、学生专注行业技术研发、技能提升

具有重要意义，还将有助于为连锁行业选拔

一批理论功底扎实、实操技能过硬的优秀人

才，为连锁行业蓬勃发展奠定人才基础。同

时，通过组织比赛，层层选拔，以赛促学，也可

以激励员工进一步提升技能。最新数据显示，

零售从业人员 6113 万余人，占全国总就业人

数的 7.4%，他们自身的势能一旦被充分挖掘

和发挥，不仅为企业带来经济效益，更能为国

家创造不可限量的社会效益。

连云港开发区为农民工讨薪“撑腰”
本报讯（通讯员张肖峰 王晓彬）日前，在江苏连云港开发

区打工的周勇等 30多位农民工收到了被拖欠近一年的工资，

共计 210 万元。这是今年连云港开发区信访办受理的 100 多

件欠薪投诉中的一例。

近年来，连云港开发区持续开展根治农民工欠薪攻坚活

动，对发现的欠薪问题和欠薪隐患，有针对性地迅速推动解

决。成立了由区信访办牵头，人社、住建、公检法共同参与的

联合工作制度，通过常态化的双向移送反馈、联席会议、信息

共享等机制，确保农民工讨薪案件线索及时发现、流转和处

置，对于工作中遇到的新情况、新问题共同研究解决。2020
年先后为 3630名工人解决拖欠工资共计 9198万余元。

为确保农民工合法权益，该区还对在辖区内工地上务工

的农民工实行实名制管理，要求在建项目在开工前就缴纳农

民工工资保障金，区清欠办开设农民工工资专用账户，强化用

制度的力量保证农民工能及时完全地拿到工资。目前，该区

已经建立企业账号信息 20余条，23个工地项目落实了考勤设

备，录入农民工信息 7263 条，在建项目实时考勤人数 3000 余

人，2020年以来由区清欠办还代发工资 1522万元。

11月25日，在江苏省宿迁市泗洪经济开发区一制球企业，曾经在外打工的返乡农民李
彩英（左）在生产车间忙碌。近年来，泗洪县采取一系列措施鼓励企业提供长期用工、短期用
工、季节用工、临时用工等不同就业岗位，吸引在外务工的劳动力返乡灵活就业，确保收入不
减少的前提下又能照顾家庭，助推当地乡村振兴。 新华社发（许昌亮 摄）


