
家政女职工比拼技能

菲律宾牛油果、俄罗斯牛排、现磨咖啡、现调鸡尾

酒……本届进博会的食品与农产品展馆汇聚了来自世

界各地的美食，也带来了绿色健康和可持续发展的理

念。跟《工人日报》记者一起，回顾那场绿色、浪漫的进

博会美食之旅。（本报记者 梁玉栋 吴凡 兰德华 北梦原）

探秘进博会上的世界美食

1948 年，鞍钢遭到严重破坏。因缺乏器材、

零件，高炉迟迟无法修复。孟泰和工友们一起在厂区里、

在家中、在冰雪里寻找有用的材料，器材堆满了几间屋

子，再加以整理、分类、修复，这就是有名的“孟泰仓库”。

很快，高炉点火了，新中国的第一炉铁水奔腾而出。

致敬激励我们 70多年的英雄们

▶扫描右侧二维码，观看工人日报融
合报道《直播进博会！工人日报小姐姐带
你探秘世界美食的绿色与浪漫》

▶扫描右侧二维码，观看工人日报近
日陆续推出的系列融合报道《影响几代人的
劳模》

▶扫描右侧二维码，观看工人日报融
合报道《工会扶贫故事 | 家门口的工厂》

11月 4日~5日，首届长三角家政服务业女职工技能

竞赛在合肥举办。本次竞赛分为理论知识和操作技能

两部分，主题为“巾帼竞风采，提素助发展”。选手们专

业、精彩的表现，展现了家政服务业不为人知的一面。

（本报记者 陈华 本报实习生 苗颖）

▶扫描右侧二维码，观看工人日报融
合报道《首届长三角家政服务业女职工技
能竞赛合肥开赛》

扶贫车间被称为建在“家门口的工厂”。随着东西部

扶贫协作力度不断加大，一大批扶贫车间入乡进村。《工人

日报》记者用镜头记录了发生在甘肃的一个扶贫故事：当

地农户杨彩红在甘肃临夏、福建厦门两地工会的帮助下，

走进扶贫车间当上工人……一起来看看她是如何脱贫的。

（本报记者 康劲 史宏宇 王伟伟）

家门口的扶贫工厂
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据 11 月 10 日《工人日报》报道，10 月 29

日，深圳市第六届人大常委会第四十五次会

议表决通过《深圳经济特区健康条例》，其中，

在“职业健康”章节中提出公众颇为关注的

“强制休假”，要求用人单位应当合理配置人

力资源、安排员工作息时间，对脑力和体力

劳动负荷较重的员工，实行轮休制度，避免

对员工健康造成人体机能过度损耗或者身

心健康伤害。该条例成为我国第一部将强

制休假纳入地方健康发展战略的法规，在理

念上、原则上让带薪休假有了更加具体可感

的方向。

尽管带薪休假制度在劳动法及《职工带

薪年休假条例》等法规中已有规定，但由于种

种原因，带薪休假一直只是“看上去很美”，许

多员工表示“想休，但不让休、不敢休”。

比如，“带薪”带的只是底薪，尤其在计

件工作模式中，休假意味着收入大大减少；

某些特殊岗位，“一个萝卜一个坑”，休假意

味着工作停滞；一些中小企业对用工成本极

为敏感，“不加班就不错了”。更让人尴尬的

是，加班被一些行业和企业美化为一种“敬

业”，普通员工身陷其中，无力对抗。

为打破带薪休假落实难的僵局，近年来，

一些地方进行了不少尝试，有的地方出台了

机关事业单位工作人员带薪休假的实施细

则，还有个别地方将休假情况与单位、个人的

考核、评优等挂钩，但总体来看，效果并不尽

如人意。

对此番深圳的健康条例，有网友表示欣

喜，“终于有地方用法规来控诉不合理加班

了”；有网友表示担忧，担心这一制度会最终

走上之前带薪休假制度“飘在空中”的老路；

有网友表示无奈，感觉“加班文化”短时间难

以撼动，深圳的制度“最多算是看个安慰”。

这其实是多年来公众对休假权沦为“空中楼

阁”、对不合理加班深恶痛绝又无可奈何的一

种复杂心态。

休假权涉及劳动者和企业的利益分配问

题，落实好带薪休假制度，不能“一刀切”、一

蹴而就。但是，在法治进程不断推进、健康中

国战略稳步施行，以及劳动权益保障和企业

高质量发展等理念深入人心的背景下，带薪

休假的落实将会越来越值得期待。就此意义

而言，深圳市在全国首推强制休假地方法规，

为这一制度在更多地方落地开花，释放出积

极的示范和引领力量。

当然，在保障劳动者休息休假权问题上，我

们还有很多事要做。比如，如何让劳动法、劳动

合同法以及带薪休假条例等相关法律法规环环

相扣、层层依托，形成坚实的法律基础保障；如

何促进更多行业形成“要休都休”的大环境；对

劳动负荷的界定如何更加科学；如何强化对

不执行休假制度的企业惩戒、提升监管的可

行性等，这些都需要各地进一步探索和实践。

从长远视角看，在落实休假制度上，让企

业和劳动者得以“双赢”，还有赖于制度的细

化、完善，更需要依托我国经济进一步转型升

级和高质量发展，不断提高社会劳动生产

率。期待更多地方积极行动起来，让有法规

保障的休假制度落地生根。

“强制休假”地方法规释放的积极信号
本报评论员 吴迪

在法治进程不断推进、健康中
国战略稳步施行，以及劳动权益保
障和企业高质量发展等理念深入
人心的背景下，带薪休假的落实将
会越来越值得期待。

“紧箍咒”

图 说G网络直播PK中的
糟粕必须剔除
丰收

为了吸引粉丝掏钱打赏，无下限互

动，惩罚花样没有底线；为了实现推广

效果，假扮大粉送出伪礼物；为了在网

络直播 PK 中获胜，通过打法律擦边球

的方式吸引粉丝注意力……记者近日

调查发现，直播 PK 从直播内容到推广

方式，都存在不少乱象。（见 11 月 10 日

《法治日报》）

网络直播是眼下最火的行业之一。

中国互联网络信息中心发布的《中国互

联网络发展状况统计报告》显示，截至

2020 年 3 月，我国网民整体规模为 9.04

亿，其中网络直播用户规模达 5.60亿，较

2018 年底增长 1.63 亿。带货、社交、游

戏……网络直播的细分功能不断增多，

对经济增长的贡献越来越大。但网络直

播中的乱象一直没有消停过，不少主播

为吸引流量出格行为频发，其中又以在

直播 PK时最为严重。

直播 PK，是指两个主播连麦互动、

互相表演才艺。这种方式可以增强直播

的娱乐性、互动性，进而吸引更多网友关

注，但有人为了流量和利益，频繁在直播

间上演丑陋的“表演”。比如，有人互相

比拼吞噬异物，相互诋毁、相互辱骂，有

的甚至打色情擦边球吸粉。这对粉丝们

是一种误导和欺骗，有的还可能或触及

法律“红线”。

从平台到行业，再到监管者，都应对

丑陋的直播 PK 说不。对平台方来说，

虽然直播 PK 能为平台增加人气，也能

让其从粉丝打赏中获利不菲，但一旦戴

上“低俗化”的帽子，平台未来的形象和

发展都可能受到影响。因而平台应该落

实主体责任，对主播采取查封直播权限、

封号处理等措施，引导主播规范行为。

对行业来说，网络直播行业协会等，

应该通过行业规范、公约等，要求相关企

业和从业者加强自律。尚在制定中的直

播行业打赏行为管理规则，拟对直播打

赏设置“冷静期”，这一定程度上有利于

遏制某些在直播 PK中造假的行为。

从监管者角度来说，有必要对网络

直播 PK 活动量身制定相应的规范，给

网络直播 PK 套上“紧箍”，对健康的活

动进行鼓励引导，对不健康的活动依法

查处。

用文明的 PK 取代丑陋的 PK，网络

直播才能走得更远、更稳。

弓长

据媒体报道，近日，有网友发布视频爆料

称，湖北武汉东湖学院食堂有工作人员用脚

洗菜。相关视频显示，食堂一员工穿着深色

雨靴，右脚伸进洗菜盆内不停晃动；一旁，一

名女性员工将掉落在地上的香肠拾起，随即

丢入一旁装有部分香肠的托盘内。该校随后

通报，已辞退相关工作人员，相关管理人员被

停职。

如果不是这条“有味道”的视频被曝光，

涉事院校的师生可能永远不会知道食堂后厨

的这些秘密，不知道用脚洗菜的情况还会持

续多久。

“我要吃进肚里的东西，竟然早已被你踩

在了脚下”，这么操作一定不符合后厨卫生标

准，且可能诱发一系列食品安全问题，在疫情

防控常态化的背景下，学校食堂一些工作人

员在卫生问题上如此有恃无恐、肆意妄为，实

在让人愤怒和惊诧。

无论相关工作人员是有心还是无意，无

论这种操作是偶发事件还是在食堂后厨已经

习以为常，都让人无法接受，涉事学校也十分

有必要对此番事件做更全面、细致的调查和

处理，给学校师生一个合理、满意的答复。目

前，学校已经给出了初步的处理，但事情并未

就此结束。

近年来，国家市场监督管理总局联合多

部门，积极推进保障学校食品安全的“互联

网+明厨亮灶”工程，也开展了不少专项检查

和整治工作。“明厨亮灶”正在成为越来越多

学校食堂的标配，覆盖面不断扩大。那么，上

述学校是否对“明厨亮灶”进校园进行了落

实？无论报道中还是学校的回应中，对此都

未提及。“明厨亮灶”进校园，要求学校通过透

明操作间、直播视频等方式，向师生展示餐饮

服务相关过程。不难想象的是，如果上述学

校落实了这项工作，那么食堂工作人员应该

不会如此明目张胆。毕竟，多少双眼睛在背

后看着。问题的关键是，该校为何没有落实

这项举措？有何困难？有没有准备落实？

另外，餐饮从业人员上岗前应该参加相

关培训并取得健康证。但视频中的相关人员

看起来似乎并不懂得后厨的相关操作流程，

如此人员是学校聘用的吗？经过了相关程序

吗？是持证上岗吗？餐饮从业者本来流动性

就大，今天在这个学校用脚洗菜被开除，明天

去其他学校，就能保证规规矩矩、一切从健康

和卫生出发吗？

从火锅连锁门店用漏勺掏下水道到超市

员工脚踩冷鲜食品，再到此次高校食堂“用脚

洗菜”，食品卫生问题、安全问题的曝光不能

总是靠公众“随手拍”。我国食品卫生安全方

面的法律法规要求，餐饮经营主体必须提升

责任意识，加强工作中的风险管控，确保广大

消费者的食品安全和身体健康。只有经营者

对食品安全负起应尽的社会责任，才能建立

起保障食品安全的长效机制。社会上的餐厅

卫生不能松懈，校园里的食堂更须加强。

学校后厨“用脚洗菜”，不能辞退了事

据《经济日报》报道，近年来，网络促销模式不断翻新，活跃
了市场，也暗藏问题，诸如促销行为不规范、违法促销等时有发
生。近日，市场监管总局出台《规范促销行为暂行规定》和《关于
加强网络直播营销活动监管的指导意见》，对网购价格欺诈、虚
假宣传、内定获奖名单等行为作出了明确禁止性规定。

不少人都遇上过网络促销的套路，比如促销前先涨价再打
折，“电商专供”减配降质夸大宣传，等等。根据相关报告显示，
网购已经成为我国商业新的增长点，日趋成熟的中国网购模式
更是在国际上产生了巨大影响力。在此背景下，出台上述规定，
剑指违法违规的网络促销行为，等于为规范行业健康发展戴上
了“紧箍”。只有所有电商平台和从业人员秉持诚实守信、合法
经营的为商之道，才能让行业跨入发展的加速车道，进而更好地
在未来的经营中实现多方共赢。

赵春青/图 嘉湖/文

余明辉

近日，国家市场监管总局发布《关于平台

经济领域的反垄断指南（征求意见稿）》，向社

会公开征求意见。其中，首次明确拟将“二选

一”定义为滥用市场支配地位、构成限定交易

行为；将“大数据杀熟”——基于大数据和算

法，根据交易相对人的支付能力、消费偏好、

使用习惯等，实行差异性交易价格或者其他

交易条件，定义为滥用市场支配地位、实施差

别待遇。

网络大数据杀熟的概念这两年逐渐进入

公众视野。多方都曾呼吁，应该对这种损害

消费者权益的行为及时制止。遗憾的是，到

目前为止该现象并未得到有效遏制，甚至还

有泛滥趋势。

据北京消协 2019年初的一项调查显示，

包括在线旅游在内的一些网络平台是大数据

杀熟问题的重灾区之一。因涉嫌杀熟而被多

次投诉的几家在线旅游网站，往往会把“价

差”解释为酒店和航班等经营者库存变化带

来的价格实时变化——对熟客的“反向歧视”

反而被穿上了高大上的科技外衣。

在此背景下，市场监管部门及时发布相

关工作指南、征求社会各界意见，进而可能将

网络大数据杀熟认定为经营垄断的行为，无

疑体现了监管部门整治该现象的决心。

首先，将网络大数据杀熟认定为垄断，具

有坚实的法律基础。我国反垄断法明确，禁

止具有市场支配地位的经营者，对条件相同

的交易相对人在交易价格等交易条件上实行

差别待遇等。而市场支配地位是指，经营者

在相关市场内具有能够控制商品价格、数量

或者其他交易条件，或者能够阻碍、影响其他

经营者进入相关市场能力的市场地位。

目前，不少有大数据杀熟行为的网络经

营者，都是在国内电商市场上有较多份额，在

某些特定的在线服务行业内具有相对优势，

或是在相关技术、算法上有话语权的。如果

平台利用这种份额、优势、技术，人为设置不

平等的交易条件、区别对待，不仅侵害了消费

者的知情权、公平交易权，长此以往，还会影

响整个行业的有序发展。

其次，将网络大数据杀熟认定为垄断，

有紧迫的现实基础。自网络大数据杀熟走

入公众视野起，多部门都曾介入相关问题治

理，舆论监督和曝光从未停止，消费者的质

疑、投诉甚至是诉讼也不时出现。但目前来

看，相关问题仍未得到很好的解决，这大体

是因为，消费者处于弱势地位，对商品、商家

信息的掌握不充分，进而存在被侵权后举证

维权较难的情况。

同时，经营者杀熟成本较低但获益较

多。即便一些网络经营者的大数据杀熟，被

坐实认定为价格歧视、价格欺诈等，但按照现

有的价格法、消费者权益保护法等的规定，相

关处罚依然有限。就算被处罚了，一些经营

者仍能获得不菲的收益。

如果可以通过制度性措施将网络大数据

杀熟认定为垄断，不仅在事实认定的程序上

相对简单——只要经营者在同等条件下有价

格差别对待，以及有市场支配地位的事实就

有可能被认定垄断违法。而且，触犯反垄断

法后在处罚力度上也会有所提高，正在修订

的反垄断法拟对相应违法行为和个人的处

罚进行大幅上调。

总而言之，将网络大数据杀熟认定为垄

断，无论对市场净化、市场秩序，还是消费者

权益维护而言，都是一个切实可行、及时必要

的举措，其效果值得期待。

大数据杀熟或认定为垄断，值得期待

孟泰


