
有人说新职业教育是社会办学机构的“新蓝海”，然而师资不足、信任匮乏的市场环境，令

这些机构举步维艰——

新职业教育的“富矿”，培训机构为何挖不动？
沙洲

新闻：今年山东省中职招生全面“回暖”，山东省教

育厅统计数据显示，今年全省中职学校完成全日制招生

425497人，比去年增长 7.86%。

点评：近年来我国职业教育政策红利不断释放，社

会对职业教育的偏见在改变。以山东为例，今年以来教

育部与该省共建职业教育创新发展高地，体制机制不断

创新，为职业教育“松绑”，“全国职业院校技能大赛获奖

选手可以直升本科”等政策，从顶层设计上改变着职业

教育发展的社会生态。

另一方面，产业转型升级让职业技术“含金量”大幅

度提升，职业教育服务产业转型升级的能力在迅速提

升，与技术技能人才有关的红利政策越出越多，这也引

导家长、学生转变教育理念、选择职业教育。

山东中职招生“回暖”，昭示着社会对职业教育价值认

识的回归。日前，我国出台《职业教育提质培优行动计划

（2020—2023年）》，这标志着职业教育进入提质培优、增值

赋能新阶段。人们乐见在不久的将来，职业教育从“大有

可为”到“大有作为”。

新闻：兰州职业技术学院毕业生李娟，受疫情影响，

实习、就业屡屡搁浅。最终还是在学院招就处老师的大

力帮助下，才成功应聘到兰州市一所幼儿园就业。

点评：今年新冠疫情来势汹汹，不少学生因此耽误了

实习、就业。对此，像兰州职业技术学院线下应变与补

救，助力李娟等学生顺利就业，充分展示了高职院校面对

疫情应对及时，切实关怀学生传递温暖。不过，这些临时

之举不是长久之计。高职院校迫切需要科学调整教育教

学策略以及办学理念，以最大程度降低疫情、灾情等不可

抗力因素对教学、学生实习就业等的负面影响。

职业院校亟须依赖地方、服务区域的办学理念，坚

持服务区域经济社会发展，这才能得到地方政府和企业

的支持，有效破解校企合作、师资建设、招生就业等现实

难题。与此同时，职业院校还需要从标本兼治的角度出

发，整体推进线上与线下有机结合的教育教学改革，在

疫情防控常态化下，创新教育教学方式，这是职校亟须

研究的一个紧迫且重要的课题。
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有人将民办教育机构视为新职业教育培训的先行军。但面对师资不足、信任匮乏

的市场环境，社会资本要如何打开新职业教育这座“富矿”，进而为从业者打通向上生

长的路径？

新业态新职业“喊渴”，人才培养如何破局?③

本报记者 李润钊

“ 粉 丝 200 万 ”“ 直 播 5 小 时 卖 货 7000
万元”……在聚光灯下，一天工作了 14 个小

时的网红主播汉小仙坦言：“也想给自己充

充电。”但让她发愁的是，在“互联网营销

师”这条新的职业路径上，她或许很难在市

场上现有的任何一家民办教育机构里，找

到一个比自己专业且有经验的老师。

同 样 在 为 自 己 未 来 的 培 训 计 划 发 愁

的，还有爱玩游戏、打了 4 年“辅助”的周玉

波。他最大的梦想是成为一名职业电竞选

手。几年来他辗转于福建多家电竞培训机

构，段位虽然升了 2 级，却也被骗走了 8000
多元学费，他至今未能找到让自己感到满

意的课程，也没能获得任何一支英雄联盟

职业战队的垂青。

有人说新职业教育是社会办学机构的“新

蓝海”，但在智联招聘RPO项目经理吴春生看

来：“对于新职业从业者和办学机构来说，在这

片海面下，还有一座尚未消融的冰山。”

新职业的老师比金子还贵

“培训一个主播，老师需要哪些专业能

力？”一改在直播间里推荐美妆产品时自信

的模样，汉小仙思考了许久，也没能找到答

案。她坦言，在现在的市场环境下，她会质

疑这个培训老师存在的合理性。

互联网营销已经进入到了垂直细分的

新阶段，主播仅凭撒娇卖萌、哼歌秀身材已

经无法取悦粉丝，更不要说带来流量。在汉

小仙看来，培训老师要在具备良好的语言表

达能力的基础上，拥有丰富的直播经验、文

案创作的审美功底、招商选品的公关经验以

及平台运营的流量支撑。她告诉记者：“让

我无法想象的是，具备了这些能力的人为何

会放着月入百万元的主播间不进，而选择到

一所民办培训机构里当老师。”

缺老师的不仅仅是这些预备的“网红

主播”们，还有数字化运营师、密室设计师、

收纳师、在线学习服务师这些新职业培训

的教室。连日来，在民办培训机构从事职

业教育 6 年的吴春生就在为开设这些新的

培训课程发愁。据他介绍，在这些新行当

聘请老师的课时成本比传统行业平均要高

出 5~20 倍。“新职业的老师比金子还贵。”他

打趣说，“应该再划分出一个新的职业，叫

做‘新职业培训教师’。”

“新的业态因旺盛的市场需求而生，尚

处在人才匮乏的产业成长期，在短时间内

快速成长的行业缺乏系统的理论支撑和充

沛的人才沉淀，缺老师是一种必然。”在吴

春生看来，对于社会培训机构而言，培训力

量的缺口需要依靠时间和产业内流动的人

流、物流来填充。相较于公立院校而言，民

办培训机构对市场更加敏感，培训市场旺

盛的需求将会成为未来一个时期民办培训

机构推动这个体系加速流动起来的动力。”

吴春生显然没有耐心继续固守在学校

里，等待新老师的出现。上个月，他在本地

的直播网络里找到了两名新入行的主播，

花了 3 万元帮她们分别在上海、北京报名了

礼仪、化妆、视频拍摄课程，他期待靠自己

为新职业培养新老师。

留不住人，讲义没捂热就有人离开

“这就是一座入门低门槛、出圈高难度

的围城。”这是疫情期间，民办教育机构“艺

课堂”联合创始人吴欢收获的感悟。

吴欢告诉记者，今年 2 月到 5 月，报名

“艺课堂”新媒体运营在线学习课程的用户

增加了 1 万人。在最忙碌的时候，机构里的

在 线 学 习 服 务 师 要 同 时 为 500 名 学 生 授

课。今年 3 月份，“职课堂”开放了 50 多个

新媒体运营专业教师的岗位，新入职的员

工底薪就能达到 5500 元至 6000 元。

据吴欢介绍，在线学习服务师的入职

门槛并不高，对于刚毕业的应届生或者已

经毕业一两年的学生而言，在机构现有教

材讲义和培训资源的帮助下只要经过一个

星期到一个月左右的简单培训就能胜任，

而薪资水平却远高于在当地不少公立学校

里任教多年的专业教师。在他看来，这是

岗位开放后，报名火爆的原因。

但到了 9 月底，许多新老师的讲义还没

捂热，就有人选择离开，新媒体运营专业的

老师缺口数又达到了 37人。“艺课堂”也和诸

多民办教学机构一样面临着“留不下老师”

的难题，而新职业教学部门的老师流失率远

比传统电工、钳工培训项目要高得多。

“大家都说民办教学机构的老师职业

发展有‘天花板’，而对于从事新职业教育

的老师而言，有形的‘天花板’成了无形的

墙。”在吴欢看来，因为缺乏系统的理论支

撑和完整职业能力等级的认定机制，从事

新职业教育的老师很难获得学术能力的成

长，更无法获得职业资格等级的晋升。缺

少成长空间，又没有像公办学校一样的“编

制”保证，这是从事新职业教育的民办机构

留不住老师的原因。他呼吁：“需要为从事

新职业教育的老师搭起向上的阶梯。”

乱象下的信任危机

“因为我没有经验，我就到网上搜了搜

有没有网格员的培训课程，挑了一个 89 元

的，一共有 30 节课，结果看了几节发现视频

里教的东西根本用不上。”福州市龙峰社区

的网格员林翔和记者谈起自己失败的“网购

经历”。

而在百度搜索“福建直播培训”跳出的

第一个结果是福州一家名为“网红培训”的

民办机构，记者在进店咨询一个标价 2890
元为期 3 天的培训课程时，客服声称课程老

师已经培训过上百名主播，还可以为学员

提供刷单、刷粉、刷流量等服务。但被问到

具体课程内容和直播案例时，这名客服却

迟迟不愿作答。

天眼查数据显示，在福建与直播培训

业务相关联的企业多达 263 家，而在当地人

社职业培训平台上注册登记的直播培训机

构却仅有不到 3 家。

“烂大街”的网红教程变成“专业版”教

材，“零粉丝”的直播菜鸟变身千万流量的资

深大咖……专业从事网红孵化、艺人经纪和

互联网内容生产的福建省思凯文化传媒有

限公司创始人吴永荣表示，“包括网红培训

在内，新职业教育的市场乱象，容易引发信

任危机，提高民办培训机构的获客成本。”

吴春生表示：“新职业教育也是一个全

新的市场，民营教学机构在新职业教育领域

也必然会经历优胜劣汰。只有直面洼地，才

能在这片海域找到更长远的航向和路径。”

中职招生“回暖”，传递出什么信息
降低不可抗力影响，职校须创新应变
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辽宁省

华晨宝马汽车有限公司

盘起工业（大连）有限公司

辽宁艾海滑石有限公司

中国石油辽河油田分公司特种油

开发公司

吉林省

长春市海威市政工程设计有限公司

国网吉林省电力有限公司延边供

电公司

黑龙江省

哈尔滨东安汽车发动机制造有限

公司

中车齐齐哈尔车辆有限公司

七台河市人民医院

上海市

中国电信股份有限公司上海分公司

上海机场（集团）有限公司虹桥国

际机场公司

上海三菱电梯有限公司

中国科学院上海硅酸盐研究所

江苏省

SK海力士半导体（中国）有限公司

南通市五金机电有限公司

国网江苏省电力有限公司盐城供

电分公司

江苏邗建集团有限公司

江苏洋河酒厂股份有限公司

浙江省

杭州市西溪医院

德力西集团有限公司

天能控股集团有限公司

浙江仙琚制药股份有限公司

安徽省

安徽古井集团有限责任公司

安徽华运物流（集团）有限责任公司

阜阳市人民医院

福建省

福建凤竹集团有限公司

福建南平南孚电池有限公司

中国邮政集团有限公司福建省分

公司

江西省

中国石油化工股份有限公司九江

分公司

新余钢铁集团有限公司

华能国际电力股份有限公司井冈

山电厂

山东省

新汶矿业集团有限责任公司

中建八局第二建设有限公司

中国石化集团胜利石油管理局有

限公司

齐都药业集团

山东枣建建设集团有限公司

河南省

安阳钢铁集团有限责任公司

河南省矿山起重机有限公司

多氟多化工股份有限公司

河南中烟工业有限责任公司南阳

卷烟厂

湖北省

宜昌人福药业有限责任公司

汉江水利水电（集团）有限责任公司

中 铁 第 四 勘 察 设 计 院 集 团 有 限

公司

湖南省

湘潭钢铁集团有限公司

郴州市第四人民医院

长沙理工大学

广东省

广汽本田汽车有限公司

中山市盈科轴承制造有限公司

宝武集团广东韶关钢铁有限公司

陆丰市人民医院

湛江市安佳电子实业有限公司

广西壮族自治区

广西柳州钢铁集团有限公司

广西灵山县湘桂糖业有限公司

广西民族大学

海南省

海南美亚实业有限公司

海南春光食品有限公司

重庆市

重庆建设工业（集团）有限责任公司

国网重庆市电力公司市区供电分公司

重庆科技学院

四川省

攀钢集团有限公司

特变电工（德阳）电缆股份有限公司

四川长虹电子控股集团有限公司

四川德胜集团钒钛有限公司

中国铁路成都局集团有限公司

贵州省

贵州茅台酒厂（集团）习酒有限责

任公司

贵州师范学院

贵州百灵企业集团制药股份有限公司

云南省

云南昊龙实业集团巧家白鹤滩建

材有限公司

云南大理交通运输集团公司

西藏自治区

西藏天路股份有限公司

陕西省

陕西鼓风机集团有限公司

陕西飞机工业（集团）有限公司

陕煤集团神木柠条塔矿业有限公司

甘肃省

天水华天电子集团

中核兰州铀浓缩有限公司

中铁二十一局集团有限公司

青海省

黄南州水电开发有限责任公司

海北藏族自治州青海湖农场

宁夏回族自治区

百瑞源枸杞股份有限公司

新疆维吾尔自治区

新疆华源控股集团有限公司

中国石油集团西部钻探工程有限

公司吐哈井下作业公司

新疆生产建设兵团

新疆天业（集团）有限公司

国资委

中国航天科工集团有限公司贵州

航天电器股份有限公司

中国电力建设集团有限公司水利

水电第五工程局有限公司

全国推动厂务公开民主管理
工作先进单位拟表彰名单

北京市

北京市人民政府国有资产监督管

理委员会

北京市海淀区厂务公开协调小组

天津市

天津市工商业联合会

天津市东丽区总工会

天津滨海高新技术产业开发区总工会

河北省

承德市双桥区总工会

秦皇岛市总工会

沧州市总工会

邢台市总工会

山西省

山西省总工会

阳泉市总工会

临汾市总工会

内蒙古自治区

内蒙古自治区总工会

赤峰市总工会

乌海市总工会

辽宁省

鞍山市总工会

锦州市总工会

阜新市总工会

盘锦市总工会

吉林省

吉林省总工会

长春市总工会

吉林市船营区总工会

黑龙江省

中共齐齐哈尔市委组织部

牡丹江市总工会

大庆市人力资源和社会保障局

上海市

上海市总工会

中共上海市闵行区委员会

上海市静安区芷江西路街道办事处

上海市卫生健康委员会

江苏省

江苏省人力资源和社会保障厅

南京市总工会

苏州市总工会

淮安市总工会

镇江市总工会

浙江省

平湖经济技术开发区管委会

绍兴市柯桥区柯岩街道办事处

义乌市陆港电商小镇工会委员会

浙江省省部属企事业工会

安徽省

合肥市总工会

淮北市总工会

芜湖市总工会

福建省

福建省总工会

泉州市总工会

莆田市总工会

江西省

鹰潭市总工会

赣州市总工会

安福县总工会

江西省人民政府国有资产监督管

理委员会

山东省

山东省总工会

威海市总工会

临沂市总工会

禹城市总工会

东营市河口区总工会

河南省

开封市厂务公开民主管理领导小组

安阳市总工会

新乡市总工会

湖北省

武汉市东西湖区总工会

安陆市总工会

天门市总工会

潜江市园林办事处工会

湖南省

株洲市渌口区总工会

岳阳市总工会

桃源县厂务公开民主管理工作领

导小组

广东省

中山市总工会

云浮市郁南县总工会

珠海市总工会

佛山市南海区狮山镇总工会

广西壮族自治区

广西壮族自治区总工会

柳州市推行厂务公开工作领导小

组办公室

梧州市推行厂务公开工作领导小

组办公室

合浦县推行厂务公开民主议事工

作领导小组办公室

海南省

海南省总工会

海口市总工会

重庆市

重庆市潼南区总工会

重庆市垫江县总工会

重庆市彭水苗族土家族自治县总工会

四川省

四川省总工会

成都市总工会

德阳市人力资源和社会保障局

内江市总工会

贵州省

贵州省人力资源和社会保障厅

黔南州布依族苗族自治州总工会

贵阳市总工会

云南省

中共普洱市委组织部

昭通市总工会

云南省总工会

西藏自治区

日喀则市人力资源和社会保障局

陕西省

陕西省总工会

榆林市总工会

汉中市总工会

陕西省财贸金融轻工工会

甘肃省

甘肃省厂务公开领导小组办公室

白银市总工会

青海省

西宁市总工会

青海省政府国有资产监督管理委员会

宁夏回族自治区

银川市厂务公开领导小组

新疆维吾尔自治区

乌鲁木齐市总工会

新疆阿克苏地区库车市总工会

新疆生产建设兵团

新疆生产建设兵团第二师总工会


