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陶湘梅没想到，自己有生之年也当了一

次“锦鲤”。她的奖品，不是清空购物

车，不是免费机票或住宿，而是拥有能借阅 2000
本图书的权限。

这是广东省佛山市图书馆为该市第 1000 个

“邻里图书馆”馆长准备的大礼。陶湘梅的借阅

量，比之前的 999位馆长多出了 9倍。

让个人做馆长，把私人空间变成分馆，“邻里

图书馆”是佛山市图书馆 2018年启动的项目。

“2000 册图书可以装满 8 个 1 米宽 5 层高的

书架”，听到工作人员的话，陶湘梅先是大吃一

惊，随后笑着回应：“那我要回家去拆墙、打书

柜了。”

佛山距离省会广州直线距离仅 18 公里，发

达的制造业吸引了大量外来务工、经商人员来到

这座城市。亲戚朋友少，生活半径小圈子窄，在

佛山的楼海里，很多家庭都像一座孤岛，即使是

左邻右舍也极少有来往。

直到图书馆来敲门。

3年建1000个分馆

2018年 11月，因为去佛山市图书馆借书，江

西人王丽琴第一次知道了邻里图书馆。但因为

当时她开通读者证的时间未满一年，还不具备申

请当馆长的资格。

实际上，2018 年以前，王丽琴都不是个爱读

书的人，也没想过要给当时上幼儿园小班的儿子

昕昕培养阅读习惯。除了从超市买来的一些识

字卡片，家里几乎没有别的幼儿读物。

昕昕进入幼儿园一段时间后，王丽琴发现，

一个小名叫 CC 的孩子语言能力和知识储备量

远远超过了班上其他人。王丽琴向 CC 的妈妈

戴丽芳请教育儿经，结果戴丽芳给她开了一份长

长的书单：有立体书、拼图书、布书；有童话，有科

学百科，还有情绪管理相关主题。

王丽琴意识到，自己的家庭教育里缺了重要

的一课。

绘本《爷爷的消防车》是王丽琴买给昕昕的

第一本书，“因为他特别喜欢消防车。”书中的少

年罗恩希望在生日时能收到商场里闪闪发光的

新消防车，结果爷爷却送了一辆非常破旧的车

子给他——那是爷爷小时候的消防车。罗恩失

望得差点流下眼泪，但爷爷承诺和他一起修好

车子……

每天夜里，对着书里色彩斑斓的图画，王丽

琴和昕昕各自发挥想象，还编排出了好多不存在

于书里的情节。一个简单而温情的故事，母子俩

整整读了两个月。意犹未尽的昕昕主动提出要

看下一本书；王丽琴则发现，因为一辆消防车，她

和儿子的关系都变得更亲密了。

买书、读书很快成了这个家庭的新节目，

王丽琴的生活中也多了个新去处——佛山市

图书馆。

那段时间，佛山市图书馆业务管理部主任陈

艳每天都掰着指头数，“分馆”建到第几家了。

近年来，我国各级公共图书馆服务体系日

益健全，但服务半径和服务人群依然有限，而普

惠性服务又越来越难以适应市民个性化阅读需

要。针对这两个问题，2018 年初，时任佛山市图

书馆馆长屈义华提出要将有限的图书馆阵地资

源、人力资源与无限的社会家庭无缝对接，以家

庭为基点向周边提供阅读服务，盘活家庭藏书

资源。

邻里图书馆项目由此诞生。按照当时定

下的目标，三年内，佛山市要建成 1000 家邻里

图书馆。

为了在快速打开局面的同时最大限度保

护图书的“安全”，陈艳他们权衡再三，定下了

当馆长的必备条件：在该市有固定居住场所，

在佛山市图书馆开通身份证借阅功能或办理

读者证满一年，有三次以上借阅记录且当年无

欠费。一旦申请成功，馆长将享受诸多权益：

图书借阅权限由 10 本提高为 200 本，享受图书

免费配送和专业培训服务，如果愿意将私人藏

书放入自家馆内，佛山市图书馆还会帮助对藏

书编目……

与王丽琴同去借书的戴丽芳当场填报了申

请表并很快通过了审批。像她这样本就爱读书

的人，是佛山市图书馆首先瞄准的目标。

2018 年世界读书日前夕，20 位饮“头啖汤”

的邻里图书馆馆长上任。把个人和家庭由阅读

推广服务的终点变成起点，佛山这一做法在全国

是头一份。

以书为媒 人影响人

去年 7月，怀孕不久的陶湘梅在新加入的一

个妈妈微信群里巧遇了自己的前同事陶锦。两

人许久没见过面，但因为共同的“妈妈”身份，在

线上也聊得热火朝天。不久，陶锦邀请陶湘梅到

自己的邻里图书馆参加读书会，“是专门的亲子

阅读”。

为了做好当妈妈的准备工作，陶湘梅带着 2
岁半的侄子和肚子里的双胞胎，从广州赶到陶锦

的“绘声绘爱”邻里图书馆。

“那一天阅读的是有关财商教育的绘本《小

兔子学花钱》。”陶湘梅现在都还记得，借着丰富

的道具和馆长妈妈们生动的讲述、仔细的引导，

小侄子和在场的十多位小朋友都被那只“想全

部都买”的兔子吸引住了。陶湘梅自己则对一

位馆长说的一句话印象深刻，“‘把故事书像牛

奶一样喂给孩子’，我也希望自己的宝宝能这样

成长。”

陶湘梅有不少亲戚住在佛山，但因为她和丈

夫都在广州工作，回佛山的时候并不多。那次读

书会后，做少儿英语教师的她主动要求到“绘声

绘爱”当志愿者，承担了给孩子们讲授英文故事

的工作。虽然要挺着大肚子往返于广佛之间，但

陶湘梅依然乐此不疲。

陶锦的“绘声绘爱”成立一段时间后，和附近

的“四点读书”“书香邻里”“小狮子”等 5 家邻里

图书馆组成了一个小联盟，馆长们都是孩子家

长，常常一起组织读书活动，5 个馆的“馆藏”图

书也都放在一起统一调配。小联盟总部所在地

“四点读书”图书馆的馆长就是王丽琴。

经过一年多的等待，2020 年 1 月，王丽琴终

于有了自己的邻里图书馆。从江西嫁到佛山，丈

夫为她准备了一间对外营业的茶室。当了馆长，

她把自己借来的 200 册图书放在茶室，并给图书

馆起名“四点读书”。“申时是下午 3 点到 5 点，茶

道中有一种说法是申时喝茶最能让人身心愉悦，

我觉得阅读的功用就和申时茶一样。”王丽琴这

样解释名称的由来。

小联盟成立后，王丽琴的茶室完全被图书

占据。茶叶被放进了库房，容易伤到小朋友的

瓶罐杯盏也被收了起来。从现在的陈设来看，

王丽琴的店面已与“茶”没有多少关系。但她显

然对此不太在意，她在意的是随着来借书的人

越来越多，总共 1000 本的库存慢慢显得有些捉

襟见肘了。

于是，在 5 位馆长的“撺掇”下，刚诞下双胞

胎女儿的陶湘梅也提交了邻里图书馆申请表。8
月 20 日，她接到通知，自己成了那个幸运的“第

1000 位馆长”。为此，小联盟的成员接连庆祝了

好几轮。

与陶湘梅签完协议，陈艳松了一口气——一

年多前定下的目标提前完成了。虽然回想起来，

她依然觉得这是个不可能完成的任务。

1000个邻里图书馆建立，意味着许多曾经连

同一楼层的邻居都不认识的家庭，要对整个城市

敞开自己的私人空间。陈艳觉得这是整个项目

最大的难点，“是人为无法控制的因素”。

但后来她发现，自己忽略了另一个不可控因

素——人与人之间的相互影响。和陶湘梅一样，

许多新馆长都曾是邻里图书馆的借阅者和志愿

者；每一个成立的新馆，又成了下一个可能产生

馆长的地方。

让公共文化服务的享受者同时成为参与者、

提供者和创造者，串珠成线。邻里图书馆项目提

出时，这个听起来有些理想化的设想，已经在佛

山初步实现。

推开新世界的门

床头本身就是个书架，沙发后面可以放个置

物架，再加墙上的组合柜，放下 2000 本图书应该

没问题。陶湘梅把佛山住处的空间环视了一遍，

转身说：“老公，我觉得不用再做书柜了。”

此时，丈夫正给 7 个月大的一对女儿读书。

他一手拿书，一手轻拍着孩子，每讲上一句，都要

看上女儿们老半天。两个粉嫩嫩的肉团子在床

上咿咿呀呀，附和着爸爸的柔声细语，好像真的

听懂了什么。

这是陶湘梅觉得最美好的画面。以前她和

丈夫晚上回家，大多数时候都各自捧着手机。结

婚 4 年多，相安无事，但交流也越来越少。自从

陶湘梅当了图书馆的志愿者，两人刷手机的时间

少了，读书时间多了。等到孩子出生，夫妻俩经

常一起给她们讲故事。女儿睡着了，他们还会继

续讨论书里的故事。“话多得像回到了谈恋爱的

时候。”陶湘梅说。

作为广府文化发源地之一，佛山自古就有崇

文重教的传统。在当代家庭培育励学之风，是邻

里图书馆项目的初衷。不过当项目推进两年多

后，图书馆的作用已早不止于此。

去年的世界读书日，王丽琴在自己居住的

小区举办了“四点读书”的第一场活动——分

享法国童书《魔法师杜噜嘟嘟》。到场的孩子

和大人一边听着王丽琴导读，一边画画创作，

玩得十分尽兴。当天，“四点读书”就多了很多

借阅者。

随后的几天，王丽琴每次出门，总有人主动

跟她打招呼。“昕昕妈妈”“王老师”“馆长”……在

小区住了 5年多，一夜之间，她忽然被人认识，也

开始认识别人。

成为馆长后不久，王丽琴到佛山市图书馆参

加免费培训。听她讲完一段绘本故事，培训教

师、华东师范大学信息管理系教授范并思大加赞

赏，称她是“民间选手中的高手”。

这句话让王丽琴心里美了好几天——因为

邻里图书馆，她挖掘出了自己过去 30 多年没发

现的天赋。凡是她讲的故事，孩子们都听得如痴

如醉，“尤其是《月亮的味道》这部绘本，每一次活

动小朋友们都要求我重复好几次。”

有 一 天 ，儿 子 昕 昕 一 脸 认 真 地 问 ：“ 妈

妈，你是老师吗？为什么你讲故事比老师还

讲得好？”

一时间涌上的惊讶与自豪，竟让王丽琴说不

出话来。

现在，王丽琴的茶室已成了辐射周边社区的

一个重要邻里社交场地。有人拿出公司产品作

为活动礼品，有擅长烘焙的家长为大家准备甜

品，有人每次借书还书都拎着水果零食……一来

一往间，邻里间慢慢成了真正的邻居。

这是佛山市图书馆现任馆长黄百川乐于见

到的场景。在他看来，在这座外来人口居多的城

市，以书为媒，连接一个个家庭“孤岛”，人们在佛

山找到了朋友、找到了认同，才能把心完全留下

来。范并思则预言：“邻里图书馆一定会成为人

们热爱佛山的最重要理由之一。”

现在，包括“锦鲤”图书馆在内的 8个邻里图

书馆组成的联盟走出了各自所在的小区。最近，

应佛山市南海区桂城街道大德社区的融爱家庭

服务中心邀请，馆长们连续开展了三场“遇见书

香故事绘”活动，邀请家长与孩子一起以表演形

式重现故事。不少家长对馆长说，第一次有这样

的亲子互动。

馆长们的奇思妙想

9 月初，3 岁的莫景奇上幼儿园了。开学第

一天，佛山市图书馆业务管理部副主任黄佩芳特

意为他送上了祝福。认识近两年，黄佩芳已是小

景奇一位重要的大朋友。

启动邻里图书馆项目，意味着宣传招募、规

则制定、培训辅导、流通服务、技术保障、系统开

发、服务定制等各项工作都要从零做起，而这些

几乎涉及到佛山市图书馆所有业务部门。作为

与民间馆长直接联系沟通的工作人员，两年间，

黄佩芳的微信里新添了 150 多个好友，“每一个

都有不同的互动”。

莫景奇的妈妈李君华就是其中一位。看到

邻里图书馆馆长招募广告后，李君华犹豫了好一

阵。家里有两个孩子要照顾，她担心腾不出足够

的时间运营图书馆。

“图书馆的要求并不高。”得知李君华的顾

虑后，黄佩芳告诉她，每个邻里图书馆在一年

内只要服务不少于 10 个家庭、转借不少于 30
册次图书、组织不少于 3 场阅读活动，就算达

标。李君华从小爱看书的大女儿莫岱妮听说

了这件事后，也鼓励起妈妈来，“我可以当你的

小助手！”

最终，“书香乐园”邻里图书馆顺利“开张”。

让黄佩芳和李君华没想到的是，当时未满 10 岁

的莫岱妮真的成了一位小馆长。

莫岱妮把图书馆推广到自己的学校。同学

想看什么书，她就和妈妈一起去佛山市图书馆

借；遇到没有目标的小读者，根据他们的爱好和

性格，莫岱妮还当起了荐书官。“整层楼的人都知

道我！”小馆长骄傲地说，想要参加她组织的读书

活动，学校同学都要排队抢位，“即使是同桌也不

能走后门”。

建馆不到两年，“书香乐园”转借图书 2600
多册次，举办了 21场活动。受家庭氛围影响，小

景奇已经能背诵 70多首古诗，家里的图书，也常

被他像玩具一样抱着翻来翻去。

每一个运转良好的图书馆背后，都有像莫岱

妮这样认真负责的馆长。陶锦把一部分图书放

在车里，每次去接孩子放学，她都在停车场打开

后备箱，由此发展了不少周边社区的读者。王丽

琴有时会在小区楼下给昕昕讲故事，讲着讲着，

身边就围满了小朋友。

一次读书活动举办前一天，图书馆小联盟的

成员被一个道具问题难住了：如何形象地表现夜

空？陶湘梅灵机一动，想出了最便捷的点子——

把垃圾袋铺平粘在墙上。活动当天，一面通体黑

色同时又稍有些透光的墙面，让在场的大人孩子

都沉浸到了故事里的黑夜之中。

为了让邻里图书馆更完善，馆长们还不断给

佛山市图书馆出主意提建议。建馆初期，不少馆

长反映，未办理市图书馆读者证的邻居无法借

书。为了不错过每一个读者，佛山市图书馆推出

线上办证功能，读者可以快速办理读者证，所借

图书还可以在市内任一图书馆通借通还。

以有限创造无限

最近，佛山市图书馆收到一份手写的馆长申

请书。写信的人叫陈有莲，已经 62 岁了。她从

朋友那儿听说邻里图书馆后，希望“能带动身边

退休老人，以书会友，一起与时俱进”。老人也丝

毫不介意暴露自己的私心：她的 3个儿子都已成

家离开佛山，如果有了自己的图书馆，“儿孙们会

更常回来看看”。

“在阅读和推广阅读之外，每一所邻里图书

馆都有各自的独特意义。”黄百川说，一位叫明月

的馆长将自己的图书馆命名为“寒梅”，“她的母

亲年轻时曾以‘寒梅’为名发表文章”。如今，老

人已去世，明月将家里的老宅进行改造，除了自

己的 1000 册藏书、地方文献和来自市图书馆的

200本书以外，“寒梅”里还有古琴、古筝、钢琴、电

子琴，在开放时间内免费供邻里使用。

以有限的形式表现出来的无限——这是德

国哲学家谢林对“美”的定义。按此衡量，“邻里

图书馆”项目的美不言而喻。今年 7 月，2020 年

国际图书馆协会联合会（IFLA）国际营销奖揭晓，

邻里图书馆项目在全球 29个国家的数十个项目

中脱颖而出，获得第一名。

“邻里图书馆就是运用非政府的空间，让基

层图书馆的布点直接进入到了社区中间、进入到

了民众中间，将住宅、公司等私人财产变成一个

公器，这在财产观念、价值观方面都是非常大的

创新和突破。”国际图联的管理委员会委员、中山

大学资讯管理学院教授程焕文说。

陶湘梅将把自己的“锦鲤图书馆”命名为

“一言一语”邻里图书馆，她说言语不仅是人类

交流的工具，也是一门艺术，只有不断地阅读，

才能丰富自身词汇，提升语言交流能力。在王

丽琴的邀请下，她最终选择把 2000 册图书放进

茶室。不过，这个小联盟和周边读者的胃口显

然不止于此——9 月中旬，王丽琴又成功介绍了

一位读者签约为馆长。

截 至 目 前 ，佛 山 市 已 有 1078 家 邻 里 图 书

馆 ，累 计 从 佛 山 市 图 书 馆 借 书 超 过 20 万 册

次，转借图书给邻里 7 万多册次，举办活动近

900 场。

“一个小小的、由你命名的邻里图书馆，正在悄

无声息地改变着你我、我们身边的人以及我们生活

的这座城市。这种改变，始于现在，并无限延伸到

可期的未来。邻里图书馆，招募仍在继续……”这

则广告立在佛山市图书馆入口处，也出现在地铁、

城市全媒体平台上，等待着下一个家庭，下一位馆

长，下一群读者。 （插图：赵春青）

6位邻里图书馆馆长组成了一个图书馆小联盟，常常一起举办活动。 受访者供图

陶湘梅在给孩子们讲解绘本故事。
王澍 摄

在“书香乐园”邻里图书馆，莫岱妮（左）正与同学一
起参与读书活动。 王澍 摄 邻里图书馆馆长们在接受免费培训。 受访者供图

当图书馆当图书馆当图书馆当图书馆来敲门来敲门来敲门来敲门
本报记者本报记者 苏墨苏墨


