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近日，北京市人社局发消息称将推广使

用电子劳动合同。同时，北京市还将结合优

化营商环境、开展便民利企服务的相关要求，

逐步推广电子劳动合同在不同场景的应用，

搭建全市统一的电子劳动合同管理平台。

据悉，电子劳动合同内容与纸质劳动合

同相同。但纸质合同签署时间长，并涉及人

员往返、快递邮寄及存储等成本。电子劳动

合同则便民利企、节省成本、提高效率，有利

于优化用工管理。

今年 3 月，人社部向北京市人社局发出

《关于订立电子劳动合同有关问题的函》，允

许北京率先推广使用电子劳动合同，“用人单

位与劳动者协商一致，可以采用电子形式订

立书面劳动合同。”

同时，文件还明确采用电子形式订立劳

动合同，应使用符合电子签名法等法律规定

的可视为书面形式的数据电文和可靠的电子

签名。用人单位应保证电子劳动合同的生

成、传递、储存等满足电子签名法等法律要

求，确保其完整、准确、不被篡改。符合《劳动

合同法》规定和上述要求的电子劳动合同一

经订立即具有法律效力。

在安全性能方面，由于电子劳动合同采用

了实名验证、人脸识别、非对称加密技术、CA证

书、第三方取时技术等科技手段，可有效避免作

弊，及时发现对电子签名、电文内容的改动。

目前，北京市人社局正在开展调研，了解企

业自建电子劳动合同签署系统和人力资源服务

机构建立的第三方管理平台的运行情况，推动

电子劳动合同在政务管理服务事项中的应用。

“理想的状态是，电子劳动合同统一上传

至一个平台，在审核相关材料时，各部门可以

通过信息互通的方式获取数据，既提高了效

率，也省去了办事人员往返奔波之苦。”北京

市人社局有关负责人表示。

劳动合同也是合同。北京市中银律师事

务所高级合伙人杨保全律师告诉记者，《合同

法》规定了采用数据电文的书面形式订立的

合同，还明确了数据电文的表现形式包括电

子数据交换和电子邮件。

“目前，法律对于数据电文真实性标准可

概括为‘可读、可保存、可识别、真实’。”杨保全

提醒道，在使用电子签名签订劳动合同时应注

意以下几点：应事先约定，可采用书面也可以

采用其他方式约定，采取电子邮件、微信、录音

等方式时可以进行必要的书面确认或公证；应

对电子签名进行认证，确保电子签名的有效性；

选择国家认可的第三方电子签名服务平台。
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广东

农民工工资支付有制度保障
本报讯（记者叶小钟）随着《保障农民工工资支付条例》全

面施行，广东省制定了《根治拖欠农民工工资工作领导小组

2020 年工作要点》和《贯彻落实<保障农民工工资支付条例>

工作方案》，将加大宣传培训力度、执法检查力度、监督考核力

度，全面提升欠薪治理能力和治理质量。

据悉，2019 年广东共为 12.64 万名劳动者追回工资待遇

11.93亿元，2020年春节前实现国企项目欠薪案件和政府投资

工程项目欠薪案件“两清零”。广东省人社厅近期制定了《条

例》专项宣传和专项培训工作方案，综合运用人社政策随身

听、动画视频短片和图文海报等形式广泛宣传，并对广东劳动

保障监察员进行专项全员轮训，为《条例》施行夯基垒台。

青海

清理整顿人力资源市场秩序
本报讯（记者邢生祥）近日，青海省人社厅、市场监督管理

局联合启动清理整顿人力资源市场秩序专项执法行动，及时

查处人力资源市场违法行为。

据介绍，本次联合执法将整顿未经许可或备案从事人力

资源服务经营活动，特别是未经许可擅自从事互联网招聘等

职业中介活动的行为；整顿人力资源服务机构未依法开展人

力资源服务业务，包括参与签订不实就业协议等违法行为。

同时，还将整顿用人单位发布虚假招聘信息，违法发布涉及劳

动者户籍、居住地及治愈患者或密切接触者等与疫情相关的

歧视性招聘信息，并对劳动用工情况进行抽查，确保劳动者合

法权益不受侵害。

山东济宁

成立劳动关系服务站
本报讯（记者田国垒 通讯员李贤贤）近日，济宁市任城区

仙营街道大唐高鸿劳动关系服务站成立，这是山东首家劳动

关系综合服务站。

据介绍，大唐高鸿劳动关系服务站依托 WeFood 孵化器

设立，将带动和整合区域内工会、团委、妇联、行业协会、志愿

者服务队等社会组织力量参与和谐劳动关系构建，针对企业

劳动用工管理、薪酬体系制定、劳动争议调解、人才招聘服务、

民主管理服务、惠企政策咨询、困难职工帮扶等内容，为企业

和职工提供精准化、一站式的指导和服务。下一步，济宁市将

在园区和街道设立多处劳动关系服务站，并配备劳动关系综

合服务专员，畅通协调劳动关系服务的“毛细血管”。

本报记者 李丹青

“我们已经申请了社保减免和失业保险

稳岗返还。”4 月底的一个上午，福州一家电

子科技公司的人力资源负责人向记者点赞政

策对企业的“照顾”。没过 10分钟，他激动地

对记者说，“刚刚，钱到账了。”

疫情导致部分企业生产经营出现困难。

稳就业必须要先稳企业，社保领域一揽子“免减

缓返”援企稳岗扩就业政策陆续推出并落地。

连日来，记者采访了上海、重庆、浙江、江

西、广州、福州等地 10 余家企业及工业园

区。采访中记者了解到，其中有的企业正在

提出社保减免及返还申请，有的已经享受到

政策红利。疯狂掌门人重庆小面创始人龚洪

明告诉记者，“减免和返还的这笔钱，对一些

企业而言是支撑其活下去的那根‘稻草’。企

业撑住了，员工的饭碗也就保住了。”

所有省份全部按顶格政策实施
“听到了最想听到的解决方案”

为应对疫情，人社部会同财政部、税务总

局研究制定了《关于阶段性减免企业社会保

险费的通知》，明确免、减、缓三项措施。

免，就是从 2020年 2月起，各省对中小微

企业的养老、失业、工伤保险 3项社保的单位

缴费实行免征，免征期限不超过 5个月，即免

征政策可执行到 6月份。湖北省可以将免征

的范围扩大到各类参保企业。

减，就是湖北以外的其他省份对大型企

业等其他参保单位的 3项社保单位缴费可减

半征收，减征的期限不超过 3个月。

缓，就是受疫情影响，生产经营出现严重

困难的企业可申请缓缴，缓缴的期限原则上

不超过 6个月，缓缴期间免收滞纳金。

“截至 3月底，所有省份均出台了本省的

减免办法，全部按顶格政策实施。”人社部养

老保险司司长聂明隽介绍，各项减免政策全

面落实，政策执行度 100%。符合条件的企业

均享受到了阶段性减免政策的优惠。

他透露，减免政策一出台，受到企业特别

是中小微企业的普遍欢迎，一些企业家表示

“听到了最想听到的解决方案”。

这次疫情，对餐饮业冲击不小。龚洪明

的公司有员工 20 余人，每月社保支出 2 万多

元，“现在，大家能省则省，创收少就必须节

流。别小看减免的这 2 万多元，对一些饭店

而言，其实相当于减免了一个月的房租。”

“2～3月共减免社保费2329亿元，其中养

老保险2184亿元，失业保险75亿元，工伤保险

70 亿元。这其中，中小微企业是主要受益

者。”聂明隽指出，减免的2329亿元中，中小微

企业1893亿元，占81.3%，缓解了企业压力。

不仅是小微企业，一些稍大规模企业也

表示，社保减免有效地帮助他们渡过难关、复

工复产。福寿康（上海）医疗养老服务公司是

一家养老企业，有员工 4000 多人，每月需缴

社保费数百万元。疫情期间，上门护理的服

务多被“叫停”，福寿康公司经营压力较大，其

人力资源负责人王建东告诉记者，每月减免

的 50%社保费，为他们减轻了不少负担。

失业保险稳岗返还标准提高至100%
“特殊时期、特殊政策、特事特办”

不仅是社保减免，福寿康公司还申请了

30多万元的失业保险稳岗返还补贴。

疫情期间，公司不少护理员连续多天没

有开工。收入仅有基本生活保障的他们，压

力不小。当然，企业的压力也不小。

复产达产不容易，稳岗返还政策再发力。

按照 2014年出台的《关于失业保险支持

企业稳定岗位有关问题的通知》，对采取有效

措施不裁员、少裁员，稳定就业岗位的企业，

由失业保险基金给予稳定岗位补贴。稳岗补

贴主要用于职工生活补助、缴纳社保费、转岗

培训、技能提升培训等相关支出。

这次疫情对不少像福寿康这样的中小微

企业影响较大，部分企业“现金流告急”，稳岗压

力加大。人社部失业保险司司长桂桢介绍，今

年2月，人社部会同财政部出台两项举措，加大

对中小微企业及疫情严重地区的支持力度。

其一，扩大中小微企业政策受益面，降低

政策门槛。中小微企业裁员率不高于上年度

全国城镇调查失业率控制目标，即5.5%；30人

以下的企业裁员率不超过20%，都可申领稳岗

返还，即企业所缴上年度失业保险费的50%。

其二，加大对重点地区倾斜支持力度。

允许湖北等重点地区扩大受益企业范围；还

可以对医疗物资、公共事业运行、群众生活必

需等物资供应保障企业，给予更大力度的支

持，可按照 6个月的失业保险金或 3个月应缴

纳社保费的标准予以返还。

“失业保险稳岗返还的这笔资金，到账很

快，对企业而言犹如一场‘及时雨’，极大缓解

了企业的燃眉之急。”王建东直言。

记者注意到，在 3 月 18 日国务院办公厅

印发的《关于应对新冠肺炎疫情影响强化稳

就业举措的实施意见》中，将对不裁员或少裁

员的中小微企业返还标准稳岗的标准再提

高，最高可提至企业及其职工上年度缴纳失

业保险费的100%，湖北省可放宽到所有企业。

“特殊时期、特殊政策、特事特办。”人社

部有关负责人介绍道，309 个城市公布了网

上经办平台，及时将稳岗资金支付到位。

目前，全国向 320 万户企业发放失业保

险稳岗返还 423亿元，惠及职工 8513万人。

社保“免减缓返”援企稳岗举措推出后，各地按顶格政策实施

“企业撑住了，员工的饭碗也就保住了”

北京将率先推广使用电子劳动合同

电子劳动合同来了，你知道怎么签吗？

本报讯（记者李丹青）近日，人社部提出

开展“快办行动”，对企业招用员工、企业与员

工解除终止劳动合同、失业等 10 个事项“打

包办”，职工只需通过“一个窗口”“一个平

台”，即可一次办理，并对职工退休申请、养老

保险关系转移接续等高频事项“提速办”，推

动人社服务“清事项、减材料、压时限”。

“‘打包办’是将流程相似、材料相近、结果

关联的 10个企业、职工眼里的‘一件事’打包

联办。”人社部有关负责人介绍，这 10个事项

包括：企业招用员工、企业与员工解除终止劳

动合同、失业、高校毕业生就业、事业单位聘用

工作人员、创业、职工退休、申领工亡人员有关

待遇、退休人员过世、申领社会保障卡等。

同时，还有 10个以上高频服务事项将在

规定办理时限基础上提速 50%。人社部门初

步梳理了 25个高频服务事项，如职工退休申

请、养老保险关系转移接续、稳岗返还申领、

失业保险金申领、职业资格证书补发申请等。

“各地可结合实际从中选择 10个以上事

项，将办结时限在规定基础上提速 50%。”这

位负责人举例，比如养老保险关系转移接续

规定时限是 45个工作日，力争压缩到 15个工

作日；失业保险金申领，过去要求是 10天，提

速后现场办理须在 5个工作日内办结。

对可一次办好、立等可取的即办事项，行

动也提出了要求，从接收材料到办结原则上

不超过 30分钟。

此外，办事材料也将“能减尽减”，在人事

考试、社保领域 18个事项中开展证明事项告

知承诺制试点基础上扩大实施范围，企业、职

工办理相关事项，只需作出符合规定的承诺，

无需提交有关证明材料。

“力争 2020年底前实现‘一件事’打包办

理，努力使办事‘跑腿’越来越少、材料越来越

简、时限越来越短。”这位负责人表示。

人社部开展“快办行动”

就业、退休有望一个窗口“打包办”

我在天一阁修古籍
策划：李丹青 制图：肖婕妤

左图：5月13日，古籍修复师在对书页进行修复。
上图：5月 13日，天一阁藏品修复部主任王金玉在对书页进

行修复。
天一阁藏品修复部目前有修复师14人，每年修复古籍14000

余页。据介绍，修复一册古籍通常需要1至2个月，有的甚至需要
1年以上。

新华社记者 郑梦雨 摄

开栏的话

就业是民生之本、财富之源，它一头连着劳动者的“饭碗”，一头连着经济发展。无论

是“六稳”还是“六保”，均把就业置于首位。

企业是就业的源头。受疫情影响，部分企业生产经营发生困难，少数企业更是难以

为继出现倒闭歇业，致使部分职工下岗失业。在这种情况下，稳就业显得尤为重要。

“免减缓”社保费、提高失业保险稳岗返还标准、支持多渠道灵活就业、拓宽高校毕业

生线上就业渠道、鼓励农民工就近就业创业……疫情发生后的这段时间，各地各部门打

出减负、稳岗、扩就业的政策“组合拳”，保存量、拓增量，多措并举，织紧织牢就业保障网。

面临新的挑战，各地有何稳就业新举措？这些就业优先政策落地情况如何？本版从

今天起推出《稳就业进行时》栏目，聚焦企业稳岗和劳动者就业创业的新情况，敬请关注。

连日来，记者采访 10余家企业及工

业园区了解到，其中有的企业正在提出

社保减免及返还申请，有的已经享受到

政策红利。“免减缓返”犹如一场“及时

雨”，极大缓解了企业燃眉之急。

稳就业进行时


