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民生视点G 阅 读 提 示
疫情防控期间，防疫物资用品成为市场“抢手货”。一些不法分子利欲熏心，乘机生产、

销售伪劣口罩、医用酒精、消毒液等产品，牟取非法利益。各地类似案件多发高发，目前全

国检察机关已介入办理妨害疫情防控经济犯罪案件超千件。

本报记者 车辉

近日，国家发展改革委等 23 个部门联

合印发了《关于促进消费扩容提质加快形

成强大国内市场的实施意见》（以下简称

《实施意见》），提出大力优化国内市场供

给、着力建设城乡融合消费网络、持续提升

居民消费能力、全面营造放心消费环境的

一系列政策措施。

国家发展改革委就业收入分配和消

费司有关负责人表示，新冠肺炎疫情发生

以来，中央多次强调消费的重要性，扩大

消 费 是 对 冲 疫 情 影 响 的 重 要 着 力 点 之

一。“把被抑制、被冻结的消费释放出来，把

在疫情防控中催生的新型消费、升级消费培

育壮大起来。”

扩大消费，关键要顺应居民消费升级趋

势，打通消费领域的“堵点”“痛点”，破除制约消

费的体制机制障碍，提升消费领域治理能力。

对于消费产品和服务质量的提高，群众

还有不少期待。当前国内消费领域还存在着

国外中高端品牌消费品售价普遍高于境外、

线下实体零售转型困难、流通成本推高价格、

税收体制影响价格、服务市场价格行为不规

范等问题，大力优化国内市场产品和服务的

有效供给是当务之急。

对此，国家发改委有关负责人表示，将推

进标准体系建设，全面提升国产商品和服务

竞争力；保护和发展中华老字号品牌，加强中

国农业品牌目录制度建设；完善税收政策和

发展跨境电商，改善进口商品供给。

以网络购物为代表的消费新业态、新模式

是扩大消费的另一个重要领域。2019年，我国

实物商品网上零售额占社会消费品零售总额

的比重为 20.70%，约为 8.52万亿元，如果加上

网上服务性消费，网络消费的规模将更大。国

家发改委表示，将加快新一代信息基础设施建

设，鼓励线上线下融合等新消费模式发展。

居民的收入水平直接关系居民的消费能

力。在提升居民消费力方面，《实施意见》提出

将从重点群体方面突破，激发居民的消费潜

力。通过完善职业教育制度体系和专业技术

人员分配政策、挖掘新型农业经营主体增收潜

力、着力根治拖欠农民工工资等手段，提升农

民工、高校毕业生、退役军人、农村转移人口等

重点群体的消费能力。同时，通过丰富和规

范居民投资理财产品，稳定资本市场财产性

收入预期，深化农村土地和集体产权制度改

革等，努力增加居民的财产性收入。

有了优质的供给和一定的消费能力，

还需要良好的消费环境。当前居民消费环

境方面短板还有不少：比如服务行业标准

体系滞后，新兴行业标准缺失，一些标准在

实施过程中效果不明显；又比如消费后评

价制度不健全，重点行业和领域的消费投

诉公示不够。此外，诚信维权体系建设滞

后，农村地区假冒伪劣根治难度大，市场监

管力量薄弱。对此，《实施意见》明确，将从

强化市场秩序监管、积极推进消费领域信

用体系建设、充分畅通消费者维权渠道等

领域全面营造放心消费环境。

扩大消费是对冲疫情影响的重要着力点

3月17日，顾客在银座超市内选购商品。
近日，山东济南多措并举，通过及时消

毒、控制距离、登记信息等措施，积极推动
商场、超市在做好疫情防控的同时，有序复
工营业。 新华社记者 朱峥 摄

济南商超有序复工营业

本报记者 邹明强

本报通讯员 刘文斌 谭智宏 李振宇

新冠肺炎疫情发生以来，为了给运输一

线的乘务员营造安全、舒适的休息环境，武铁

襄阳房建生活段各公寓，特事特办全力做好

疫情防控和服务保障。

疫情期间，襄阳房建生活段管内 14 所铁

路行车公寓，平均每天要接待 700余名一线乘

务员，公寓人员相对集中且进出流动频繁，疫

情防控压力很大。为了让乘务员住得安心、吃

得放心，各公寓每天对寓内所有区域和乘务员

接送车辆进行动态消毒，对乘务员实行分块管

理，分车接送，全力阻断疫情传播风险。

疫情期间道路交通不便，食材供应品种

较平时少了许多，为了让乘务员吃饱吃好，各

公寓炊事班“粗粮”细做、细粮精做。物美价

廉的臊子面、炒面、萝卜丝焖面纷纷成为公寓

菜谱上的名小吃。

受疫情影响，部分公寓的定点洗涤公司停

业，如何保障卧具“一乘一换”，让从一线退乘下

来的火车司机睡个踏实觉，成为许多公寓面临

的难题。宜昌东公寓干部职工到洗涤公司借用

场地，自己上手操作机器洗涤烘干卧具。

襄阳北公寓接待的乘务员全部来自河南

的洛阳机务段，疫情之初，这些外省乘务员心

怀顾虑，总是低着头行色匆匆。然而，近两个

月来目睹公寓兄弟姐妹们无私的陪伴和付

出，乘务员师傅们的心也渐渐融化。3月 13日

中午，乘务员李浩退乘回到襄阳北公寓，看到

服务班班长王雅慧像往常一样全副武装地守

在门口，突然有感而发：“感谢你们这么久以

来的陪伴，让我们十分安心。”

这里让“疫”线乘务员们吃好、休息好

本报记者 卢越

将劣质消毒液卖给政府防疫指挥部，将

进价 12 元的口罩提价到 128 元……近日，最

高检发布一批涉疫情经济犯罪典型案例。这

类经济犯罪不仅严重扰乱市场秩序、医疗秩

序和社会秩序，而且严重侵犯人民群众尤其

是一线参与医护和防疫人员的健康安全。不

少案件涉及口罩、消毒水、防护服等防疫基础

性物资用品，危害更为直接、影响更为恶劣。

劣质消毒液竟被卖给防疫指挥部

当前，防疫物资对防控工作格外重要。然

而，一些不法分子利欲熏心，生产、销售伪劣口

罩、医用酒精、消毒液等产品，牟取非法利益。

1 月 25 日，湖北孝感的杨某见当地疫情

比较严重、防疫物资比较紧缺，遂与桂某商议

做防疫物资生意，由桂某负责组织货源，由杨

某负责销售。1 月 27 日，桂某从石家庄购买

了 30700 公斤“卫蓝”牌 84 消毒液，并于 1 月

31日运至孝感。

当天，杨某与桂某在收货时，发现该批 84
消毒液与“卫蓝”牌商标品牌、生产厂家及产

品合格证书均不一致。而且这批消毒液没有

粘贴商标，而是将商标标识与货物分开搁放，

商标也未剪裁，也看不到应有的“消准”字。

桂某和杨某明知上述情况，仍将其中

2000公斤消毒液销售给孝感市孝南区某镇政

府防疫指挥部，将 4000 公斤销售给孝南区另

一镇政府防疫指挥部，将 24000公斤销售给药

商刘某，销售金额共计 14.8 万元。药商刘某

销售给孝感市某区防疫指挥部 10000公斤，销

售给孝感某药店 10450公斤。

2 月 1 日，该药店 10450 公斤 84 消毒液被

孝感市市场监督管理局查获并被扣押。经鉴

定，该批“冀蓝”牌 84消毒液中氯含量不达标，

不符合国家标准要求，属于不合格产品。孝感

市市场监督管理局将该案移送公安机关立案

侦查，并同时抄送检察机关。2月 20日，孝感市

检察院对桂某、杨某以销售伪劣产品罪批捕。

利用防疫物资非法牟利案件多发高发

“在这次疫情防控期间，防疫物资用品成

为市场‘抢手货’，也容易成为不法分子非法

牟利的对象。”最高人民检察院第四检察厅厅

长郑新俭介绍，从各地检察机关办理案件看，

这类案件多发高发。

记者梳理典型案例发现，这类犯罪主体

中，既有连锁药房、医药公司、具有相关从业

背景的人员，也有在疫情防控期间临时起意、

从中牟取暴利的人员。

涉案物品则集中于紧缺的防疫物资，如口

罩、消毒剂、酒精等。“有的是来源不明的‘三无

产品’，有的是过期多年的产品，有的是黑窝点

加班加点生产出来的产品。”郑新俭介绍。

此外，这类案件通过网络销售的较多。

不法分子利用网络渠道跨区域销售，结算快、

出货快、送货快，涉及范围广，给办案取证带

来难度。

此类犯罪中不法分子行为恶劣、危害大，

令人触目惊心。从检察机关办案情况看，除

了孝感的杨某、桂某将劣质消毒液卖给政府

防疫指挥部，还有的不法分子把二三层纱布

缝制在一起冒充一次性医用口罩，有的出售

过期 10年且发霉变质的口罩。

记者了解到，全国检察机关目前共介入、

办 理 妨 害 疫 情 防 控 经 济 犯 罪 案 件 1086 件

2251 人。其中，涉嫌生产、销售伪劣产品罪

427 件 850 人，生产、销售假药罪 2 件 4 人，生

产、销售劣药罪 2件 2人，生产、销售不符合标

准的医用器材罪 344件 848人，销售假冒注册

商标的商品罪 149 件 285 人，非法经营罪 161
件 262人。

办理哄抬物价犯罪综合考量实际情况

1 月 21 日，天津市某大药房连锁公司的

实际控制人张某、贾某决定提高公司下属药

店所售疫情防护用品、药品的价格，趁疫情防

控之机牟取暴利，并通知各店长执行。

随后，该公司下属 7 家药店，大幅提高 20
余种疫情防护用品、药品的价格并对公众销

售，其中将进价 12元的口罩提价至 128元，将

疫情发生前售价 2 元的 84 消毒液提价至 38
元。从 1月 21日起至 1月 27日案发仅 6天时间

内，非法经营额达 100余万元，严重扰乱当地的

防疫秩序。2月 24日，天津市津南区检察院决

定对张某等4人以涉嫌非法经营罪批准逮捕。

2月10日，最高法、最高检、公安部、司法部

印发意见，明确疫情防控期间对哄抬物价、牟

取暴利行为依法按照非法经营罪定罪处罚。

“哄抬物价行为多种多样，社会危害性差

异较大，单纯提高价格的行为不完全都具备

哄抬性质，因此要突出打击重点。”郑新俭表

示，对于以违法违规手段获取防疫物资并加

价倒卖的，以及利用市场优势地位推动基本

民生物品的价格过高过快上涨情节恶劣等行

为，应当重点打击，依法严惩。

同时，郑新俭提到，在个案的把握上，应当

综合考虑行为人的牟利动机和程度、经营成本

和市场价格传导的客观情况，以及防疫时期

经营者及其雇员的生活生计成本等因素，审慎

认定行为性质，确保依法惩治、罚当其罪。

有的将消毒液提价近 20倍，有的出售口罩发霉变质过期 10年……

涉疫情经济犯罪，检察机关严查严惩超千件

本报北京 3月 17日电（记者杨召奎）疫

情之下，民宿业承受了较大的经营压力。不

过，记者今天从途家、小猪短租等平台了解

到，国内民宿预订量将在“五一”期间出现一

个明显的高峰，其次的小高峰来自端午假期，

最长已经有用户预订了 8 月份的民宿。游客

已经表现出明显的出游意愿，国内民宿业已

出现回暖迹象。

中国饭店协会日前发布的《新冠疫情对

中国住宿行业的影响与趋势报告》显示，自

2020 年春节至 2 月底期间，民宿的入住率平

均同比降幅达 70.30%，平均房价同比降幅为

50.00%。不过，随着国家有关部门及各地方

政府积极出台税收减免、租金减免、融资支持

等利好政策以帮助企业渡过难关，民宿行业

也逐渐复工复产。

目前，海南、浙江、广东、云南、河南、福建

等多地已发布民宿复工通知和防控指南。3
月 2日，浙江德清还推出第一波莫干山民宿预

售活动，包括郡安里君澜、莫梵、大乐之野等

在内，共有 70余家莫干山民宿参与。

此外，一些平台企业对民宿房东面临的困

难，也采取了帮扶措施。例如，小猪短租在疫

情后启动了系列房东帮扶计划，包括了订单佣

金全免、在线房东培训、与飞猪直播合作等，整

合全站资源推出“周租月租扶持政策”，为有过

渡需求的中长租房源提供更多曝光机会，减轻

房东经营压力。随着各项措施的落实和游客

出游意愿的增强，民宿业逐渐出现回暖迹象。

税收减免等利好政策不断出台

国内民宿业现回暖迹象

在湖北天药药业股份有限公司的生产车间中，工人在药
品生产线上作业（3月16日摄）。

近日，湖北省襄阳市制药企业陆续复工，加紧生产保障市
场药品供应。 新华社发（谢剑飞 摄）

襄阳药企加紧生产保供应

新华社北京3月17日电（记者申铖）财政部、国家税务总

局 17 日发布公告称，自 2020 年 3 月 20 日起，将瓷制卫生器具

等 1084 项产品出口退税率提高至 13%，将植物生长调节剂等

380项产品出口退税率提高至 9%。

北京国家会计学院教授李旭红表示，此次提高出口退税

率涉及农产品、初级加工品等多项产品，政策范围较广。通过

提高出口退税率，能够降低外贸企业经营成本，缓解企业现金

流压力，促进稳外贸。

我国提高超千项
产品出口退税率

本报北京3月17日电（记者杜鑫）记者今天从国家知识

产权局获悉，截至 3 月 16 日，在管控的累计 1580 余件涉及疫

情的商标申请中，依法驳回 328 件，准予申请人主动撤回 866
件，并及时组织地方执法部门对相关申请人和代理机构进行

约谈、整改和处理。

新冠肺炎疫情发生以来，一些企业和自然人图谋不当商

业利益，将与疫情相关的“火神山”“雷神山”“李文亮”等文字

抢注商标，一些商标代理机构违背社会良知提供服务，引发社

会广泛关注和愤慨。

据介绍，3月初以来，通过公开申请信息、执法约谈、联合

惩戒等措施，对非正常申请行为形成了强大的社会震慑力，不

少当事人认识到自身错误，公开道歉，积极纠正，主动撤回与

疫情相关的商标注册申请 866 件，国家知识产权局商标局依

法审查撤回请求。

目前，仍有 390 余件管控商标申请尚未进入法定审查程

序，一旦达到商标法及其实施条例规定的法定时间，国家知识

产权局将严格依法做出予以驳回、准予撤回、不予受理等审查

决定，绝不让任何不良申请得到注册。

866件涉疫非正常商标
申请由当事人主动撤回

3月 17日上午，在距北京大兴机场直线距离 5公里处的
新建城际铁路联络线一期重点工程榆安 2号隧道，中铁二十
二局集团项目部60名工人开始进行冠梁钢筋绑扎作业，标志
着京津冀区域城际铁路网中最内部的半环型铁路联络线顺利
复工建设。

据悉，该线建成后，将把北京两大机场及副中心串联起
来，形成北京副中心的快速客运通道。

图为项目部两名技术人员正在检查刚绑扎的钢筋笼
质量。 孔祥文 李建军 摄

本报北京3月17日电（记者甘皙）今天，国家邮政局召开

电话会议，分析湖北邮政快递业当前面临形势，部署安排湖北

邮政快递业复工复产工作。记者从会上获悉，湖北邮政快递

业将启动分区分级、分类分时复工复产，计划到 3月底服务能

力恢复到正常产能五成水平。

据悉，疫情发生以来，湖北省邮政以及主要品牌寄递企业

从业人员主动作为、逆行抗疫，全力保障对武汉等疫情重点地

区的应急救援物资和人民群众日常基本生活物资的运输和寄

递服务。截至 3月 16 日，邮政企业、快递企业承运、寄递疫情

防控物资累计 12.52 万吨、包裹 1.95 亿件，发运车辆 3.09 万辆

次，货运航班 408架次。截至 3月 15日，已累计为援鄂医疗队

免费寄递物品 5.29 万件。而随着疫情的逐渐稳定，亟待推动

湖北邮政快递业复工复产。

为稳妥推动湖北邮政快递业复工复产，国家邮政局要求

坚持问题导向，抓紧抓实抓细疫情防控各项工作。清醒认识

当前疫情防控的复杂性和艰巨性，保证绿色通道畅通、百姓日

常供给，坚决杜绝复工复产后发生聚集性疫情。

湖北邮政快递业
启 动 复 工 复 产

北京城际铁路联络线建设进展顺利


