
本报记者 卢越

3 月 7 日，得知杭州某科技公司复工后，

好几个产品已经在抗疫前线发挥作用，浙

江智仁律师事务所律师黄新发感到欣慰。

一个月以前，黄新发收到该公司的法律咨

询：公司因疫情原因资金压力大，能否推迟

工资发放？在黄新发的建议下，公司通过

推送调查问卷小程序，和 800 多名员工完成

线上协商。

新冠肺炎疫情发生以来，全国多地组

建专业律师团队为企业复工复产提供法律

服务。《工人日报》记者采访了长期在劳动

法领域从事法律服务的律师，他们告诉记

者，从每天接到的大量企业复工复产咨询

来看，企业法律意识有所提高，许多中小企

业在规章制度和管理上还存在不足，有待

重新设计和完善。

发个通知就变更，这个“太随便了”

2 月 5 日，黄新发接到杭州某科技有限

公司人力资源总监的法律咨询。对方提出，

疫情影响之下，公司资金链出现了巨大压

力。以前是工资当月 16 日发放，现在想要

推迟到次月发放，但不知道合不合法。

“变更工资支付日，属于变更劳动合同

内容，需要与员工协商一致。”黄新发给出

意见。

“可是我们公司与劳动者之间签订的

劳动合同里，并没有约定工资支付日。”

“虽然合同里没有约定，但公司多年来实

际支付习惯已经构成了事实上的合同约定。”

黄新发对公司的疑问进行了一一解答。

听黄新发这样一解释，对方回复了一

个“哦”后说：“之前还以为单发个通知就行

了，现在看来，不能随便了。”

不过，公司在杭州拥有员工 720 人，北

京子公司 127 人，总共 800 多名员工，加上当

时尚未复工，怎么一一协商？

经过多次沟通，黄新发与该公司人力、

技术、工会等部门提出解决方案：利用公司

技术能力，开发小程序向全体员工推送，和

员工在线协商。

2 月 17 日下午 3 点，由公司技术部门编

写的“公司用工调查问卷”小程序向全体员

工推送，要求各部门督促员工在线提交是

否同意变更工资支付日的意见。同时，由

人力资源部门和工会向提出异议的员工提

供在线答疑协商，争取员工谅解同意。

到当天晚上 8 点，仅有 1 名员工勾选不

同意项，基本完成了与全体员工的协商。

这起案例入选司法部发布的企业复工

复 产 律 师 公 益 服 务 指 导 性 案 例 。 在 线 协

商，既快速与几百名员工达成了变更劳动

合同的协议，也留存了员工同意变更劳动

合同的电子证据，又依法解决了企业复工

复产后面临的实际困难。

“协商是避免和解决疫情期间劳动争

议的最有效方法。”黄新发强调。

北京市炜衡律师事务所合伙人律师姚

均昌也曾紧急“叫停”企业跳过协商程序的

行为。这家企业因疫情影响打算安排员工

待岗。对于待岗期工资如何支付，企业单

方面起草了一份通知，直接决定待岗期工

资按北京市最低工资标准的 70%支付。就

在通知准备下发前，姚均昌看出了问题。

“据《北京市工资支付规定》，这种支付

方式只适用于第二个工资支付周期，在第

一个工资支付周期内的，应当正常支付工

资。”姚均昌说，“我建议企业和工会或者员

工代表进行协商。”

有的企业制度混乱，有的实行“一言堂”

在每天解答企业提出的各种法律“困

惑”中，姚均昌发现，很多企业尤其是中小

微企业在规章制度上很不健全，用工管理

上也不规范。

“有的企业是考勤制度混乱，有的是工

资支付制度模糊，有的甚至就是老板‘一言

堂’。疫情一来，一下子就不知道该怎么操

作了。”姚均昌说。

姚均昌还发现，一些企业的规章制度

本身就不合法，疫情期间更是容易招致法

律风险。“比如，有的企业平时规定，没有履

行请假手续的算旷工，按自动离职处理。

但现在赶上疫情，员工无法返回，企业依然

按离职处理，这就算违法解除了。”

“还比如，企业复工前可安排员工在家

优先利用年休假，但有的企业规定年假必

须在当年年底前休完，再休就只能按事假

算。”姚均昌说，“我就问企业，你这个规定

经过公示告知了吗？这个规定是违法的，

年休假是可以跨年度的。”

“疫情之下，企业平时的很多问题立马

就暴露出来了。”北京市盈科律师事务所律

师于莹莹和姚均昌有同样的感受。

疫情发生后，于莹莹接到一家北京的

创业公司的法律咨询。这家公司有部分劳

务派遣员工在其外地分公司的工厂，公司

不清楚，疫情期间该按哪个地方的标准发

放工资。

在进一步了解情况的过程中，于莹莹发

现，该公司日常考勤制度并不规范，尤其是外

地的分公司甚至存在考勤虚假记录的情况，

导致在发放工资时，公司无法核实考勤情况。

“一个企业应该有完整的规章制度体

系，大致分为劳动合同、考勤制度、薪酬制

度、绩效考核制度和纪律制度等。但疫情发

生后，我们每天都能发现一些企业要么缺这

个，要么缺那个。”于莹莹说，“有时候问企业

工资发放标准是什么，对方根本答不上来。”

“法律规定的是大的原则，具体怎么执

行要靠每个公司的规章制度去细化。规章

制度一旦明确了，后续就在法律政策的框架

下参照执行，会容易得多。”于莹莹说。

疫情给企业带来危机，也带来了转机

每一次咨询中，于莹莹都会建议企业

现在就着手建立或完善相关制度，有条件

的通过微信或者视频开全员大会，对制度

进行确认；有工会的要上报工会，走好每一

个流程。

通过和企业的沟通，于莹莹有了值得

欣慰的发现：经历这次疫情，企业越来越重

视法律法规和国家政策。

“之前出一个政策，一些企业关注度并

不够。”于莹莹说，“但现在经常是一出政

策，就有企业领导来问，这个政策对公司有

没有影响。”

在于莹莹看来，这次疫情无疑给很多

企业带来危机，但它同时也是个转机。

“疫情就像一面镜子，让企业看到自身还

有哪些短板需要补足。”于莹莹说，许多企业

主动提出，请律师协助分析和完善企业制度，

避免法律风险，让企业以后更好地活下去。

姚均昌也有一个发现：疫情时期，大多数

员工表现出了理性。许多员工在面临企业提

出降薪时都能痛快答应，有的甚至主动提出

降薪，表示出愿意与企业共渡难关的决心。

“特殊时期，我们不建议企业裁员，裁

员 也 并 不 一 定 能 达 到 企 业 节 省 成 本 的 目

的。”姚均昌建议，企业可采取周末“借休”

或者待岗的方式过度。

黄新发和他的团队在 2月 9日开通了“企

业复工协助群”。这个群现在已经扩展到 6

个，超过 700家企业每天在群里和律师互动。

黄新发告诉记者，这几天企业咨询有

了新的特点：越来越多企业从最开始的工

资怎么支付，转为更加关注社保的减免缓、

在线培训补贴等扶持政策如何申请。

“这说明企业在积极复产，没人在等。”

黄新发说，“这也是企业面对困难不退缩，

把握机会、实干振作的体现。”

本报记者 卢越

近一个月来，最高人民检察院专门就检

察机关依法办理妨害新冠肺炎疫情防控犯

罪连续发布了 4批典型案例。与“非典”疫情

相比，此次新冠肺炎疫情防控期间发生的案

件有何特点？3 月 8 日，最高检涉疫情防控

检察业务领导小组办公室主任、第一检察厅

厅长苗生明在答记者问时介绍，此次新冠肺

炎疫情防控期间发生的案件发案量大，网络

化、信息化特征明显，其中，诈骗罪占到所有

案件的三成以上。

苗生明表示，新冠肺炎疫情和 2003 年的

“非典”疫情都属于突发性公共卫生事件。

两次疫情期间，司法机关重点打击的犯罪行

为所涉及的罪名有很大范围的重合，都涉及

传播病毒、制假售假、哄抬物价、失职渎职、

造谣传谣等类犯罪。此次发布的妨害新冠

肺炎疫情防控典型案例中涉及的罪名，大都

在“非典”期间发生过。

同时，苗生明强调，两次疫情发生的经

济社会背景、疫情波及面、严峻程度有较大

不同。

最为突出的首先是发案量不同。苗生

明介绍，“非典”期间，疫情波及大部分省份，

但整体上涉疫情人口远远少于新冠肺炎疫

情期间，涉及疫情的犯罪案件数量有限，检

察机关提起公诉的涉“非典”疫情案件仅 353
人，而截至目前，全国检察机关依法提起公

诉的涉新冠肺炎疫情案件人数就已经超过

1000 人，检察机关介入公安立案侦查的案件

已经分别达到 6000余件 8000余人。

从罪名分布来看也有所不同。“非典”期

间检察机关办理的涉疫情案件，主要集中在

制售伪劣药品，哄抬物价，编造、故意传播虚

假恐怖信息等罪名上，而在今年的新冠肺炎

疫情期间，检察机关办理的涉疫情犯罪案件

罪名排名前三的分别是诈骗罪、妨害公务罪

和生产、销售不符合标准的医用器材罪。

“其中，诈骗罪占到所有案件的三成以

上。”苗生明说，“‘非典’期间数量最多的

三类罪名，在新冠肺炎疫情期间合计占 3%
左右。”

苗生明还提到，受网络技术进步和智能

手机普及的影响，本次疫情期间犯罪网络

化、信息化特征明显。

“从目前检察机关介入侦查引导取证和

办理的案件情况看，除抗拒疫情防控措施犯

罪、暴力伤医犯罪以外，其他几类犯罪大部

分涉及网络。特别是在目前数量最多占比

最高的诈骗犯罪以及造谣传谣犯罪中，通过

微信、QQ、淘宝等网络平台实施的占绝大多

数。”苗生明说。

苗生明指出，一定程度上，正是“得益

于”网络传播的便捷性和隐蔽性，本次疫情

期间诈骗等类别犯罪发案量大幅增长，犯罪

行为的传播速度远远快于“非典”时期，传播

的范围远远大于“非典”时期，社会危害性更

大。同时也给司法机关依法查办该类犯罪，

提出了更大挑战。

新冠肺炎疫情期间，检察机关在办案

中 如 何 体 现 惩 罚 犯 罪 与 保 障 人 权 的 统

一？“在强制措施适用上，对于犯罪嫌疑人

是确诊患者或者疑似患者的案件，原则上

不采取羁押性强制措施，要首先保障对其

进行医疗救治，体现人道主义关怀，服从

防控疫情大局。待治疗结束，犯罪嫌疑人

身体恢复后，再视案情依法妥善处理。对

于确诊或者疑似患者，罪行严重的，建议

公 安 机 关 以 适 当 方 式 、场 所 予 以 监 视 居

住。”苗生明说。

对于已经采取强制措施的其他嫌疑人，

落实“少捕慎诉”司法理念和降低审前羁押

率的办案要求，认真开展羁押必要性审查，

没有羁押必要的，及时变更强制措施。

在程序保障上，苗生明指出，依法保障

犯罪嫌疑人、被告人的各项诉讼权利特别是

辩护权。“不能为了‘从快’而忽视程序合法

性、侵犯当事人程序性权利。”苗生明强调。

最高检连发 4批涉疫情犯罪典型案例——

超千人被提起公诉，诈骗罪占比三成
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每天都有企业向律师提出大量复工复产法律咨询。法律“困惑”背后引发思考——

疫情之下疫情之下，，企业要补哪些法律短板企业要补哪些法律短板？？
阅 读 提 示

目前，全国多地组建专业律师团队，

为复工复产企业提供法律服务。从企业

提出的各种法律“困惑”来看，许多企业尤

其是中小企业在规章制度和管理上还存

在不足。律师建议，加强与员工协商，同

时完善制度，弥补漏洞。

5G虚拟智能法庭开庭

直面疫情，她们以笔做“枪”
本报记者 黄仕强

“我请求到抗击疫情的最前线！”1 月 24 日，除夕，面

对突如其来的疫情，坚守岗位的重庆市公安局政治部宣

传处新闻中心主任袁礼碧递交了请战书。

袁礼碧是全国巾帼建功标兵、重庆市首届十佳女

警，长期奋战在公安宣传阵线上。她深知面对疫情这

个没有硝烟的战场，自己手中的笔就是“枪”。在袁礼

碧的带动下，新闻中心的 6 位女警、辅警立即投入战

“疫”工作。

2 月 16 日，一个噩耗传来，沙坪坝公安分局丰文派

出所一级警长潘继明突发心脏病牺牲在抗疫一线。强

忍着战友离去的悲痛，新闻中心民警立即前往其家中

和生前工作岗位，挖掘了大量感人事迹。这篇带着温

度的报道引起了社会热烈反响，中央电视台新闻联播

跟进播发，公安部追授潘继明为全国公安系统二级英

雄模范称号。

“云阳、两江两地民警接力为患病市民跨区域送医”

“高新市民为卡点民警送来特别的让病毒滚蛋爱心便当”

“3 次协助转运 12 名新冠肺炎确诊者的交巡警张淼”“认

真开展商圈闹市排查，做到万条数据‘零差错’、群体聚集

‘零发生’的社区民警吴限亮”“6小时追踪 42名密切接触

者的派出所所长李利富”……当一个个感动了袁礼碧和

战友们的故事，被他们饱含深情地讲述出来时，更多人也

为之动容。

从除夕到现在，袁礼碧和战友们始终坚守在抗疫宣

传的最前线。她们和基层宣传民警们群策群力，按照联

防联控时间节点，分阶段开展针对性侧重点宣传，及时

回应社会关切，弘扬一线民警英勇战疫、警民和谐同心

正能量。

“我们同心齐力，没有一个人掉队。”袁礼碧感慨地

说，“直面疫情，团队里的每一位成员将苦与累深埋心

底。疫情不退，我们不退。”

一件“绝版”防护服
写满警民抗疫情

本报记者 张翀 本报通讯员 荆公宣

“1901 张师傅的酒精、降压药奥美沙”“1501 刘姐的

电池、奶粉”“2204周师傅的甲硝唑”……远远望去，一件

胸口处张贴警徽、背部贴有“荆州公安”的防护服格外醒

目。走近一看，防护服的袖子、腿上写满了字，粗粗浅

浅、歪歪扭扭、大小不一。字里行间，全是群众所需购买

的物资。

穿着这件“绝版”防护服的，是湖北荆州市公安局沙

市区分局胜利街派出所所长代睿。“护目镜起雾视线模

糊，又怕漏掉居民的需求，只好写在防护服上。我的手臂

上写的都是急需的药品等物资，胸前和腿上写的是急需

的生活用品。”

在战“疫”进入胶着对垒的关键时刻，荆州某小区接

连有 12位业主被确诊。2月 22日，荆州市新冠肺炎防控

指挥部对该小区采取封闭式管理。面对小区严峻的疫情

防控现状，胜利街派出所第一时间成立“疫区冲锋队”，负

责接管该小区疫情较为严重的楼栋，保障 97 户 201 人的

日常生活。

为满足居民日常生活所需，代睿和队员们骑着三轮车，

按照物资清单和防护服上的记录，一件一件地采购，平均每

天要运送 100余份物资、订购的大米和各类水果，一趟趟

跑、一袋袋扛。密不透风的防护服内，早已湿透，汗从防护

服的袖子直往外流。

现在，小区微信群升级成为“同心抗疫微信群”，

胜利街派出所定时将防疫指挥部的最新文件和各类

便民信息等发到微信群，搭建警民携手抗疫的桥梁。

“微信群 24小时都有值班人员，有事直接@我，我们

民警就在你们身边。”代睿每天发到群里的这句话就像一

颗“定心丸”，抚慰着 201 名群众焦虑和恐慌的心。他们

更以实际行动温暖民心。

“ @胜利街派出所代睿，我有个邮政快递到了，麻烦

等会帮忙带上来一下，感谢！”

“胜利代所长:2503 卢建英求购以下物品:红富士苹

果 5斤,沙糖桔 5斤,黑糖沙琪玛 1包,达利园法式小面包 2
包(大包一斤装)，猪后腿肉 2斤，谢谢。”

群内的柴米油盐，民警们都记录下来；民警们的辛酸

苦辣，也被居民们看在眼里，记在心里——

“你们把苦、累、怨留给自己，将乐、安、康送给我们。

你们的温暖，把我们这群人的心系在了一起，我们坚信，

定能战胜疫情！也请你们万万保护好自己，待阴霾褪去

春暖花开和家人好好团聚！”

微信群内满满的正能量成为小区居民战胜疫情的有

力武器。2月 28日晚，微信群内自发组织捐款，以绵薄之

力助力抗疫前线。

“青椒炒肉、醋溜白菜……晚饭来啦！马上给大伙送

上来！”提着满满的餐盒，代睿和队员们又开始新一轮的

爬楼。

图为代睿（前）和同事正在搬运居民所需物资。

在杭州某科技公司推送用工问卷小程
序前，黄新发律师提出法律建议。

随着法槌声响起，一场特殊的庭审在广州互联网法院“YUE法庭”
开庭。法官张艳端坐在电脑屏幕前，身后是一块约3平方米的绿色幕
墙。然而，在庭审实况大屏显示的画面中，法官如往常一样坐在法庭
审判台上，国徽、审判席一应俱全。两名陪审员也出现在审判席上。

2月 28日，广州互联网法院正式发布“YUE法庭”。依托该法
庭，法官和人民陪审员均可实现不同场域同台开庭，实现实体法庭
向5G虚拟智能法庭的无缝“跨越”。 广州互联网法院供图


