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老人撞伤儿童后企图离开，被人阻拦后

倒地猝死，家属将阻拦者和小区物业告上法

庭，索赔 40多万元——备受关注的河南信阳

“与儿童相撞离开遇阻，老人猝死案”迎来了

一审判决。

2019 年 12 月 30 日，河南省信阳市平桥

区人民法院对此案进行公开宣判，判决孙某

和小区物业不担责，驳回了老人家属的诉讼

请求。

法院表示，就本案而言，在社会公共道

德价值层面，如果判决好心邻居和物业公司

承担一定限度的侵权责任，甚至是基于道义

基础上的适度补偿，这不仅会让好心邻居陷

入道义上的两难选择，而且会加剧社会公众

对见义勇为反成被告的焦虑与担忧。

回顾：相撞、阻拦与猝死

法院通报显示，2019年 9月 23日 19时 40

分许，郭老先生骑着自行车从信阳市羊山新

区十六大街博士名城小区南门广场东侧道

路出来，在南门广场与 5岁的小罗相撞，造成

小罗右颌受伤出血，倒在地上。

同住这一小区的孙女士见状后将小罗

扶起，并联系小罗的母亲，让郭老先生等待

小罗的家长前来处理。

郭老先生称是小罗撞了自己，自己有事

需要离开。就此，郭老先生与孙女士发生争

执。孙女士站在自行车前面阻拦郭老先生，

不让其离开。

双方争执过程中，郭老先生情绪激动。

某物业公司保安李某、吴某某前来相劝郭老

先生。郭将自行车停好，坐在小区内石墩

上，不到两分钟倒在地上。孙女士拨打急救

电话。郭老先生经抢救无效死亡。

经 查 ，郭 老 先 生 患 多 种 疾 病 ，此 前 的

2019年 9月住院后于当月 16日出院。

事发后，郭老先生的妻子和两个女儿将

孙女士、某物业公司告上法庭。

在此前的庭审现场，原告认为孙女士恶

意滋事、侵权行为，是老人发病猝死的诱

因。被告认为，自己已尽了救助义务，且离

世老人此前患病，两周前曾被下达病重通

知。双方对于孙女士和男童之间是否有监

护关系也持不同观点。

判决：阻拦者及物业公司不担责

围绕事发当天的各个细节，被告孙女士

的行为是否存在过错？孙女士的行为与郭

老先生的死亡是否存在因果关系？孙女士

和物业公司是否构成侵权责任？

法院认为，孙女士的阻拦方式和内容均

在正常限度之内，其行为符合常理，不具有

违法性。

而且，孙女士的阻拦行为本身不会造成

郭老先生死亡的后果。郭老先生自身患脑

梗、高血压、糖尿病、继发性癫痫等多种疾

病。孙女士阻拦行为与郭老先生死亡的后

果虽在时间上先后发生，但阻拦方式适当且

对郭先生身体情况并不知情。

此外，孙女士阻拦郭老先生的行为目的

是保护儿童利益，不存在任何侵害郭老先生

的故意，孙女士主观上具有完全的正当性，

客观上没有任何不适当，且在郭老先生倒地

后，孙女士及时拨打 120予以救助，孙女士对

郭老先生死亡后果的发生没有过错。而成

年人在小区内骑自行车通行确有注意他人

尤其是儿童安全的义务。

因此，法院判决孙女士不应承担侵权责

任，驳回了老人家属的诉讼请求。

至于物业在此次案件中不承担责任的

理由，法院在审理后认为，郭老先生与小罗

相撞的小区南门广场主要功能是供小区居

住人员休闲娱乐，南门广场并非行人及非机

动车专用通道。

由于小罗及其他人员在南门广场进行

休闲娱乐并未超过一定的限度，也并没有影

响正常通行和公共秩序，郭老先生与小罗在

南门广场相撞不是南门广场正常通行受阻

的结果。

在郭老先生与孙女士争执过程中，某物

业公司保安人员前去相劝，履行了相应的管

理职责。郭老先生因心脏骤停而死亡，与某

物业公司对南门广场的管理职责履行情况

也没有法律上的因果关系。

声音：判决解决个案同时传递价值观

孙女士为什么不承担侵权责任？本案

给社会的启示是什么？

“近年来，人民群众对法治和司法的关

注度逐年提高。社会公众高度关注的热点

案件，考验人民法院依法公正裁判的能力，

公众的高度关注，也要求法院必须通过裁判

明确民事行为的是非对错，向社会提供行为

指引。”该负责人说。

该负责人表示，人民法院的判决不仅解

决个案冲突，还会传递给社会公众正确的价

值观，进而影响大家的行为习惯。

就本案而言，在社会公共道德价值层

面，如果判决好心邻居和物业公司承担一定

限度的侵权责任，甚至是基于道义基础上的

适度补偿，不仅会让好心邻居陷入道义上的

两难选择，而且会加剧社会公众对见义勇为

反成被告的焦虑与担忧。

“本案作出这样的判决，就是想告诉大

家，未成年人自我保护能力相对较弱，需要

成年人履行注意义务。对于不利于儿童健

康、侵犯儿童合法权益的行为，每个公民都

有权阻止或向有关部门控告，不超过合理限

度的正当阻拦行为，不仅不具有违法性，还

具有正当性，应给予肯定和支持。”此案的庭

审法官说。

庭审法官表示，社会主义核心价值观

要求人们相互之间友善共处、诚信相待，邻

里之间更应守望互助。

修 WIFI、捞戒指、聊天、辱骂……

吉林110一年接无效警情300多万起
本报讯 (记者柳姗姗 )家里 WIFI不好使

找 110 修、戒指掉进马桶找 110 捞、门被反锁

找 110 翻窗开……1 月 10 日，记者从吉林省

公安厅召开的 110 宣传日新闻发布会上获

悉，2019 年，该省公安机关共受理报警 440.6

万起，其中非公安机关管辖及无效报警 304.8

万余起，占 69.2%，一些令人啼笑皆非的“奇

葩”警情几乎每天都能遇到，严重挤占警务

资源。

110 报警电话是维护治安管理、保障群

众利益的生命线，在众多危急时刻发挥着巨

大作用。随着 110服务能力的不断提升，“有

困难打 110”的理念已深入人心，但大量非公

安管辖的无效报警、骚扰电话也随之涌入，

已影响到 110接处警正常运行和公安机关处

置效能。

为切实明确公安 110 职责和受理范围，

2016 年 11 月 5 日，公安部曾召开会议明确

公安 110 只管“7 件事”，即：刑事案件，治安

案（事）件，危及人身、财产安全或社会治安

秩序的群体性事件，自然灾害、治安灾害事

故、火灾、交通事故，其他需要公安机关紧

急处置的与违法犯罪有关的报警，危及公

共或群众安全迫切需要处置的紧急求助，

公安机关及人民警察正在发生的违法违规

行为。

针对谎报警情、虚假报警、恶意报警、骚

扰报警服务台等违法行为，吉林公安机关以

“零容忍”态度，持续部署开展专项治理行

动，严格依法打击处理。

2019 年 1 月 14 日 1 时 50 分，一名男子多

次拨打松原市 110，无任何报警求助事项，肆

意辱骂接警员。经查，该男子荣某醉酒后频

繁拨打 110，并辱骂接警员。1 月 17 日，松原

市公安局宁江二分局根据治安管理处罚法

有关规定，依法对荣某处以行政拘留 13日的

处罚。

2019 年 3 月 18 日 17 时 30 分，长春市公

安局接到霍某报警，称其被车撞伤，民警迅

速到场处置，发现霍某系醉酒谎报警情。经

查，霍某自 2018 年 10 月以来，拨打 110 骚扰

电话、谎报警情 220 次，多次辱骂、侮辱接警

人员，其中民警出警 38 次。2019 年 7 月，该

市宽城区人民法院根据刑法有关条规定，认

定霍某构成寻衅滋事罪，依法判处其拘役 5

个月。

警方提示，恶意骚扰110是违法行为，对拨

打110电话，取乐或者滋扰公安机关工作秩序

或报假警等行为，公安机关将按照有关法律规

定，依法严肃处罚，对构成犯罪的依法追究刑

事责任。

老人撞伤儿童后企图离开，被人阻拦后倒地猝死，家属将阻拦者和小区物业诉至法院要求赔偿

一场猝死引发罗生门 判决支持见义勇为好心人
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阅 读 提 示

本报讯（记者卢越）1 月 14 日，最高人民

检察院通报检察机关服务保障长江经济带发

展工作情况，并发布《绿色发展·协作保障 服

务保障长江经济带发展检察白皮书（2019）》

（以下简称《白皮书》）。2019 年，长江经济带

11 省市检察机关对破坏环境资源犯罪案件

提起公诉 12504 件 22310 人，同比分别增长

15.78%和 20.26%。

最高检副检察长张雪樵介绍，检察机

关坚持以办案为中心，依法严惩各类破坏

长 江 流 域 生 态 环 境 资 源 刑 事 犯 罪 。 2019
年，长江经济带 11 省市检察机关对破坏环

境资源犯罪案件批准逮捕 4336 件 7084 人，

同比分别增长 44.39%和 43.05%；提起公诉

12504 件 22310 人，同比分别增长 15.78%和

20.26%。

其中，非法采矿罪占 12.58%，污染环境

罪占 6.88%，非法收购、运输、出售、珍贵、濒

危野生动物、珍贵、濒危野生动物制品罪占

6.29%，非法占用农用地罪占 11.46%，滥伐林

木 罪 占 22.15% ，非 法 捕 捞 水 产 品 罪 占

18.17%，上述 6 个罪名案件数占总案件数的

77.53%。

在深化破坏环境资源犯罪专项立案监督

方面，《白皮书》提到，重点针对长江流域工业

废水偷排、危险化学品泄露、固体垃圾倾倒以

及非法捕捞、非法采砂、非法占用沿江滩涂等

违法犯罪，坚决纠正有案不立、有罪不究、以

罚代刑、降格处理等问题。

据介绍，检察机关共受理监督立案 819
件，要求公安机关说明不立案理由 722件，公

安机关主动立案 592件 814人，监督公安机关

立案 51件 65人。

《白皮书》介绍了检察机关以维护公益为

核心，努力推动解决危害长江生态环境“老大

难”问题取得的成效。

2019年，长江经济带 11省市检察机关共

立案环境资源领域公益诉讼案件 30212 件，

办理诉前程序 26271 件，其中发出民事诉前

公告 1823件，向相关环境资源主管部门发出

诉前检察建议督促依法履职 24448件。

此外，对破坏环境资源的单位或个人

单独提起民事公益诉讼案件 190 件，提起刑

事附带民事公益诉讼案件 1391 件；对不依

法履职的环境资源主管部门提起行政公益

诉讼案件 160 件。

检察机关还通过办案共督促修复被污

染、破坏违法占用的林地、耕地、湿地、草原

11.44 万亩，消除污染隐患、治理恢复被污染

水源地 131.2 万亩，整治造成污染环境企业、

养殖场等 3426个。

最高检发布《服务保障长江经济带发展检察白皮书（2019）》

保护长江保护长江！！去年去年22万余人涉环资犯罪被公诉万余人涉环资犯罪被公诉

本报讯（记者邢生祥）记者日前从青海省司法厅公共法律

服务管理局获悉，青海全力打造法律咨询、法律援助、人民调

解为主体，司法鉴定、公证、律师等其他拓展功能为一体的窗

口化服务，全省已建成 5015个公共法律服务中心(站、室)实体

平台，占应建总数的 95.49%。

2019年 10月，“12348”青海法网服务运营以来，通过实体

平台为职工群众提供法律咨询 6.2 万人次，法律援助服务 12
万人次，人民调解 1.2 万人次，全省 300 余名律师参与法院和

看守所值班，提供法律帮助 650 人次。青海法网点击率达 35
万人次，为 30 万职工群众提供了各类法律咨询、普法宣传等

服务。

据介绍，青海在省、市 (州 )两级设置“12348”热线平台

呼叫指挥中心，县级设立处理中心，集成律师公证、司法鉴

定、法律援助、法治宣传、法律指引等多种法律服务功能，

实现热线平台与网络平台的互联互通，工单流转指派。全

年提供各类法律咨询服务、法律服务指引、转接服务达 1 万

人次。

此外，青海在全省 8 个市州、45 区县、31 个乡镇街道部署

84处公共法律服务亭，8个市州和 29个区县部署 37台公共法

律服务机器人，有效弥补了律师资源分布不均的难题，为牧区

群众开展公共法律服务提供保障。

青海建成5015个公共法律服务实体平台

备受关注的河南信阳“与儿童相撞

离开遇阻，老人猝死案”迎来一审判决。

阻拦者孙女士和小区物业无责。

法院的判决不仅解决个案冲突，还向

社会公众传递着正确的价值观。本案的

判决传递的信息是，对于不利于儿童健

康、侵犯儿童合法权益的行为，每个公民

都有权阻止或向有关部门控告，不超过合

理限度的正当阻拦行为，不仅不具有违法

性，还具有正当性，应给予肯定和支持。

送法进车厢
1月14日，重庆市总工会和重庆客运段联合举办的

送法进车厢活动在北京西开往重庆西的K820次列车上开
展。在餐车的“律师咨询点”，律师为前来咨询的农民工旅
客就合同违约、工伤赔偿等问题进行解答。 包亮 摄

赵春青 绘

1 月 10日，河北省
邯郸市滏东派出所民警
向邯山区阳光实验小学
学生进行警务宣传。

当日是全国第 33
个 110 宣传日，多地举
办了宣传活动。

新华社记者 王晓 摄

警务宣传进校园


