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据 1 月 11 日央视报道，最近在浙

江省温州市出现一种叫“零抚生命密

码”的生命疗养课程，称通过心灵自然

疗法，无需仪器、药物治愈任何顽疾。

“零抚生命密码”宣称人的意念能

够聚合光、宇宙能力、上古能量来按摩

病 灶 ，让 人 想 起 前 几 年 的“ 意 念 治

病”——摈弃药物治疗功效，放大意念

的作用。这些显然都是伪科学。

“零抚生命密码”无疑是“意念治

病”换个马甲，其死灰复燃缘于暴利诱

惑精准抓住患者对健康的渴望和对疾

病的恐惧心理，这似乎从来不缺少流

量。“意念治病”课程所到之处，听众相

拥而泣、闭目遥想、专心运行“意念”，虔

诚至极。比如，2015年，北京警方抓捕

涉嫌利用“意念治病”实施诈骗的一些

人时，竟然遭受被洗脑会员的阻拦。

“意念治病”打了医学界“心理暗

示”的擦边球。该理论认为，人的内心

储藏巨大力量，借助积极的心理暗示，

会对患者产生安慰功效，带来乐观情

绪，从而提高疗效。“意念治病”曲解概

念，是与医学背道而驰的伪科学。

很多人被洗脑，为伪科学提供了广

阔的市场和财源，光靠警方单打独斗不

行。“意念治病”死了，“零抚生命密码”

又横空出世，下一次换个什么马甲谁都

说不准。粉碎“意念治病”等伪科学，还得依靠真科学。比如，

利用媒体等宣传工具，聚合政府职能部门、社会组织力量，加

大科学养生的宣传教育，提高群众对伪科学的识别能力，将患

者的疾病焦虑和健康需求引导到对现代医学的信赖上来。

消灭愚昧和冥顽，最有效的手段是科学。科学在人们心

中树立的理性，才是伪科学和养生谣言的强大“粉碎机”。
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龚先生

一台跨年晚会，让视频网站B
站（哔哩哔哩bilibili）顺利“出圈”。
7天之中，晚会回放量超过 7200
万。而“补课”最多的群体居然是
60后、70后。

这场晚会潜意识里代表了B
站年轻用户的“出圈”渴望：积极拥抱父辈所代表的主流文
化，渴望得到父辈舆论的认可与接纳。

中老年人不再是流行文化的“他者”，年轻人也不再是
流行文化的“唯一”。

网友跟帖——
@Seevhuner：真的是做到了

多面覆盖，真精彩，小破站绝了！

@当麻的饺子被我承包了：不

会一味请大明星大流量来博眼球，

有典雅的也有小清新的，不错。

“补课”B站晚会，
代际在“次元壁”前握手

◇大修法律为哪般？

近日，国家市场监督管理总局公布《〈反垄断法〉修订草

案（公开征求意见稿）》，施行 11 年的反垄断法迎来首次大

修，不仅首次将互联网新业态列入，而且大幅提升处罚标准。

《法制日报》评论称，互联网语境下的中国反垄断法，不

能也终将无法回避互联网经济的高速、蓬勃发展，为竞争申

明规则和秩序是法治的使命。规范市场竞争行为的立法努

力，同样是为了中国的互联网经济能有更健康、更长足的进

展，让投身其中的市场主体都能身处更公平的竞争环境、能

有更多元的选择。

◇网红售票可靠谱？

6秒，25.5万张电影票售罄！日前，电影《南方车站的聚会》

主演胡歌、桂纶镁来到“网红”李佳琦的淘宝直播间，举行线上

路演，售卖电影票。在带货倒计时中，电影票被一抢而空。

《光明日报》评论指出，有明星站台、“网红”加持是好事，

但名气不是万能的。电影要想卖得好，还得靠质量。质量粗

劣，请再多人吆喝也没大用；质量上乘，会有人争着进影院。

热映的国产电影中，从《流浪地球》到《哪吒之魔童降世》，再

到《我不是药神》，可以看出只有高质量，才会有高票房。

◇环保评奖注意啥？

近日，生态环境部声明称，社会上所谓“中国环保形象大

使暨电影《绿水青山》全国选拔大赛”和“中国环保之星选拔

赛”，均打着该部授予称号的名义开展，但生态环境部从未授

予这个称号，也从未组织开展过这项比赛。

《科技日报》评论认为，越是广受关注的领域，越可能受到

浑水摸鱼之徒觊觎。一方面，应突出奖项和评选活动的专业

性和针对性。另一方面，应让评奖评选活动发挥长期效应。

评奖评选机构对自己所推选的典型，应保持长期跟踪关注，创

造条件让他们的示范作用持久地得到发挥。

（林琳整理）
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要兼顾企业和员工双方利益

好政策别被束之高阁
子谕

设立独生子女护理假很有必要。独生子

女家庭所面临的养老问题，已成为当前一个

普遍性的社会问题。对独生子女给予带薪陪

护的制度关怀，不仅是对老人的精神照拂，更

体现了政策的善意和温暖。然而，以往的探

亲假、陪产假等权益落实在一些地方不尽如

人意，这次的好政策能够落地吗？

从现实看，很多带薪休假政策落实情况不

容乐观。原因在于，一方面企业担心影响运营

秩序、增加成本，另一方面劳动者害怕得罪公

司，不敢休假。加之相关部门对带薪休假执行

的监管还未常态化，往往让好政策悬空。

让良好愿景成为可触可摸的现实，用人

单位要肩负起保障独生子女带薪护理假制度

落实的主体责任，将带薪休假制度落实工作

放在同保证劳动者经济权利、健康权利等工

作同等重要的位置。

今天，中国已经步入老龄化社会，如何解

决老年人的困难和问题，是政府责任，相关部

门要真抓实干，如在社会医疗保险体系的基

础上，可适度给予独生子女家庭老人医护补

助，健全社会养老服务体系，让社会医护服务

进门入户，实现老年人养老养病不离家，解决

好独生子女家庭的后顾之忧。

“子女带薪护理假”来了，

你期待吗？会落地吗？

聚 焦G

新闻——据央视 1月 12日报道，日前，陕西省十三届人大常委会第

十五次会议批准了《西安市养老服务促进条例》，这标志着西安版的子

女护理假诞生。至此，全国至少有包括广西、海南、河北、河南、四川、重

庆等 16个地方出台了关于“独生子女护理假”的规定。

胡建兵

推行带薪护理假，必须有严格的强制执

行措施，有具体明确的实施细则。如：明确哪

些人在什么情况下能够享受护理假，申请时

需要哪些材料，如果企业不执行将受到什么

样的处罚等。

带薪护理假既然以法律法规的形式确立

下来，那就必须有可操作性，必须具有严肃

性，必须有执行力。要让员工真正享受带薪

护理假，有关部门在制定严格执行标准的基

础上，必须加强督查、执行到位。

此外，使带薪护理假得到真正执行，更

关键的是在制定政策时，除了顾及劳动者权

益外，还必须兼顾企业的利益。现在包括双

休日、元旦、春节、端午、五一、中秋、国庆等

在内的各种假期将近 120 多天，再加上带薪

年假、共同育儿假、陪产假等，在时下生意难

做，生产成本、用工成本等不断高企的情况

下，一些企业确实难以承受。因而，在使带

薪护理假有可操作性的同时，应该通过减免

税收、财政弥补、政府扶持等方式，提高企业

实施带薪护理假的积极性，使这一政策落实

到位。

1 月 11 日，央视曝光了沪昆高速公路沿

线贵州铜仁、湖南湘潭、江西上饶境内,客车

司机在营运途中不在高速公路正规服务区

停靠，而是舍近求远，开出高速到一些所谓

的服务区停靠。乘客被迫消费，不仅饭菜价

格高，连喝开水、上厕所都要收费。据常年

跑这条线路的司机们说，不起眼的所谓服务

区，利润十分惊人，“一年能挣几千万”。1月

12 日，交通运输部印发警示通报，要求相关

方面尽快调查核实真相，认真整改，各地要

深刻汲取教训，举一反三，坚决遏制此类乱

象再次发生。

只要把乘客拉到非正规服务区停靠、歇

脚，司机就能拿到几百元的小费，这在一些地

方已经成为业内公开的秘密。更可怕的是，

报道中这种让载客变“宰客”的黑服务区，很

多都已经经营了十几二十年。不同于隐蔽的

黑作坊、黑窝点，黑服务区的规模和占地很

大，经营方式也更加开放，为何竟能明目张胆

地宰客许多年？为何能钉子户般地在高速公

路旁寄生这么久？

在全国其他一些地方，黑服务区乱象被

多次曝光，其中一些不仅存在高消费，而且还

会设局诈骗乘客钱财。遗憾的是，乘客的举

报和投诉，往往被相关职能部门“不归我们

管”“我们管不了”回怼；一些黑服务区被举

报、取缔后，时隔不久即在同一地点死灰复

燃。黑服务区乱象俨然成了撕不掉的“狗皮

膏药”。

黑服务区久打不绝，重要原因应该是相

关职能部门以权责不清，自身监督鞭长莫及、

力有不逮为借口，长期懒政、不作为。而其

中，人们还会有更多猜想，比如，相关部门是

否存在权力寻租，与黑服务区沆瀣一气、中饱

私囊，甚至成为地方黑恶势力的“保护伞”？

新闻中黑服务区老板不经意的一句“我们是

自己的地盘，交警、运管什么都要打通”，多少

证实了舆论的猜想。

对于一些复杂问题的社会治理来说，

多部门监管是不可避免的常态，但这无论

如何不能成为凡事推诿的挡箭牌，不能成

为不作为的万能借口。关键是，每个职能

部门能否管好“归自己管”的那一部分，做

到各司其职。

黑服务区长期猖獗，国土、规划等部门

对土地用途岂会毫不知晓？被宰的乘客肯

定对“饭菜价格高，连喝开水、上厕所都要收

费”有投诉，市场监管部门何以长期无动于

衷？但凡有一个职能部门站出来说“不”，此

类乱象都不可能养痈遗患至今。一旦“归自

己管的”都被忽略不计，集体失察失守就不

会是偶然。

青岛天价大虾、三亚黑导游、价格不菲的

雪乡游……不少人对近年来宰客史上的典型

事件记忆犹新。事实证明，一些地方或行业

一旦爆出宰客问题，不仅自身形象毁损，还会

赔上所在地区、行业的信誉和未来。尽管后

来相关地方和部门都痛下决心大力整改，但

都付出了极高的成本，宰客事件为所在地方、

行业带来的伤痕无疑需要很长的时间才能慢

慢修复。对此，相关地方及行业要有清醒认

识，千万别等出了事再抱怨“早知今日，何必

当初”！

“谁说管不了就该管管谁，谁说不能管就

该换能管的人来管”——面对黑服务区宰客，

央视一名主播如是点评，这其实说出了很多

人的心声。究竟还有多少黑服务区盘踞各

地，相关部门不妨顺藤摸瓜来一次大清查，查

一查背后有没有利益勾连，彻查严惩。

眼下春运大幕已然拉开，让回家的路

更顺畅、更舒心，须从打击类似的宰客乱象

开始。

终结宰客乱象，让回家之路更顺畅
本报评论员 韩韫超

黑服务区久打不绝，重要原因
应该是相关职能部门以权责不清，
自身监督鞭长莫及、力有不逮为借
口，长期懒政、不作为。而其中，人
们还会有更多猜想，比如，相关部门
是否存在权力寻租，与黑服务区沆
瀣一气、中饱私囊，甚至成为地方黑
恶势力的“保护伞”？还有多少黑服
务区盘踞各地，相关部门不妨顺藤
摸瓜来一次大清查，查一查背后有
没有利益勾连，彻查严惩。

据红星新闻1月10日报道，近日，四川通江一小学向期末考试成绩好的学
生每人发一块猪肉作为奖励。学校相关负责人表示，发猪肉是想让学生把肉拿
回家和家人一起吃，分享学习成绩带来的喜悦。

给学生发猪肉作为奖励，很实在、很接地气。学校发奖一般多侧重于精
神鼓励，同时兼顾物质奖励，奖品一般也多为文体用品。改用发猪肉的形式
奖励学生，一来临近春节可以增加过年的气氛，二来让学生与家人共享猪肉
是对奖励形式的创新，三则实实在在的实惠可以激励更多学生努力学习。教
育需要与时俱进，教育方式方法同样需要不断创新，如何充分发挥奖励的效
用，让学生积极进取，是一项永远在路上的课题。学生靠实力吃上肉，朴实的
激励手段会为孩子们带来全新的自豪感和荣誉感，这样的教育方式，简单却
有大意义。
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实体书店的核心爆发力，在于打造消费者“学习场”

杜鑫

据《文汇报》1 月 10 日报道，近年来，在

国家一系列利好政策的支持下，加上全民

阅读活动的持续推动，我国书店数量不断

增加。据 2020 中国书店大会发布的报告，

目前中国实体书店数量超七万家，2019 年

国内关闭了 500 多家书店，但新开书店数量

超 4000 家，书店总量与增加量均居世界第

一位。

传统的实体书店是阅读的一方坚实阵

地，如今，付费自习室也悄然兴起，成为多元

阅读和满足学习需求的一种新的趋势，在很

多城市渐渐落地开花，市场前景广阔。从某

种程度上说，付费自习室是“知识付费”在线

下的延伸和拓展，消费群体很大。然而，为

什么付费自习室没有开在早已熟知的、形态

成熟的学习场所书店呢？提出这样的问题，

并不是说付费自习室这种盈利模式有多么

好，也不是说书店也应该开付费自习室来蹭

热点，而是在探讨书店在转型的过程中，还

有多少想象的空间？该如何进一步开拓发

展思路？

根 据《2019 中 国 图 书 零 售 市 场 报 告》

的内容可见，2019 年，网店图书零售码洋规

模增长较快，同比增长 24.9%，规模达 715.1

亿元；实体店继续呈现负增长，同比下降

4.24%，规模为 307.6 亿元。这说明，越来越

多人习惯在网上买书，实体书店仅靠卖书，

未来堪忧。

考虑到书店的社会效益、文化价值，很

多地方都出台了扶持书店发展的政策。以

北京为例，2019 年共计有 239 家书店获得实

体书店项目扶持，扶持资金近 1 亿元。然

而，如果离开了政府的财政补贴和税收优

惠，一些书店恐怕有生存问题。对于多数

书店来说，没有情怀是做不大的，仅靠情怀

又很难坚持做下去的，书店能挣到钱才能

长久。

一些书店已经认识到了这一问题。根

据相关报告，2019 年实体书店行业的一个

基本态势就是在传统业务基础上进行多元

化尝试，卖书的同时还提供咖啡和文创产

品，这几乎成了一种潮流。这些“书店+”的

探索满足了一部分人消费升级的需求，却

存在有流量没销量的窘境：打卡、喝咖啡的

多，买书的少。此外，咖啡、文创产品本身

有自己的市场蛋糕，留给书店的已是很小

一块。

于是，不少业界人士开始聚在一起探讨

一个话题：书店重做——重做书店的价值，塑

造全新的行业品牌形象。“学习场”的构想随

之被提出来，即全天候为消费者提供多样化

的、收费的学习场景，让消费者将线下付费学

习的消费活动与书店紧密关联起来。这既包

括了付费自习室的形式，也包括付费讲座、与

知识付费平台共办活动等等。一些书店已经

做了类似的尝试，比如河北省秦皇岛龙媒书

店去年组织读书会、家居收纳讲座等 40余场

收费活动，每场人数、收费等都进行了一定的

探索，效果不错。

实体书店业转型已经成为共识。“学习

场”这样的大胆构想被提出来，说明转型的道

路越探越宽，已经跳出了原有的“书店+”思

维，重新定义了书店，试图让其他行业主动+

书店。

实体书店转型虽是必然，但不管转向

哪里，主业都不能丢掉；不管形式怎样变

化 ，都 应 该 以 坚 守 书 店 的 核 心 价 值 为 前

提。书店始终应该是社会的文化绿洲、大

众的思考净土、全民阅读的牢固阵地。而

让书店的荷包鼓起来，这样的坚守才会更

有底气。

书店在转型的过程中，还
有多少想象的空间？该如何进
一步开拓发展思路？“学习场”
这样的大胆构想被提出来，说
明转型的道路越探越宽，已经
跳出了原有的“书店+”思维。
实体书店业转型已经成为共
识，但不管转向哪里，主业都不
能丢掉，不管形式怎样变化，都
应该以坚守书店的核心价值为
前提。


