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君到姑苏见，人家尽枕河。
古宫闲地少，水港小桥多。
唐代诗人杜荀鹤这首名为《送人游吴》的诗，虽字

数不多，道尽江南水乡苏州的风姿神韵。
最近，笔者于夜幕降临之时，游览了苏州被誉为

“江南第一街”的山塘街。
山塘街位于苏州古城西北部，始建于唐宝历元

年。据说公元 825 年，诗人白居易奉命来苏州任刺
史，上任不久坐轿子去虎丘，看到附近河道淤塞，水路
不通，回衙后即找来有关官员商量，决定在虎丘山环
山筑路，开凿一条河流，并在河塘旁筑堤。河为山塘
河，堤即为山塘街。

白居易的“自开山寺路，水陆往来频。银勒牵骄
马，花船载丽人。”清代舒位的“红穗疏灯水上楼，笛声
纤远指痕留。定知吹笛人双髻，可惜湘帘不上钩。”都
是吟咏山塘街的好诗。乾隆年间，著名画家徐扬创作
的《姑苏繁华图卷》，内有当时苏州一村、一镇、一城、
一街。“一街”即山塘街。曹雪芹来此观览后，也在《红
楼梦》第一回里盛赞其“最是红尘中一二等的富贵风
流之地”。

苏州是水乡，河道多，桥多，而山塘街最具苏州街
巷特征。街中间是河。街上店铺、住家鳞次栉比。房
屋皆面街背水。夜色下的山塘街是妩媚的，璀璨夺目
的各色霓虹灯光照在河上、街上、树上、房子上。汩汩
流淌的河水，像散发着丝缕甜味的香槟美酒，携着星
月灯影，走街串巷，穿花度柳，悄无声息向远处流去。
岁岁年年，不知流走多少吴地往事。

铺满青石板的街道，朴拙凝重，寂静安详。操着
外地口音和吴侬软语的人们行走其上，有的悠闲漫
步，有的匆匆赶路，有的说说笑笑，把夜的寂静驱赶得
无影无踪，使这里俨然一座不夜城。

一座座房子，高低错落，比肩而立。岁月的风霜雪
雨，将门脸及木窗、楼阁凋蚀成暗褐色。房里多经营各
类商品和小吃，从早到晚顾客盈门。漫步街上，但见一
家家店铺里，到处是石艺斋的精美石雕、江南衣馆的服
饰刺绣、山塘桃花坞木刻年画、朱文茜的黄泥捏像以及
蓝印花布、苏扇、文房四宝等精美商品，让人目不暇接。

走进山塘街约一百多米，忽听不远处传来一声声
评弹歌声，用的是苏州本地方言。循声走近，原来两座
房子之间有一古戏台。一对男女演员正坐在戏台中间
演唱。男的身穿灰布长衫怀抱三弦，女的身着大红旗
袍手举琵琶。不细看，还真以为是他们在唱，其实不过
是按真人大小制作成的一对圆雕。歌声和音乐是从音
响放出，给整条街平添浓郁的吴文化气息。

从街边一条小道往南走约 10米，突见一座石桥赫
然凸现。桥呈拱形，连接山塘河南北两岸，中间高，两
头低，纯一色石块石柱石板砌成，颜色苍灰，玲珑隽
秀。登上桥顶，向东向西望去，整条山塘河尽收眼底，
一艘艘静静停泊在河边水面的乌篷船，如一只只在水
面奔波劳碌一天的天鹅，悄无声息栖息于此，做着一个
个温馨甜蜜的梦……
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本报记者 曹 玥

8月，河北迎来暑期游客流量最高峰。根据在
线旅游平台数据，在河北旅游的人群中，亲子游群体
占比达 25%（带学生占比为 17%，带学龄前儿童占
8%）。随着越来越多 80后、90后为人父母，带孩子
出游开阔眼界已成一种热潮，亲子游市场日渐火
爆。途牛旅游网近期公布部分暑期旅游数据显示，
今年暑期，00后及10后的青少年和儿童在暑期出游
客群中占较大比重。

即将过去的这个暑期，各大旅行机构推出眼花
缭乱的亲子游项目，为家长和孩子们出游提供了更
多选择。与此同时，对于亲子游服务和体验的“吐
槽”之声不绝于耳。人们到底需要怎样的亲子游？

《工人日报》记者对此进行了探访。

亲子出游已成潮流

北京80后妈妈赵茜是典型的亲子游大军中一员，
孩子今年4岁，过去两年节假日，她都带孩子出游。每
次出发前，她都会在妈妈群和各大在线旅游平台中查
看是否有推荐的亲子游产品，“现在生活节奏快，平时
工作忙没时间，就希望利用节假日多陪陪孩子；加上
我们感觉孩子从小多出去走走可以开阔眼界，亲子游
产品的出现对孩子和家长都是不错的选择。”

《工人日报》记者从前期对部分业内人士的访
问中了解到，中国亲子游市场萌芽于 1998年，那时
旅行社与院校合作开展以英语学习为主的修学活

动。2014年至今是中国亲子游市场快速发展时期，越
来越多的家庭带孩子出门旅游，各大旅游企业纷纷入
驻亲子游行业，亲子游市场崛起。中国旅游研究院提
供的2018年暑期出游预订信息显示，亲子家庭游成为
主力军，占比达58%。

酒店舒适程度、旅游线路的强度和游乐性、性价
比等是赵茜在选择亲子游线路时首要考虑因素，她对

《工人日报》记者说：“孩子还小，所以常会选择周边
游、短途游，孩子开心、家长省心最重要。”

赵茜的话说出很多家长的心声。驴妈妈网发布
数据显示，假期碎片化使得亲子游消费者更倾向周边
旅游，占比超60%，其次为出境游和国内长线游。出游
方式上，由于带孩子出游，省心省力成为父母首选。
为此，周边自驾游和长线跟团游成主流，超过75%的用
户选择自驾至周边景区酒店，享受周末；超过67%的亲
子游客在长距离旅游时选择跟团游。

中国旅游协会亲子游与青少年营地分会发布的报
告显示，2018年中国亲子文旅市场规模已超 1000亿
元，预计到2020年市场规模有望达5000亿元。对此，
中商产业研究院调查认为，素质教育观念、政策支持、
人民对精神消费需求增强、父母与孩子情感沟通需求
增强等因素极大地推动了中国亲子游市场的发展。

服务体验良莠不齐

针对暑期亲子游需求旺盛态势，各大旅行公司纷纷
推出相应套餐，比如途牛“瓜果亲子游”针对5~12岁孩
子，力推“亲子+教育+旅游”。同程旅游的“快乐童心”亲
子游将儿童分为3~6岁和7~12岁两个年龄段，设计不同
内容。携程开设亲子游模块。驴妈妈旗下的“驴悦”面

向6岁以下，6~12岁，12岁以上三个年龄段孩子。
亲子游行业迅猛发展同时，难掩痛点。宁珊是一

个4岁孩子的妈妈。去年，她带孩子前往西双版纳旅
游。出发前，她本打算通过在线旅行平台选择亲子游
产品，搜索各大旅游平台时，却发现虽种类丰富，多家
平台内容大体相似，同质化现象严重。“一旦贴上亲子
游标签，价格都不便宜，性价比并不高。”衡量再三，宁
珊决定自己规划带孩子出游线路。

与宁珊不同，一些参加过亲子游的家长旅行归来
后直呼后悔。不久前，深圳一位妈妈邹女士在网络吐槽
亲子游“血泪史”，深感“照片里都是骗人的”。受到大草
原、蒙古包等美景照片吸引，邹女士同孩子班上几位家
长决定带孩子前往呼伦贝尔参加一个6日游项目。旅行
结束后，他们才发现多个项目实际体验与宣传并不相
符，住宿条件简陋、床铺无人收拾。因有孩子参与，邹女
士觉得实际行程的安全、定位也不符合预期。比如行程
中安排的“挤牛奶”亲子体验活动中，每个孩子参与时间
不到1分钟，更没有宣传中的“家庭分组”和“深度体验”。

记者采访发现，有些标为亲子游的旅游线路并不
适合低龄儿童，比如玉龙雪山项目。还有些线路贴标
签情况严重，实际与传统跟团游无异，仅仅因赠送一些
儿童用品或行程中包含主题乐园、儿童套房等就被标
为亲子游。亲子互动更是家长们吐槽重点。有家长反
映，许多项目家长没机会参与，家庭分组互动环节设计
生硬、套路，动不动变成孩子间的竞赛，感觉不好。

中国社会科学院财经战略研究院副教授、中国市
场学会副秘书长魏翔接受《工人日报》记者采访时指
出，亲子游中，父母与孩子的互动非常重要；不应只满
足孩子需求，而忽视家长本身的融入需求。

据了解，在欧洲、日本，亲子游设计呈现高度专业

化，对孩子安全防范和心理照顾到位，而当前我国亲
子游产品中，这些方面还较欠缺，“期待文旅部、教育
部等部门尽早出台相关准入标准，市场也应加强对亲
子游产品的监管。”魏翔说。

呼吁高度专业化发展

张蔚是一位高校教师。前不久，她与家人带孩子
参加了由莲香书院组织的国学亲子游活动，前往宣纸
故乡——安徽宣城。三天行程中，孩子参观了中国宣
纸博物馆、宣笔厂并体验学习。旅途中，组织方为孩
子们介绍了很多传统文化知识，还特别安排半天时间
让孩子们在写生基地自由绘画，半天时间采茶。

“行程节奏考虑到了孩子特点，不那么赶时间、赶
景点，家长也沉浸在这种慢节奏陪伴中，非常享受。”
这是张蔚第一次带孩子参与亲子游活动，组织方在住
宿、饮食尤其传统文化传授方面让她很满意。

张蔚参加的亲子游活动代表亲子游发展的方
向。据中商产业研究院预测，IP化、娱教化、主题化和
科技化将成亲子游发展主要方向。无论哪种模式，孩
子“兴趣”与“素质”都是关键。

魏翔指出，亲子游不是简单的旅游，还涵盖孩子
教育、心理等多方面专业服务。其在内容设计方面尚
大有可为，“旅行机构与专业教育机构应开展专业研
究，设计如何将教育与旅行深入结合，如何通过旅行
培养孩子生活技能、锻炼孩子心理等，这项工程单靠
旅行机构难以完成。”魏翔提醒，亲子游内容研究设计
并非一蹴而就，需经过长期测评调整。还需经过安全
等级测评，“只有提供更多个性化的安全定制服务，才
能让家长与孩子收获快乐的亲子之行。”

一边是需求旺盛，市场火爆；一边是体验不佳，直呼后悔

暑期亲子游，距离快乐有多远
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本报记者 吴铎思

日前，以新疆“网红景点”独库公路为媒，新疆独
库公路——南疆旅游营销联盟成立，8个地州市联手
打造旅游营销联盟。有数据显示，从北疆穿越独库公
路到库车的游客，大部分继续在南疆游玩，联盟让这
条线路对游客产生更加持久的吸引力。

近年来，新疆各地州市纷纷成立旅游联盟，打破
一城一地限制，通过优势互补、资源共享、品牌互推、
客源互送，形成全域旅游发展新格局。随着旅游兴疆
战略的实施，新疆旅游人次、旅游消费收入不断增长。

“点上发力”到“遍地开花”

在呼图壁县园户村镇十三户村30亩树状月季地，
连片的粉色月季让游客徜徉花海；在被称之为“城市
会客厅”的呼图壁县世纪园，音乐喷泉里五彩的灯光
与水柱交织在一起，让游客流连忘返。

位于北疆的呼图壁县，充分利用地域优势，旅游
区新业态新模式层出不穷，乡村游、城市周边游、节庆
民俗游等持续升温。全域旅游从“点上发力”到“遍地
开花”，跑出旅游发展“加速度”。

新疆旅游资源丰富，但之前一直存在旅长游短问
题。为把资源优势转化为发展优势，新疆着力下好全
域旅游“一盘棋”。在为游客提供更优质的基础设施
服务，提升旅游体验同时，强化合作。旅游联盟的成
立让旅游线路形成环线，原本单一的旅游产品更加丰
富，也在一定程度破解了“旅长游短”问题。联盟成员
拿出优势产品，实现资源对接、线路对接和景区景点
间对接，使游客在旅行中节省了时间成本。

不久前，乌鲁木齐市、昌吉州、吐鲁番市、石河子
市、克拉玛依市达成文旅融合协同发展共识。目前，

五地市正大力推动游客互访，共同推进全域旅游发
展，激活旅游发展新动能，构建旅游发展新格局。

“全域旅游就是全时段、全方位、全地域的旅游，
通过旅游联盟，推动实现新疆全域旅游的快速发展。”
新疆维吾尔自治区文化和旅游厅相关负责人表示，旅
游联盟对当地全域旅游发展起到很好的助推作用。

塔城地区文化体育广播电视和旅游局局长柴红华
表示，塔城地区正着力推进3条旅游主线道路及配套
设施建设，统筹布局塔额盆地、乌苏和沙湾、和布克赛
尔三大旅游板块，培育特色鲜明的旅游目的地体系。

“旅游+”构建新格局

走进新疆呼图壁县二十里店镇二十里店村，村口
“闽疆生态文化村”红色标识十分醒目。巨幅笑脸墙
上，村民“全家福”照显得格外喜庆。围绕“旅游+”模
式，当地将传统旅游业态向景城一体、产业一体、城乡
一体的全域旅游转型升级，构建起全域共建、全域共
融、全域共享的发展新模式。目前，呼图壁县旅游业直
接从业人员3000多人，带动相关产业就业1万多人。

近年来，新疆涌现“旅游+农业”“旅游+乡村”“旅
游+工业”“旅游+文体”等模式，为构建全域旅游新格
局增添动力。

木垒哈萨克自治县通过“旅游+赛事”“旅游+体
育”“旅游+民宿”“旅游+节庆活动”等“旅游+N”模式，
激活全域旅游发展新活力，提升了当地知名度。

克拉玛依市乌尔禾区——北疆黄金旅游线上的
边陲小镇，呈现出“旅游+”的新格局。前不久，这里的
八匹马市场举办2019露营音乐节暨营地篝火晚会狂
欢周，每天有近8000余名游客和当地群众参加。

吐鲁番市各区县特色小镇建设，让城市和景区融
为一体。遍布各处的葡萄主题公园，让街道变成景观
大道。当地大力实施“旅游+”，催生旅游的新业态、新

模式，推动旅游与文化、农业等相关产业融合发展。

发展增势明显

“目前，全县已建成农家乐、牧家乐125家，其中星
级7家，为促进农牧民增收发挥重要作用。”呼图壁县相
关负责人表示，发展全域旅游把旅游和生态保护、农业
发展相结合，带动周边农家乐、牧家乐发展，促进农牧
民增收。

左尔古丽·嘎子是乌尔禾区乌尔禾镇哈克村村
民，以前家里收入主要靠政策补贴和口粮地出租。
因她做的一手好菜，在村干部帮助下，她在八匹马
市场开了家餐厅，专门销售新疆特色美食，生意非
常红火。目前乌尔禾已建成农家乐、牧家乐 29 家，
其中三星级 7 家，五星级 2 家，为促进农牧民致富增
收发挥了重要作用。

通过提档升级，打造全域旅游新版图，新疆旅游产
业发展增势明显。今年上半年，塔城地区共接待游客
464.3万人次，同比增长52.6%；旅游综合收入42.8亿元，
同比增长51.7%。据不完全统计，5月以来，克拉玛依乌
尔禾区世界魔鬼城景区日均游客人数达7000人次，同比
增长30%；白杨河大峡谷、艾里克湖景区、八匹马市场等
景区日均游客人数达6000人次，同比增长17%。

在贫困县乌什，近几年实施的旅游产业扶贫显
现成效。这里“半城山色半城泉”，泉眼丰富，空气
湿润，气候宜人。在燕泉山景区改造上，当地利用
资源扶持资金，购置自行车、木船等服务设施，为贫
困户增加就业岗位。旅游成为脱贫增收抓手。

据吐鲁番市文化体育和旅游局党组书记安金强
介绍，目前，吐鲁番市现有旅行社19家，星级酒店及宾
馆389家，农家乐、家访点224家，演艺场所1处。全市
旅游行业直接就业人数 1.1万余人，旅游系统和相关
产业间接总就业人数超过5万人。

“网红景点”独库公路带动沿线联手“圏粉”

新疆整合资源激活全域旅游

吉林成立旅游大数据联合实验室
本报讯（记者柳姗姗）日前，“吉林省旅游大数据联合实

验室”签约仪式在长春举办。吉林省文旅厅与银联商务股
份有限公司吉林分公司、中国联通（吉林）系统集成有限公
司签署合作框架协议。未来，三方将携手开展全省旅游大
数据研究分析，共享旅游数据资源，推动其开发与应用。

此前7月初，吉林全省旅游数据平台建成并试运行。各
市州首次通过平台报送数据，省文旅厅与银联商务吉林分
公司、联通吉林分公司合作，共同开展了全省上半年旅游经
济运行情况大数据统计分析。同时，省文旅厅与省统计局、
省交通厅、长春铁路分局等建立跨部门旅游统计合作机制。

据介绍，利用大数据开展旅游统计是吉林省文旅厅
深化统计改革的重要举措之一。建立旅游大数据实验
室，将进一步推动该省旅游业依托银联消费大数据、联通
客户行为大数据等数据资源优势，在市场规模、游客花费
需求、游客行为分析等方面开展深度合作，为旅游业发展
提供更丰富的数据共享平台，促进旅游业转型升级和服
务质量提高。

本报记者 周 倩

如今的假期，带孩子旅游仿
佛成了一项必不可少的作业，国
内、国外，草原、海边，朋友圈里到
处晒着带孩子出去玩的照片和体
会。有位朋友家长跟我抱怨：“一
年 10 天假，5 天给了孩子暑假，5
天给了孩子寒假，没有一天是给
我自己的假。”说这话的时候，她
正一个人带俩娃在三亚海边挖
沙，随后给我发来一张小朋友们
欢乐的照片，看得出她还是很享
受当一位幸福的妈妈。

亲子游的好处不胜枚举：感
受异地风土人情，让孩子在游玩
中增长阅历，增进亲子关系……
大自然的美景、异地异样的风土
人情、外出旅游的新鲜感和愉悦
心情，都会使孩子快乐。

孩子上学前班了，最近几年，
每年我都会带她出去走走，我也
一直认为这是必修的亲子时光。
今年暑假，我带她去了新加坡。
孩子很开心，在这里她可以用简
单的英语跟餐厅服务员交流，对
她没见过的各种食物充满好奇。
然而，那天在新加坡看完大熊猫
之后，我跟她的一番对话，让我对
旅游有了不一样的认识。

起因是我跟她讲大熊猫是中
国的国宝，这两只大熊猫是我们
租给新加坡的，他们还属于中国，
生的宝宝也要送回国内。她好奇
起来，问：“妈妈，我们为什么把大

熊猫送给新加坡？”
我回答：“因为中国和新加坡是好朋友。就像你和你的

好朋友之间互赠礼物一样。”
她想了想，接下来是一连串的发问：

“那新加坡送给我们什么礼物了？”
“我们还送给谁大熊猫了？”
“有没有我们国家没有，别的国家有，送给我们的动物？”
“还有哪些是别的国家有，但是不送给我们的动物？”
“为什么不给我们呢？”
“为什么环境不适应？为什么企鹅、北极熊就可以来我

们国家？为什么……”
她的问题越来越多，多到我恨不能拿个地球仪指给她，

还有好多问题我也不知道，网上搜索也不容易找到答案。
我彻底被她的问题问垮了，不耐烦地说了句：“你应该

多看看书。”
看书，对呀，我被自己这句话点醒。古人讲“读万卷书，

行万里路，胸中脱去尘浊，自然丘壑内营，立成鄄鄂。”“读万
卷书”和“行万里路”哪个重要？一直觉得她还小，出来玩只
是对所见有个感官认识，不曾想她也有思考，尤其需要书本
才能解答的疑问。

我很想给她讲，宇宙、地球，河川、山谷、海洋、陆地，可惜
却一知半解。这时，再低头看看这个满脸疑问的小脑瓜儿，我
越发觉得，带她走再多的路看再多的景，也远远不能忽视书本
能给予她的眼界和知识。

是的，世界之大，风景万千。在中国历史上留下美名的徐霞
客倾其一生行游天下，所到之处不过是博大世界的冰山一角。
今天，“日行千里”虽已成可能，一个人想要阅尽天下美景仍是难
以实现的梦想。“读万卷书”恰恰可以弥补部分缺憾。读的书越多
相当于走的路越多。这个路当然不单纯指脚下的路，而是寓意
眼界的开阔，精神的满足。看名著大作，能从中领略世界上的人
文地理，文化历史。从古至今的山河美景，也尽收眼底。

我们通过行万里路，换取对事物的感性认识。阅读却
能丰富我们的理性认识。通过他人对某一事物的描述记
载，加上自己的躬身实践，才能把头脑中的想象进一步升
华。读书与行路相辅相成。我们登泰山才能体会它的一览
众山小。而读过“水光潋滟晴方好，荷花夜来风露香”后再
游西湖，你才更能体会潋滟江南的诗情画意。没到过大漠
就谈不上“大漠孤烟直，长河落日圆”。读过“风吹草低见牛
羊”再去草原，你见到草原才不会一味只赞叹草原的绿。

我轻轻地低下头对她说：“宝贝，回到家我们多读书吧。
你的疑问在书本上可以找到答案。”女儿扬起可爱的脸庞，回
答：“好吧。可是妈妈 ，书上也有我看不懂的怎么办？”我笑笑
说：“下一次我们再出发的时候，也许能在路上解答你在书本
上的疑问。”她想了想，也乐了。

我想，这就是读万卷书与行万里路的意义吧。其实，哪
个都是亲子必修课。

行
万
里
路
和
读
万
卷
书

8月18日，江西石城县，游客在一处浅滩漂流戏水。石城县位于江西省东南部。近年来，当地依靠地
域优势，打造集观光休闲、健康养生、文化娱乐为一体的特色旅游。

本报记者 王伟伟 摄

夜走山塘街
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旅 游 观 察

白帝城国际诗歌节助力三峡旅游
本报讯（记者李国 实习生李俊）记者日前获悉，由中

华诗词学会、重庆市文化和旅游发展委员会、奉节县委县
政府联合主办的第三届中国·白帝城国际诗歌节将于9月
中旬开幕，为期十天；涵盖“三峡”牌旅游营销活动、“诗词
六进”活动、“中华诗城”专题活动、诗歌节开幕式及系列
活动四个板块，将举办国际诗词大赛、“好山好水好风光”
山水摄影大赛、《归来三峡》集中授牌仪式等15个活动。

据了解，重庆市奉节县地处长江三峡旅游“金三
角”，旅游资源独天独厚。被国家旅游局评为第二批国
家全域旅游示范区，境内有长江三峡第一峡瞿塘峡、世
界最大的小寨天坑、世界最长的天井峡地缝、世界暗河
龙桥河、科考价值极高的夔州古象化石，神秘莫测的黄
金洞和古悬棺等。奉节还拥有诗歌史上三个“最”：中
国古代往来诗人最多、诗歌创作最丰之地、现存诗歌最
多城市。涵盖李白、杜甫、刘禹锡、陆游、元稹、白居易、
苏轼等大师作品在内的1万多首传世名篇。首届中国·
白帝城国际诗歌节上，奉节被授予“中华诗城”称号。

河北武安景区举办全国山地马拉松赛
本报讯（记者王瑜）8月 23日，“冀南钢铁杯”2019邯郸·

武安全国山地马拉松赛新闻发布会在京召开。组委会宣
布，9 月 8 日赛事将在武安美丽的西部景区举行。据介绍，
本次竞赛路线有机融合了当地自然风光和名胜景区，预计
将有来自全国的 2500位马拉松健儿参加。

据悉，今年 9月 16日，武安市将迎来第四届邯郸市旅游
发展大会。本届马拉松比赛是武安承办旅发大会前的一次
预热活动，由武安市委市政府、中国民族报社主办，邯郸市体
育局、邯郸市文化和旅游局协办。

赛事组委会通过精心设计竞赛路线，将武安西部500平
方公里范围内多家 4A级景区和国家地质公园、国家森林公
园、国家级水利风景区、国家级自然保护区等“国字头”品牌
串联起来。全程（42.195 公里）、半程（21.0975 公里）、10 公
里、3公里四条比赛线路均在国家4A级景区七步沟景区起跑
出发，沿途有宋太祖赵匡胤千里送京娘美丽传说发源地的京
娘湖，有集太行山雄、奇、险、峻于一体的山岳型自然景区东
太行，有传唱大江南北的戏曲《朝阳沟》作者杨兰春生长地和
故事原型地朝阳沟景区。壮美太行风光移步换景，如画武安
在参赛者脚步中铺陈开来。


