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本报记者 刘 旭

“我承诺发放到每一名农民工手中，承诺
工人不到政府、甲方单位和发包公司滋事，否
则一切后果由我负责。”近日，沈阳某建筑劳务
有限公司总经理杜俊拿出一张“农民工工资支
付承诺书”。这是 5年前包工头叶尚兴写下的，
本以为是撇清责任的“王牌”，然而去年叶尚兴
不知所踪，讨工钱的农民工张洪洋将劳务公司
告上法庭，大连市中山区人民法院判决公司承
担连带清偿责任。

“自然人包工头承诺书”“农民工工资支付
承诺书”“不拖欠农民工工资承诺书”……近年
来，为保障农民工工资按时支付，一些包工头挂
靠的劳务公司要求包工头签下承诺支付农民工
工资的承诺书。然而，《工人日报》记者采访发
现，本应当是治理拖欠农民工工资的良方，却因
承诺书内容模糊，违约责任约定不清，没有第三
方担保人，致使许多欠薪包工头肆意失信违约，
劳务公司受牵连，纠纷不断。

包工头一纸承诺不作数

杜俊的劳务公司成立于 2011年。2014年 3
月，他将大连东港商务区 2 号楼、4 号楼的砌砖
工程发包给没有资质的包工头叶尚兴。当年 9
月工程结算时，工程“甲方”某建设集团有限公
司大连分公司要求他签下一份“不拖欠农民工
工资承诺书”：“为做到不拖欠农民工工资，本
人以公司法定代表人的身份，承诺按照合同规
定及时给付农民工工资。如果发生拖欠，我公
司愿意接受总承包单位的处罚，同时愿意接受
建设行政主管部门的相关处罚决定。”

杜俊觉得此举不错，担心会出现包工头不

支付农民工工资的风险，他就如法炮制，让叶尚兴也
签下了类似的承诺书。“我叫叶尚兴，已收到工程款
和劳务费 968658 元，领取工资后，我承诺发放到每
一名农民工手中……”叶尚兴签字盖章后，杜俊安心
地叫会计转了账。然而，他担心的事儿还是发生了。

2014年9月，叶尚兴跑路。被欠薪的农民工张洪
洋将叶尚兴和杜俊的劳务公司同时告上法庭。法庭
审理后认为，根据《建设领域农民工工资支付管理暂
行办法》第十二条规定，工程总承包企业不得将工程
违反规定发包、分包给不具备用工主体资格的组织和
个人，否则应承担清偿拖欠工资连带责任。因此，叶
尚兴失踪，杜俊的劳务公司应当给付劳务费3万元。

“白纸黑字的承诺，怎么拿到法庭上就不作数了
呢？”杜俊认为，自己确实存在违规发包行为，愿意接受
相关部门的处罚。但谁欠债谁还钱，自己手中的转账
凭证和叶尚兴的“承诺书”能够证明工钱已付，为何还
要给农民工付钱。为此，他不服判决，申请了二审。

挂靠公司承担连带责任的不只有这一次。2015
年，大连一包工头蒋林因拖欠农民工工资 70.8 万元
被判有期徒刑 2年。大连市中级人民法院判决蒋林
挂靠的大连久盛建筑劳务有限公司承担连带责任。
当时，蒋林也签有类似的承诺书。

在建筑业工作 12 年的沈阳某劳务公司总经理
董源透露，建设企业向政府写承诺书，承包单位向建
设企业写承诺书，包工头再向承包单位写承诺书，以
签承诺书的方式来保障农民工工资发放的方式确实
起到了一定的震慑作用。然而，到了法庭上，为何承
诺书却成了没有刀锋、只能吓唬人的“木剑”？

承诺书怎成了“空头支票”？

一纸承诺竟成了“空头支票”？大连市法律援助
中心援助律师王金海表示，只要是当事人真实意愿
的表达，且没有违反法律相关规定和侵犯他人利益，
这样的承诺书有法律效力。然而，因承诺书内容模

糊、违约责任约定不清、没有第三方担保人，致使很
多包工头违约后难被追责。

“承诺内容有没有具体规定，比如承诺人在工
程中的具体职务”“有没有写清什么时候收到多少
工程款，包含多少名农民工的工资”“承诺支付工资
的日期有没有写清楚”……面对沈阳大全律师事务
所律师邢燕的一连串发问，杜俊有些发懵。一再追
问下，杜俊才说只是在网上下载打印的模版，让叶
尚兴看完后签字盖章了事。杜俊反思说：“当时没
有想太多，也没有请律师出面。自己上网查了相关
资料，便想当然地认为有了承诺书就能免责，结果
还是栽了跟头。”

承诺书某种意义上是一种协议，违约就要交违
约金。王金海告诉记者，很多劳务公司并不理解让
包工头签下承诺书的真正意义，没有约定清楚一旦
出现失信行为该承担哪些具体后果。比如一旦拖
欠农民工工资须交纳多少违约金，比如可否将剩余
工程款用作农民工工资支付保证金，再比如欠薪包
工头被法院强制执行时可否优先选择支付农民工
工资等。事实上，承诺书中往往只有一句“自行承
担不良后果”，这样的承诺书到了法庭上，很难明确
承诺人应当履行的责任。

写下承诺书的包工头跑路、入狱或者没有财产可
执行时，劳务公司真的只能受牵连吗？沈阳市一位审
理此类案件的法官郑虹表示，之所以包工头觉得写了
承诺还敢跑路，就是因为没有第三方担保人担责。

“发生经济纠纷时，有第三方担保公司或个人，
被欠钱的当事人就可以找第三方要钱。虽然承诺书
没有担保人也有法律效力，但如果有了担保人，就能
减少农民工被拖欠工资的风险。但是，我在作为证
据的承诺书里一次也没有看到过担保人。”郑虹说。

不只是因利益铤而走险

2005 年，原建设部提出 3 年内逐步取消建筑劳

务领域的包工头，农民工将基本由具有法人资格
的劳务企业或其他用工企业直接吸纳。然而，14
年过去了，包工头依然存在。根据中国客户网整
理的《2018 年辽宁省房屋建筑行业企业名录》数
据显示，辽宁省共有房屋建筑行业企业 5326 家。
董源告诉记者，这其中不乏包工头名义上将队伍
挂靠在劳务企业的情况。

《建设领域农民工工资支付管理暂行办法》第
七条规定，企业应将工资直接支付给农民工本人，
严禁发放给包工头或其他不具备用人主体资格的
组织和个人。为何劳务公司还会冒险，以签承诺
书的方式违规发包给包工头呢？

因为包工头的跑路，杜俊 5年里经历了 7次仲
裁及诉讼。他告诉记者，如果再有机会回到当时，
他还是不得不把工程发包给包工头，不只是为了
降低用工成本，是因为真的招不来人。杜俊说：

“包工头掌握着劳动市场的人力资源，施工活都是
苦脏累的事，人难找，尤其技术工人更不好找。另
外，工程的活儿也不好找，款难结，利润低。企业
还得活命，只能铤而走险。”

王金海认为，用好了承诺书，能让“木剑”变
“尚方宝剑”。政府应当组织相关劳资方面的法律
专家进企业普法宣传，讲清写下承诺书的利害关
系，讲授承诺书应当约定哪些具体内容及违约的
具体后果。建议推广在承诺书中加入第三方担保
人机制，一旦出现欠薪，哪个环节有问题，就让哪
个环节还钱，不再让劳务公司背锅。

“‘合格’的承诺书只能短期奏效，长期看
来，还应规范建筑行业用工。”辽宁社会科学院
社会学研究所所长王磊建议，应尽快健全建筑
劳务实名制管理制度，完善实名制管理信息系
统，开展实名制信息互通共享。还可以对劳务
分包企业、作业承包班组长的守法履约情况进
行打分，有过失信行为的不给派活儿，进而约
束、规范用工。
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内容模糊，违约责任约定不清，无第三方担保人……欠薪包工头肆意失信违约——

轻信无效承诺书，挂靠公司受牵连
律师建议完善承诺书内容；专家建议健全实名制管理制度

本报记者 李 国

每到盛夏，重庆这个全国有名的“火炉”经
常面临 40℃以上高温“炙烤”。而在出个门就
汗流浃背的这一时节，有一群冷库工人，身处
冻室、与冰为伴，与外面的世界相比，堪称“冰
火两重天”。

日前，记者走访重庆主城几家制冰厂和冷
库后发现，冷库工人们在“冰爽”的背后，却有
许多鲜为人知的辛酸：高温天气，工作场所比
冬天还冷；冻伤、砸伤经常遇到；风湿已成“职
业病”……

夏天穿“冬衣”上班

“夏天的高温对我们来说没什么太大区
别，不论高低都是穿着两件衣服上班。”三伏天
也未改变制冰工人刘定文的穿衣习惯：两件长
袖衣服，一条长裤再加一双筒靴。刘定文今年
已年过六旬，老家在重庆合川区一个偏远的农
村。10 年前，为了供儿子读书，他从农村来到
重庆沙坪坝区梨树湾村的一家制冰厂，成了一
名制冰工人。

《工人日报》记者见到刘定文时，他身穿一
件迷彩外套，里面还有一件长衫，黑色长裤膝
盖以下的部分都被双筒靴遮住。“穿这么多不
热吗？我们穿短袖都觉得有点热。”记者问
到。“你等会看完制冰的地方，就知道我这么穿
一点也不多了。”刘定文说完，打开了一道厚厚

的大门。开门的瞬间，一阵冷气让记者打了个寒
颤。“这是我们存放冰块的仓库，里面温度很低。”说
话间，记者看到，该仓库里堆满了时刻都在冒冷气
的冰块，阵阵凉意，瞬间让记者感觉衣服穿少了。

随后，刘定文又带着记者来到了一个制冰车
间，该车间正在制作冰块。起初，记者等人并未觉
着冷。可待上几分钟后，就觉得受不了，膝关节也
有点不舒服。“不管气温有多高，我们上班都要穿几
件衣服，防止冻伤。”刘定文说。

采访中，记者了解到，不只是刘定文这样的制
冰工人在夏季需要穿厚衣服工作，冷库工人更是
如此。

重庆南岸区一家冷库的工人陈远说，冷库里的
温度长期保持在零下 15℃至零下 18℃之间。“我们
的工作服一般是穿 3 到 4 层的，衣服裤子最里层是
吸汗快、经常换洗的，最外层容易弄脏，也是比较
薄、方便换洗的；中间层就是御寒的棉衣棉裤，一身
保暖‘装备’有 5公斤重。”

该冷库的张师傅今年已经 54岁了，每次进入冷
库前他会仔细检查身上的装备，棉鞋、棉帽、手套、
护膝，这些都不能少。他说，进入冷库后，寒气不断

往身体里钻，所以这些“装备”一定要穿好。

低温环境里“工伤”难避免

“由于我们上班的地方气温比较低，时间稍
微长点，手脚就不听使唤，受伤是经常的事。”陈
远告诉记者，冷库里的货物都很重并且坚硬，很
容易砸伤人，他们穿的鞋子鞋头上都带有钢片，
就是为了防止脚被货物砸伤，但有时候还是免不
了受伤。

陈远还说，每天早上 8 点是他们开始上班的时
间，他和工友们在冷库内理货一般需要待上 2~3 个
小时。如果货物很多，在里面待 3~5 个小时也是可
能的。尽管已经做足了保暖措施，但进入冷库整理
货物时间太长，鼻子、耳朵还是会被冻伤。

记者注意到，陈远等工人在冷库里待上一会儿
后，就出去透口气再回来继续工作。由于穿起来
比较麻烦，其间他们并不会脱掉工作服。一整天
中，只有午饭时间或是货物少的情况下才会脱下
工作服。

从冷库出来，因为温差的缘故，皮肤还会有灼

热的感觉。每天需要多次承受五六十摄氏度温
差带来的“冰火两重天”的考验，感冒发烧也是
常有的事。

刘定文也表示，他们工作环境比较潮湿，气
温也低，还要经常直接接触冰块，所以很容易患
上风湿病。在“起冰”的时候，冰块落下来砸在脚
上或者有个磕磕碰碰，轻则有淤青，严重的话还
会致残。

走访中，重庆多家制冰厂和冷库的工人都或
多或少地因工作环境原因受过“工伤”。其中，部
分冷库工人的手脚有明显的残疾。

对此，冷库的管理人员坦言，在低温状态下
人体的灵敏度会下降，身体会出现僵硬情况，并
且由于温差大，工人们很容易受伤或者感冒。厂
方也想过很多办法，尽量减少事故的发生，但成
效都不是很好。

“我们吃的是这碗饭，只能自己多加小心，要
想完全不受伤，那只能转行了。”陈远说，他们的
工资是计件的，虽然辛苦且有一定风险，但多劳
多得。同时，结束了一天的工作后，他会喝一些
姜汤、白酒，或者拔个火罐，放松一下。

夏日穿冬衣，冻伤、风湿、磕碰仍在所难免

冷库工人的“冰火两重天”

8 月 6 日，北京一家菜市
场内，一个女孩正在写暑假
作业。

暑期，不少在京务工人员
将子女接到身边。这时，“小
候鸟”们的暑假作业就在父母
的工作场所完成。而父母亲
则会一边工作，一边照看子
女，弥补亲情上的缺失。

本报记者 王伟伟 摄

菜市场里的菜市场里的
暑假作业暑假作业

农民工返湘创业就业成趋势
本报讯（记者赵航 方大丰）上半年，湖南省农村外

出就业劳动力 1320.8 万人，同比增加 10.5 万人，增长
0.8%，增幅回落 0.4个百分点……《工人日报》记者近日
从国家统计局湖南调查总队获悉，湖南省外出从业人
员的增幅已经连续 4年出现回落态势。

数据显示，上半年，在省内就业的外出从业人员占
全部外出从业人员的 39.9%，同比提高 1.6 个百分点。
农村劳动力向省内回流，出省比重下降。有业内人士
认为，得益于省内良好的经济发展环境以及不断优化
的营商环境，不少农民工走上了返湘创业就业之路。

调查统计显示，上半年外出劳动力中，从事第一产
业的为 1.1%，同比提高 0.3 个百分点；从事第二产业的
为 57.5% ，下 降 1.7 个 百 分 点 ；从 事 第 三 产 业 的 为
41.4%，提高 1.4 个百分点。外出的农民工劳动力仍把
从事传统服务业当做就业的第一目标。

数据显示，外出务工的农民工收入不断提高。上半
年，湖南省农村外出劳动力月均收入4373元，同比增加
297 元，增长 7.3%；从第三产业得到的收入增幅提高。
上半年，外出劳动力第三产业月均收入 4312 元，增长
7.4%；在中部地区从业的外出劳动力收入增幅提高。

本报讯（记者吴雪君）海南省三亚市吉阳区采取“政
府采购+志愿服务”的模式，免费为区内贫困家庭子女和
外出务工人员子女开办暑期公益托班和公益公开课。
自2017年举办以来，已有1万多名小学生从中受益。

罗蓬小学是三亚吉阳区唯一一所贫困村小学。
记者日前在罗蓬小学看到，教室内小学生们在志愿
者的辅导下，或剪纸做手工，或跟读朗诵，或学习绘

画，或解趣味数学题，气氛轻松活跃。
三年级学生苏恩琪和他的哥哥苏灏宁特别开

心，因为每天都可以到学校跟着大学生哥哥、姐姐
们学习喜欢的科目。他们的妈妈陈美香直夸学校
办暑期公益托班解决了村民的大苦恼：“学校免费
帮我们管孩子，不用一边干农活，一边担心孩子在
家没人照顾了，孩子也更爱学习了。”

得知罗蓬小学有免费托班，一些附近村庄的村
民也将孩子送过来托管。罗蓬小学只有 194 名学
生，但暑期托管了 230 多名小朋友。像罗蓬小学这
样开设“暑期公益托班”的学校，在三亚市吉阳区还
有 4所，共有 1800多名孩子报名。

“这些学校的外来务工人员子女较多，暑期孩
子无人看护，留在家里也不放心。”三亚市吉阳区教

育局局长侯雪华说，举办暑期公益托班，可以很好地帮
助这些家庭免除烦恼。

除了暑期公益托班，吉阳区教育局还将平时在周
末开设的公益公开课延伸至暑假，利用两个月的时间
免费给孩子们开设两期、18 个科目的兴趣班，包括航
模、围棋等课程。每个兴趣班 16 个学时，招收 25 名学
生，暑期共有 900名学生受益。

在三亚务工的周桂芝第一次送孩子上兴趣班。作
为进城务工人员，她家日子过得紧巴巴。“打工的哪敢报
班，要不少钱的，希望免费培训班一直办下去。”

侯雪华说，暑期公益托班和公益公开课通过政府
购买服务的形式，由第三方机构负责招募志愿者、安排
课程等。吉阳区政府在年初预算中专门安排了 80 万
元经费，用于支付暑期公益托班和公开课所需费用，今
年仅大学生志愿者就招募了近百名。

三亚吉阳破解暑期“看护难”
贫困家庭子女和外出务工人员子女受益


