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“雨中情”

相关制度、标准化作业流程更为完善，大大减少了出错的可能，但每个加油员的责任心，才是安全作业的最坚实保障

供给“飞机血液”的“铁一班”

成功啦

刘晓峰

今年，平庄煤业元宝山露天矿采矿二部
在严格按照“一准备、二签到、三传达、四培
训、五布置、六宣誓、七观察”流程开好班前会
的同时，不断创新班前会模式，挑选了 3个 60
人以上的班组作为班前会创新试点，有效促
进了班组员工精神面貌和安全意识提升。

“爸爸上班时一定要注意安全，我和妈妈
在家等你平安回家。”5 月 10 日，采矿二部运
输班班前会上突然响起了一个孩子奶声奶气
的声音。原来该班将亲情嘱托的内容以“抖
音”短视频的形式进行录制和播放。

从今年开始，该班在班前会上拿出 3 分
钟时间推出“亲人嘱托”板块，亲人包括父母、
妻子和子女。全班 137名员工利用多媒体投
影仪，在屏幕上播放自己与家人一起录制的

“抖音”视频，温馨的氛围、深情的嘱托成为安
全生产中的“清醒剂”。

为了使员工对班前安全预警更加入脑入
心，今年开始，采矿二部穿爆班推行以“爆破
安全交底书和爆破施工设计”为内容的安全
预报。每天在该部生产会上对爆破作业容
易出现的问题、原因及预防措施等进行预
报，具体内容有作业位置、危险性预先分析
等 16 项 46 条，并绘制了起爆、警戒、单孔装
药示意图打印下发到班组。每天班前会爆
破员对预报内容进行讨论，达成共识后由技
术主管、安全主管、设计人、施工负责人和爆
破员签字后生效。

目前，安全预报新体系已经形成，进一步
提高了爆破员的安全意识，为培养本质安全
型爆破员奠定了坚实基础。

不一样的
班前会

【班组现场】

不“打折”

张诗晗

“谁的盒饭啊，咋还没吃呢？”5月 10
日 12时 40分，石磊趁着调节阀拆卸的间
隙到活动房吃饭，看到除了他的那份，还
有两份盒饭没人动。

“不知道，我也就回来三两分钟。”张
伟拿起安全帽冲着石磊一挥，说，“我校
表去了。”

石磊应了声，也急忙扒拉两口饭回
现场，他要抢在吊车师傅午休的时候多
完成些调节阀的拆卸装车。

18 时，石磊回活动房准备下班，看
到中午的那两份盒饭还在。“不对啊，我
今天是按照人数订的饭，这两份是谁的
啊？”

随着大连西太石化 500 万吨/年常
减压装置停工，石磊所在的抚顺石化工
建三公司仪表检维修专业队伍立即投入
到常减压装置仪表改造项目中去。仪表
专业要在 3天内完成 8000米电缆敷设任
务。由于常减压装置大槽盒走向复杂，
电缆型号复杂，多为有限空间作业与高
空作业，副主任张坚立下了军令状。

天刚亮，张坚便与预算员王冠开始
做前期准备，捋着槽盒查走向、电缆型
号，上上下下地爬装置测算电缆米数、安
排人员站位。完成一个区域的前期准备
工作后，就安排工人进行敷设，他们再到
下一区域准备。

装置前期准备都完成了，天也黑了，
张坚和王冠走进活动房，石磊举着两份
盒饭问他们：“你俩中午吃饭了吗？”

王冠一愣，瞅瞅张坚，问：“主任，咱
俩中午没吃饭吗？”

“吃了吧，没吃吗？”张坚摘下安全帽
挠挠头，他也不太确定了。

“你俩吃的什么啊？”石磊又问。
张坚回想：“土豆丝？”

“那是昨天吃的，二位哥哥啊！你俩
今天没吃午饭呀，这两份饭都凉透了。”

被遗忘
的盒饭

人工挖孔桩施工方便、速度较快、抗震力强，造价相对较低，在公路、民用建筑中应用广泛。但挖
孔桩井下作业空间有限、环境复杂，过程中有时会出现涌水和涌泥现象，具有高危险性。

图为近日，中铁七局三公司平天高速项目的一位挖孔桩工人成功挖过软弱地层升井后一脸喜悦。
刘坤 摄

高原戈壁“骆驼草”

本报记者 蒋 菡
本报通讯员 白姜江

“我们是光荣的飞机加油员，放飞着梦想
飞向蓝天。”5月 9日 9时 30分，中国航空油料
集团有限公司（以下简称中国航油）华北公司
北京安全运行管理部第二航空加油站“铁一
班”的班务会上响起嘹亮的《加油员之歌》。

这是加油员们每天的必修课。“刚开始很
多人真张不开嘴。”该站经理助理张立松向

《工人日报》记者坦言，“我为此发过脾气，要
求必须大声唱出来，否则就继续唱。后来大
家逐渐养成了习惯，也切身感受到唱班歌确
实非常提士气。”

铿锵有力的歌声，昂首挺胸的姿态，令一
个外来者也能倍感振奋。或许，这就是仪式
感的价值所在。

北京首都国际机场被称为“第一国门”，
这里航空客户多、高峰作业密、政治责任大、
急难任务重。华北公司党委书记李文军介
绍，作为首都机场“飞机血液”的供给者，北京
安全运行管理部已安全作业 4000 多天，为
300多万架次飞机提供了安全供油服务，日均
保障 800余架次。

上下同欲者胜

二站专为首都机场 T3航站楼提供航油，
这里的加油队有个响亮的名字叫“铁一班”，

意在争做航油铁军中的第一名。“铁一班”
2011年成立时是一个 11人的小班组，后来发
展为加油队五个班组全部都是“铁一班”，实
现了从“个体突出”到“整体优秀”的蜕变。

参加 5 月 9 日这次班务会的是其中一个
班组以及队里和站上的领导。“咱们从事的是
服务行业，多些微笑多朋友，当班时跟机组的
机务人员有矛盾或摩擦要及时化解，不能憋
着气。”该站经理刘建永强调了服务质量，这
些话当然不是头一次说，但时常“唠叨唠叨”
能让大伙儿加深印象。

经理助理张立松发言中提到了一位近期
查出患有高血压的加油员。“你先把自己身体
调理好，把生活习惯改好，咱这年纪，可都是
家里的顶梁柱啊！”接下来，他又对一位加油
员提出了表扬——5月 6日，该加油员凭经验
觉得机组提供的油量数据不对，重新计算后
发现的确有误，及时进行了修正。

队长刘新景看了一眼窗外灿烂的阳光，
说：“最艰难的夏天要来了，要多喝水，别太贪
凉，空调吹多了伤身体。”

加油员王颖紧接着发言：“夏季空客飞机
放襟翼散热，大家在进出机位时一定要认真
观察是否符合标准。”另一位加油员高金松提
出，夏季中午行车容易犯困，希望队里及时配
备清凉油。

半个小时里，参会的 19 人中先后有 8 人
发言。“我们开会时坐成一个圈，就是为了让
大家感觉都是兄弟，可以畅所欲言。”张立松
说，刚开始发言的人比较少，有人想说不敢

说，怕被人笑话“假积极”，经过不断鼓励，慢
慢形成了现在这种“人人都参与、人人有责
任”的团队氛围。

“作为管理人员，跟加油员说话要尽量少
说‘你们’，而说‘我们’。”张立松说，“‘你们’
无形中把自己和加油员隔离开了，‘我们’才
是一个团队应有的氛围，上下同欲者胜！”

把心暖起来

给飞机加油在外人看来不乏浪漫色彩，
而实际做起来是份辛苦的工作。

除了白班、夜班轮流倒，夏天停机坪上
有六七十摄氏度，只有机翼下那一方阴凉。
冬日里空旷的停机坪上寒风刺骨，张立松
说，自己刚干这行时正值冬季，“当时冷得真
有了打退堂鼓的打算”。

“我们的加油员都很辛苦，但一个个都
很有精气神，厚爱加严管是关键。”刘建永
说，从见面时一句打招呼的话语，就能分析
出员工是不是心里有事。如果是，要及时帮
助化解，让员工做到上班不带情绪，下班不
带包袱。“把心暖起来，工作就好开展了。”

了解每个人的特长，提供平台和空间来
发挥，可以体现员工自身价值。在二站，擅
长素描的、表达能力较强的、组织能力突出
的员工，都给他们机会展示。“我们发现，这
不仅不影响工作，反而会提高工作积极性。”
张立松说。

加油队共有 5 个组，每个组设 5 个组长，

分管安全、质量等方面。“这 25个人就是我们
的骨干力量，充分发挥他们的积极性就能让
整个加油队伍充满活力。”张立松说，组长的
竞争压力相当大，只要有违纪马上撤下。

5月 8日，张立松在组长工作群里说：“近
期队里工作较多，且病号比较集中，请大家
做好加班准备。队上安排加班本着先队长、
后组长、再员工的原则，体现我们骨干力量
作用的时候到了！”

消息一发，好几个人积极回复，张立松
心里“一下子踏实了”。

事实上，这里的经理、经理助理、队长都
是从普通加油员到组长、队长一步步升上来
的。他们充分了解加油员的需求，比如冬天
室外干活太冷，会琢磨给大家配个护腰。更
重要的是，队员们从身边这些管理者身上看
到了成长的空间，干起活来也更有奔头。

最坚实保障

5月 9日正好是二站周检修的日子，开完
班务会，加油员们开始维修保养加油车。

队长刘新景指着一辆加油车轮胎上的
螺丝告诉记者，螺丝和螺帽上都画了红线，
必须拧到红线重合才算到位。此外，车上只
要有一个零件没复位，车都无法发动。

航油直接关系到飞机的安全行驶，在外
人想象中颇为简单的加油工作，不能有一丝
一毫的差错。

5 月的首都机场，机坪上的温度已达 30

摄氏度以上。加油车入位、连接导静电线、
连接加油栓、连接航空器加油接口、检查确
认、开始加油……在完成了一系列标准化的
加油作业后，加油员丁晨尧笔直地立在加油
车旁，等待着加油过程的结束。

加油过程监控、加油期间油品质量检
查、停止加油、与航空器脱离、开具加油单、
加油结束进行油品质量检查、加油设备复
位，一切操作完毕，丁晨尧驾驶加油车驶向
下一架需要保障的飞机。

“在机坪上，遇到正在滑行的飞机，加油
员们要牢记“航空器神圣不可侵犯”，不能掉
头，不能动，不能给飞行造成任何干扰。”刘
新景告诉记者。

刘新景还清晰地记得 13 年前刚当加油
员时的一次出错经历。他把 767机型错记成
了 757，而不同机型加油情况不同。队长来
帮着抽油，他当时紧张得话都说不出来。队
长没有严厉责备，而是说：“你先回去歇会
儿，下回认真点。”过了三四个小时，刘新景
的心情平复了，才重新回到岗位上。

自那以后，刘新景再也没出过错。
现在加油的相关制度、标准化作业流程

都更为完善了，大大减少了出错的可能。但
每个加油员的责任心，才是安全作业的最坚
实保障。

“刚来的时候，觉得是个大企业，每天跟
飞机打交道，挺光荣的。时间长了，心中更
多的是一份责任感。”已经在二站工作 12 年
的张立松感慨。

本报记者 彭 冰
本报通讯员 赵月谭 欣 洁

“小房子，快把你发现隐患的经过说一
说！”5月 6日，吉林石化化肥厂合成氨车间化
工五班空分班长刘宏琪休假结束第一天上
班，就有好多人向他报喜，说他班组的房锐因
避免事故得了厂长嘉奖令。这不，一见到房
锐，刘宏琪就把刚要分发的海南特产椰子糖
又塞回了更衣柜，想马上了解一下“爱将”到
底是怎么立功的。

房锐，合成氨空分单元外操，操作水平
高，工作认真仔细。班长一发问，他还有点
不好意思，红着脸说起来。“上个月 18 号，大
概晚上 7 点，我照常在空分机组巡检，用测
温枪对电机轴承测温时，发现竟然有 120 摄
氏度。”

“你没看错吧？”刘宏琪觉得有点不可思
议——120 摄氏度，那是正常指标的 3 倍呀，
在化工一线工作这么多年，他还从没遇到过。

“嗯！”房锐肯定地点点头，说，“起初我以
为测温枪出了毛病，我摘下手套，用手试了试
电机外壳，温度果然不低。”他马上把这个异
常情况报告给主控，然后快速地倒换了 A
泵。电气车间来人检查时发现，B 泵电机里
的风扇叶片损坏，有好几片都碎了，这才导致
电机轴承散热不良，轴承温度超高。后来进
一步检查发现，与电机相连接的电缆线也有
损坏开裂现象……第二天，B 泵就修好重新
投用，装置整体生产未受影响。

“电气车间说房锐巡检认真，发现超温及
时，要不机泵就彻底废了！”另一位组员补充道。

刘宏琪听得仔细，连连点头，并追问了一
句：“小房子，你用手指触摸电机外壳啦？”

手指头直接碰触 120 摄氏度的电机外
壳，“细思极恐”呀！大家的目光不约而同聚
焦到房锐手指上。房锐又有点不好意思地
说：“我是用手背慢慢靠近泵的电机外壳的，
手背靠近高温物体，人体的缩手反射可以最
大限度保护自己不受伤。这是班长以前教
的，我可没忘。”

刘宏琪转身从更衣柜里拿出糖袋子，上
翘的嘴角透着小自豪：“来来，大家都尝尝这
海南红椰子做的糖！”

迟到的
嘉奖

王培岭

在大伙眼里，贾海能是个“能人”。
做焊工，他 34 岁就当上了焊接技师；上

项目，他因为技术过硬，很受项目经理们的青
睐，参加了很多重点工程的建设；2014 年，中
国石化石油工程建设公司河南油建成立四十
周年评选出“十大功勋人物”，35 岁的贾海能
是其中年龄最小的。

今年他又第一个吃了“螃蟹”：在集团公
司重点长输管道施工中，承包了一个机组。

上级鼓励员工进行单机组承包，以利于
传递压力，提高劳动效率。贾海能得知这个
消息后，心动不已。但是，承包机组这件事，
他思想上也斗争了许久。最终，他还是勇敢
地签订了承包合同。放下签字笔，他说，我有
三个心愿：干好工程；挑战自己；多挣点钱！

承包方式是包工作量和单公里总价包
干，工作内容是管线焊接、管沟开挖回填和地
貌恢复。承包机组后，算账成了贾海能每天
的功课。“除了我以外，我们三机组总共 32个
工人，人工费、设备租赁费、伙食费等等每天
要支出 13019元。”

领导和贾海能反复测算过，在保证安全、
质量的前提下，每天焊接 8道焊口是他的“保
本点”，焊接得越多，效益就越好。

承包就是压力的传递。以前，焊工贾海
能每天干好自己的工作就可以了，虽然辛苦，
但省心。经营的好坏，效益的好坏，都有领导
们操心呢。现在，大事小事他事必躬亲。

每天早上，工人们五点半起床出工，他四
点多就起来准备；晚上十点多，工人们都睡
了，他才能上床。

“我当工人时，每天没几个电话。现在一
天要接打 100多个电话，两个电话轮流使，人

也累，心也累。”贾海能感慨。
施工中，贾海能很注意队伍团结。他尊

称岁数大的工人为“哥哥”或“叔叔”，年轻的
叫兄弟。工人们每天劳动强度大，不能亏了
出力人，一天三顿饭，肉蛋不重样，让大家吃
好。机组驻地建了澡堂，保证工人们劳累一
天后能痛痛快快洗个热水澡。

对“承包”这个新生事物，河南油建公司
大力支持。把施工条件较好的地段协调给
他们，同时为他们提供主要施工设备，给工
人们代发工资，向贾海能传授管理经验。这
些实实在在的帮助，不仅缓解了贾海能的资
金压力，更增强了他的信心。

三机组从 4月 28日开工时的一天焊接两
三道焊口，到七八道，一直到现在的 10多道，
队伍磨合越来越好，施工进度越来越快。同
时，安全质量工作也抓得不错，经受住了业
主、监理和项目部的考验。

以前当焊工虽然辛苦，但省心，现在搞承包非常操心，但更有成就感

贾海能的心愿

孔祥文 孟凡瑞 赵洪祥

从格尔木往西沿着柴达木盆地西南边
缘至青新交界的 500 余公里，基本是荒无人
烟的戈壁滩。

中铁二十二局集团项目部的兄弟们来到
这里，一待就是 11 年。11 年里，他们如同高
原戈壁滩随处可见的骆驼草，挑战高原高寒，
挑战缺氧低压，挑战戈壁滩无人区，挑战漫天
肆虐的沙尘暴，顺利完成了西格铁路二线和
格库铁路工程项目，在生命“禁区”里书写着
人类铁路建设的奇迹……

5月7日，立夏次日。格库铁路架梁现场，
架桥队队长臧小航迎着昆仑山口的飓风和裹
挟的大雪爬上了桥墩。“定位，落下！”随着他一
声令下，格库铁路青海段架设完最后一片梁，

标志着其线下主体工程胜利完工。臧小航咧
着嘴笑了，用手搓搓冻僵的黝黑的面部，一层
晒脱的皮滑落，他却早已没有了灼痛感。

格库铁路是臧小航参与修建架梁的第
13 条铁路，这也是他第二次踏上青藏高原。
他最怕高原戈壁滩上起风，“一有风，必有沙
尘暴，甚至还有大雪、冰雹什么的！”这会给高
高的架桥机带来巨大威胁。

2017年6月13日，臧小航带领员工正在乌
图美仁地区架梁。太阳炙烤着大地，空气中似
乎弥漫着烧焦的气息。突然，臧小航感到一丝
凉意，抬头望去，惊呆了！但见一道接天连地
的龙卷风裹着风沙席卷而来，暴怒的沙尘摧毁
着周遭一切。他连忙高喊：“架桥机上人员快
下来，拉倒链，加固！”职工们迅速进入应急状
态，各奔其位对架桥机进行加固。

沙尘暴却没有给他们更多的时间，一转

眼就奔袭到眼前。“快撤！就近躲避!”臧小航
沉着冷静，下达了第二条命令。说话间，沙尘
暴已到跟前，臧小航趴在桥面上，双手紧紧抓
住梁体预埋的钢筋，一动不动。沙尘暴呼啸
而过，一瞬间昏天黑地，庞大的架桥机剧烈颤
抖，幸亏倒链锚固而有惊无险，他的衬衫却被
冷汗浸透了。

从青藏铁路到西格二线，算上格库铁路，
项目经理耿爱民先后“三上高原”，前前后后
将近 15年。一脸的沧桑，一肚子点子。

格库铁路项目是单线普速铁路，在制梁
时，项目部面临选择：是选择从未在高原上使
用过的整体式模板，还是运用工艺已经成熟
的分体式模板？

耿爱民与项目部技术小组反复论证，认为
既要尽可能降低一线工人的劳动强度，也要防
止因温差过大而产生的梁体表层裂纹问题，唯

有采用整体式模板。最终，耿爱民拍板格尔木
梁场选择整体式模板。不仅如此，在T梁预制
中，他们创新了整体式模板工艺，减少了桥梁
因温差过大而产生裂纹等质量问题。

2019 年 3 月 28 日凌晨，项目部副经理张
雪超朦胧之间听到地下有“咕咕”的声音，然
后蓦然“当”的一下。他被惊醒了，连忙冲到
院子里，但闻远处传来阵阵鸡鸣狗叫，“不好，
地震啦！”他紧急通知各施工队伍把工人召集
到空旷地带。

见全体工人安全后，张雪超想起了工地
上的大型设备，“那时，架桥机正在跨 315 国
道的桥上，心急如焚啊！”

顾不上吃早饭，他们急匆匆赶到现场，调
整受力情况，拉倒链加固……事后知道，这是
一场5.0级地震！在这次地震中，项目部处置果
断得当，无人受伤，也没有一台机械设备受损。

5 月 5 日至 6 日，地处西北
的甘肃省兰州市出现少有的连
续降雨天气，最低气温跌到 10
摄氏度以下。在中国石油兰州
石化公司乙烯厂丁二烯装置检
修现场，维修工顶风冒雨奋战
在相当于30层楼高的高塔上。

图为安全监护人员给维修
工撑伞。 曹平 摄

近期，中铁上海局南京东车辆段徐
州下行运用车间杨屯作业场技交班副工
长带着两名检车员驻守在徐州华润电力
有限公司，负责货车检修工作。5月 13
日，他们迎来了一群特殊的客人——段
形势任务宣讲小分队。宣讲小分队队员
束沛说：“虽然观众只有几个人，但我们
的宣讲一点没打折扣。” 缪华 摄


