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河南镇平：

车间里的寒假

本报记者 刘 旭
本报实习生 韩济阳

“急求‘顶班保姆’，春节期间照顾可自理老
人，10 天 4000 元”“急需春节阿姨，扫房、做饭，
照顾半自理老人”“过年保姆回老家，找顶班育
儿嫂一名，给大红包”……临近春节，一些大型
生活服务类平台、家政群里有不少留言急需“顶
班”家政员，包括住家保姆、育儿嫂、护工等。

每年腊月起，长期保姆陆续回家过年，不
少人为春节期间请“顶班保姆”的事情焦虑和
奔波。《工人日报》记者近日走访沈阳市娘子军
家政服务有限公司、沈阳市菠萝家政服务有限
公司等 13家公司企业了解到，过年期间保姆均
价上涨 15%，专职“顶岗保姆”被预约走了九成，
一些家政公司的“空岗率（长期保姆返乡离岗
的比率）”甚至达到了 24%。

雇主：春节保姆均价涨15%仍难求

“这都半个月了，还没找到合适的。”近日，
家住沈阳市和平区的高华英总不时翻着手机
微信里 8 家大型连锁中介公司联系人的对话
框，却还是没有消息。对她来说，每年过年最
愁的是给母亲找“顶班保姆”。母亲 9年前患上
小脑萎缩，平时保姆月薪 5000 元。去年 12 月
底，保姆提前请假，腊月二十八到正月初七回
山东老家过年。元旦开始，高华英就四处寻找
能做年夜饭、扫房、照顾老人、性格友善的保

姆，给出了 10天 4000元的价格。眼瞅着还有半个月
就过年了，可还是没有结果。

在沈阳，像高华英这样春节期间寻找“顶班保
姆”照顾老人、孩子的家庭，今年有所增加。记者走
访 13 家家政公司发现，育婴师平均月薪从 5000 元~
5500 元涨到 6000 元~6500 元，养老护理员从 3500 元
~4500元涨到 4000元~5500元。“顶班保姆”均价比长
期保姆上涨了 15%，尽管这样，仍是“一人难求”。

“顶班保姆”一般指节假日顶替雇主家原来的保
姆，干“假期档”，多则一个月，少则一两周。例如，根
据沈阳市欣欣乐家政服务中心收费标准，中级保姆
最低月薪 4500元。按劳动法规定，春节 7天假期，前
3 天为国家法定假日，雇主按三倍工资发放，后 4 天
为休息日，雇主按两倍工资发放。也就是说，中级保
姆在春节一周能赚平时 17天赚到的 2550元，一个月
能赚 40 天的 6000 元，再加上一些家庭会给 200 元~
1000元的红包或新年礼物，实际赚得更多。

“手头能安排的保姆并不少，可接单的人不多，
雇主还在排队，已经排到了 7 号。”沈阳市鑫佳园家
政服务有限公司工作人员郭放说。鑫佳园家政成
立 6 年，去年为 341 户家庭提供了家政服务，今年春
节的空岗率达 24%，也就是说有 81 户家庭需要“顶
班保姆”，除了部分雇主自己临时“上阵”外，有 60家
打来电话提前找人，但还有一半家庭仍没有找到合
适人选。

3天后，高华英给各家政公司群发了一条消息，
如果再找不到合适人选，她就准备把外地的姐姐叫
回来照顾母亲。她不愿放低标准，毕竟照顾老人的
事马虎不得。

保姆：春节不愁没活，坐等涨价

“日子越过越好，不想再拼命，过年想多陪陪家
人。”54岁的赵卫华老家在辽宁本溪市农村，做育儿
嫂 7 年，年薪 7 万元。今年元旦一过，她就申请了春
节休假，打算去北京陪上大学的女儿旅游过年。1
月 15 日，在沈阳市欣欣乐家政服务中心培训室内，
赵卫华说出了许多保姆的心声。

老家在辽宁凤城市农村的蔡瑞鑫，在沈阳打工
13年，现在年薪10万元。“以前育儿嫂抢着接岗，过年
也不回家是因为接得越多，赚得越多。早些年我最多
一年接 5个岗，现在成了金牌育儿嫂，顶多接 3个岗，
活儿是永远干不完的，可陪家人的日子越来越少。我
有一个 5岁的孙子和 3岁的外孙女，一年都是给别人
带孩子，今年过年说啥要回家看自己家孩子。”

“今年想花钱省心的雇主越来越多。”郭放告诉
记者，雇主过年找家政员的原因大致分三类：一是外
地住家保姆过年要回老家，需要另找顶班；二是家里
有老人的家庭，春节期间家里亲戚来来往往，做饭打
扫事多，需要帮手；三是雇主外出旅游，家里只剩下
行动不便的老人，需要保姆照顾起居。

一面是春节坚持在岗的保姆越来越少，一面是
雇主需求越来越多，市场供小于求，让许多保姆观望
起来，坐等涨价。

杨小春做了7年的“顶班保姆”。前几年，由于雇
主评价高，不到腊月初八她就早早被预约出去，定好
了工钱。可后来她发现，越是临近春节，雇主怕雇不
到人，给的价格也越高，甚至会加红包，送小礼品。有
的雇主则会降低标准，只要能准时上班就行。“到腊月

二十八九，只要你出现在公司，直接就能被雇主领
走。所以今年不急，往后拖一拖，准能多赚些。”

郭放表示，有杨小春这样想法的家政员不少，
为了应对春节需求高峰，每年公司都会提前给雇主
打电话知会，并尽可能留住家政员。但没到年根，
很少有人回复，大部分持观望态度。

专家：建立行业标准缓解供需不平衡

按劳动法规定，节假日的工资标准已经比平
日里高出许多，为何市场价格平均上涨 15%的情
况下，雇主们已吃不消，保姆们仍在坐等涨价？

辽宁社会科学院社会学研究所所长王磊认
为，行业内家政员服务质量良莠不齐，让雇主觉得
钱花得不值，深层次的原因是家政行业缺乏行业
服务质量和价格标准。

“平日里选个保姆要挑好半天，为啥春节期间
不是雇主选人，而是保姆选‘价’？”在高华英看来，
之所以达成意向的订单少，不是家政员缺口大，而
是雇主觉得花高价还不能雇个“如意的”，心里不
平衡，所以还在挑选。

“受市场经济规律的自发影响，很多能力较
高、素质较好的家政员都选择了收入更高的月嫂
工作，而住家保姆、护工等家政员的服务水平依旧
难以提升，高技能水平的‘顶班保姆’短缺，结构性
的‘用工荒’还是会存在。”郭放如是说。

郭放认为，应尽快建立行业服务质量和价格
标准，倒逼家政员参加培训，苦学技术。这样家政
员的水平及相应价格一目了然，雇主自然会放心加
价雇“顶班保姆”，长远来看也利于行业良性发展。

“长期保姆”回家过年 “顶班保姆”坐等涨价

沈阳：10天4000元难招“顶班保姆”

海南为万名农民工补贴春节返乡票

本报讯（记者吴雪君）近日，记者从海南省总工会获
悉，2019年省总工会将为 1万名农民工补贴春节返乡机票
和火车票，补贴金额为 50 元、100 元、200 元和 300 元不等，
温暖农民工返乡路，加大对工会会员农民工群体的关心关
爱力度。

据海南省总工会相关负责人介绍，符合申请标准的农
民工应是海南工会会员，并已由所在工会组织实名制录入
数据库，每人仅限领取一次补贴。本次补贴限 2019年 1月
21 日至 3 月 1 日期间往返海南的火车票、机票，汽车票、船
票不在参与范围内，始发站、终点站是海南省内的火车站
站点或机场，且往返叠加金额大于或等于 50元。

据悉，符合申请标准的农民工可在 1 月 25 日至 3 月 1
日，通过“海南工会云”手机 APP 申请，补贴将于 3 月 10 日
起发放至符合条件的农民工会员借记卡内。

本报记者 张 玺

1 月 21 日 下 午 2
点，周海成从天津火车
站 顺 利 登 上 了 返 乡 的
T58 次列车。已经三年
没回甘肃平凉老家的他
难掩兴奋之情：“要见到
老 婆 孩 子 了 ，挺 高 兴
的。以前没回家一方面
是 因 为 春 节 期 间 工 资
高，可以多挣点儿，另外
买春节回家的火车票也
确实挺费劲儿，这次能
买到合适的票真是要感
谢志愿者。”

周海成所说的志愿
者是天津宝坻一家亲青
年志愿服务社。一个多
月以前，在天津市宝坻
区远景家园建筑工地，
身穿红马夹的志愿者们
一边向外来务工人员发
放宣传联系卡，一边向
他们介绍订票须知，在
工地干活儿的周海成当
时就登记了身份证和回
家车次信息。“自己不会
网上抢票操作，去火车
站排队时间长，而且很
难买到票。还是志愿者
送到家门口的服务好。”

每年 12 月份开始，
在宝坻区的各个建筑工
地和工厂，总有一家亲
志愿者团队的身影。“师
傅，我们是志愿者，您订
回家的火车票了吗？我
们可以免费帮助您。”

近 5 年来，宝坻一
家亲订票志愿者累计为
外来务工人员义务订购
返乡、返程（津）火车票
3.4 万 张 ，涉 及 全 国 19
个省、自治区和直辖市
的近 300 个城市。爱心
与 诚 信 交 汇 出 一 股 暖
流，温暖每个人的心。

据志愿者团队负责
人、80后的袁鸿飞介绍，目前已经有 300名志愿者参与
订票服务，其中多数是 90 后和 00 后志愿者。他们有
学生，也有上班族，大家都是利用业余时间从事这项工
作。志愿者分成订票组、结算组、热线组、信息登记与
宣传组 4个组，春节前订票高峰时期，还要经常深入工
地企业做宣传。

1月 21日，2019年春运第一天，志愿者团队又一次
走进工地，为农民工义务订票。在宝坻西北部一片回
迁房建筑工地上，38岁的陕西籍在津保安张军娃计划
1 月 31 日回家，还没订回家的火车票。袁鸿飞随即打
开订票软件看到，天津至西安 1 月 31 日发车的 T58 和
K213次列车还有少量硬座。征得张军娃的同意后，志
愿者当场给他订下了合适的火车票。

与建筑工地的上门订票不同，从黑龙江来宝坻做
保姆的陈艳秋是靠着一张卡片上的热线电话找到订票
团队的。“马上到春节了，正月初二是我老伴儿三周年
的忌日，我必须回去，前几天着急订不上票，多亏了卡
片上的热线电话，一拨就灵。”

最终，志愿者天津师范大学电子与通信工程专业
学生石楠等同学抢票成功，帮助陈艳秋订到了 1 月 30
日从北京回黑龙江讷河的车票。

今年大学三年级的石楠已经连续三年参加订票公
益活动，“每当看到外来务工人员顺利拿到返乡车票，
我心里特别高兴，为了网上成功抢票，晚上泡脚时我都
在一直刷手机……”3年时间，仅她一个人就为外来务
工人员义务订票 500 多张，帮助许多家庭实现了春节
团圆梦。

虽然“一家亲”团队在宝坻，但几年下来，他们的服
务对象已遍布天津全市。截至 1 月 19 日晚，本季帮农
民工订票活动已成功帮农民工抢票 2122 张，644 张待
订，累计滚动垫付火车票款 176302元。

虽然志愿者热情不减，但订票量还是比去年同期
下降了一半多。袁鸿飞感慨万千：“随着生活水平的不
断提高，不少农民工选择拼私家车或乘高铁回家，现在
高铁四通八达，车票也逐渐好买了。再过两年，农民工
可能也不用我们帮助订票了。”
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本报讯（记者程莉莉）2019 年春运序幕拉开，在
外工作的“漂一族”纷纷踏上回家的路途，返乡置业
也随之成为热词之一。近日，58 同城、安居客发布

《返乡置业，你准备好了吗？——2018~2019 返乡置
业调查报告》，数据显示，52.7%“漂一族”有返乡置业
意向，90 后成回乡购房的中坚力量，三四线是返乡
置业主力城市，而 50万~100万元的房子最受青睐。

报告显示，52.7%的人有回到家乡及周边城市置
业的意向，另有 38.0%的人选择留在工作的大城市
拼搏。与 2018 年的 58.7%相比，2019 年返乡置业意
向人群占比略有下降。

从人群年龄来看，90后及 95后已成为返乡置业
的 中 坚 力 量 ，占 比 共 达 到 62.1% ，80 后 占 比 为

20.0%。随着 90 后一代进入成家立业的年龄阶段，
购房刚需逐渐显现，返乡置业的需求也较为强劲。

从返乡置业购房款的来源上来看，53.8%的人希
望通过自己努力买房，32.9%的人选择由家人帮忙支
付一部分，另有13.3%的人会和另一半一起购买。而
在返乡置业意向人群贷款倾向方面，数据显示，71.3%
的人群会以贷款形式购房，全款形式占比为28.7%。

报告显示，有 42.8%的返乡置业意向人群是出
于未来发展规划而选择回家乡及附近买房，相较于
2018年，这一占比增加近一倍。此外，有 24.1%的人
群回乡购房原因是为结婚做准备。15.9%的受访者
将改善老人的居住环境作为返乡置业的理由。

调研结果显示，职业发展和家庭生活仍然是人

们选择在何处购房的决定性因素，59.6%的人认为在
工作城市置业是因为工作城市更适合职业发展，另
有 19.2%的人为了另一半或孩子而留在大城市。

北上广深“漂一族”返乡置业热点城市集中在
工作地周边。以北漂为例，返乡置业热点城市前五
位分别是保定、廊坊、天津、石家庄、邯郸；在上海工
作的“漂一族”选择的前五热点城市为南通、苏州、
盐城、合肥、安庆。广州和深圳的返乡置业热点城
市则都集中在广东省境内。

三线、四线及以下城市依然是返乡置业的主力
城市，合计占比达到 78%。其中，保定、洛阳、张家
口、许昌等热度较高。这些城市原生人口众多，历
史文化悠久，再加上较低的房价和安逸的生活环

境，受到“漂一族”的青睐。
报告显示，51.7%的受访者希望房屋总价在 50万~

100 万元之间，远远超过 50 万元以下房屋选择人群占
比，而在去年，50 万元以下房屋则最受欢迎。随着生
活水平提高，人们对居住条件也提出了更高要求，并且
愿意在可承受范围内，为更舒适、宽敞的房屋买单。

从户型来看，三居室是返乡置业人群的首选户型，
占比达到 49.7%，这与去年基本一致。大多数返乡置
业意向人群希望购买较大户型房子改善居住环境，三
居室很好地满足了夫妻、孩子和父母独立居住的需求。

在返乡置业的时机上，49.7%的人持保守的观望态
度，但也有 26.9%的人已有相对明确的购房时间规划，
表示会在 2019年春节或春节后购买房屋。

在外务工者纷纷踏上归途，返乡置业随之成热词，报告称——

52.7%“漂一族”有返乡置业意向

云南600多名务工人员
免费坐动车回家过年

本报讯（记者黄榆）“今天是个好日子，心想的事儿
都能成……”1月 24日 10时 42分，满载 600多名云南籍
外出务工人员的动车伴随着喜庆的歌声驶出广州南
站，奔向 1280 公里外的云南昆明。动车内张灯结彩，
红艳的中国结、窗花和福字把车厢烘托出浓浓年味。

“政府和铁路部门考虑得很周到，不仅把车票免费
送到我们手中，而且在车上精心准备了歌舞、有奖竞
猜，又有送春联、过生日等暖心的节目，让我们的回家
旅途格外温馨。”来自云南丽江的务工人员和陆山开心
地告诉记者。2017 年，和陆山为减轻家庭负担，离家
到广东珠海打工挣钱。

“这是我第一次过生日，而且是在动车上，惊喜、感
动，这是最难忘的一天。”当天是务工人员杨荣珍 53岁
的生日，列车组上还精心准备了蛋糕，共同为她庆生。

“目前在广东务工的云南人约占云南省外出务工
总规模的三分之一，他们不但实现了收入的增加，还学
到了更多技能，拓宽了视野。”云南省就业局相关负责
人介绍，此次返乡的 600多名务工者到达云南后，当地
将根据不同路线，组织免费爱心大巴分别送至各县城。

据了解，春运前，滇粤两省人社部门开始对云南籍
务工人员进行摸底调查，通过组织发动和自愿报名等
方式，把一张张免费车票送到广州、深圳、珠海等 11个
市 189个企业 600多名云南籍务工人员手中。

佛山连续9年举办外来工团年晚宴

本报讯（通讯员霍嘉琪 记者叶小钟 实习生麦嘉宜）1
月 21日，广东佛山市总工会举办 2019年佛山市外来务工人
员迎新春团年晚宴活动。

据悉，这是佛山市连续第9年举办外来务工人员团年晚
宴。今年特别邀请了10名凉山籍外来务工者参与活动。四
川凉山彝族自治州是全国“三区三州”深度贫困地区之一，
佛山作为对口帮扶市，派出了一批援建干部，投入帮扶资
金。据统计，2018年来佛山的凉山籍农民工已超过6000人，
他们不远千里而来，为佛山的经济发展奉献了一份力量。

佛山市委副书记、市长朱伟，市委常委、市委组织部部
长杨朝晖，市人大常委会副主任、市总工会主席刘珊，工匠
劳模代表与全市近 400家企事业单位的 2800多名新市民代
表欢聚一堂，喜迎新春。务工人员代表程祖彬代表外来务
工群体，感谢市委、市政府及工会对新市民的关怀与厚爱。

1 月 19 日，河南省镇
平县贾宋镇的一个服装车
间内，周书萍正在赶工，她
9 岁的女儿坐在缝纫机旁
写寒假作业。

近年来，当地发挥人
口优势，大力发展劳动密
集型产业，吸引了不少人
回村就业，同时也带动了
当地脱贫。

周 书 萍 所 在 的 车 间
里，不少女工原本在外打
工，但为了陪伴孩子，她们
选择回到家门口就业，每
天平均收入 70 元~80 元，
多的时候能到150元。

本报记者 王伟伟 摄

本报记者 李 娜

企业高管，年薪百万，统管千人大厂；开奔驰，住
高楼，在大城市扎根……这样的人生，曾经在 17 岁
那年出现在四川凉山籍农民工尹帮伍的幻想里，而
彼时，大凉山、乡村、农民、低学历、没技术等贴在他
身上的标签让这一切都看起来难以实现，但 20 年
后，他却真真切切地活成了自己所期盼的模样……

春节前夕，记者跟随四川凉山彝族自治州总工
会远赴深圳慰问川籍农民工，在一场农民工代表座
谈会上，率先发言的尹帮伍所取得的成绩令人由衷
钦佩。但对记者而言,更大的惊喜在于，在尹帮伍所
在企业，川籍农民工现有 828人，其中像他一样的凉
山籍务工人员总计达 241 人。记者发现，在尹帮伍
的背后，一个带一个、一家帮一家的大凉山农民工抱
团发展脱贫摘帽的奋斗故事正在不断上演。

抱团南下寻找脱贫致富之路

四川凉山彝族自治州是全国最大的彝族聚居
区，也是全国连片深度贫困的地区之一，一个个村寨
分散在重重高山深谷中，国家级贫困县雷波就在凉
山最东边，那也是尹帮伍的家乡。到处是快要塌掉
的土瓦房、上顿下顿只有玉米面和红薯勉强填饱肚
子，这是他在离乡前最熟悉的乡村光景。

17 岁的尹帮伍强撑胆子从大凉山深处走出的
路并不那么如意，起初只是在西昌市做一些如洗车
工、火锅店服务员、建筑工地劳力等简单工作勉强
糊口。

2001年，19岁的尹帮伍在哥哥带领下进入四川
都江堰一家钢厂做普工，以此为契机一步步在工作
之余学习炼钢技术，并不断轮岗，把相关技术都摸了

一遍。随着技术越来越纯熟，收入也不断翻倍。直
到 2005 年，他已经进入到一家钢厂的管理层，月收
入达 6000 元。在这期间，他还不断把家乡人带出
来，组建自己的炼钢团队。

2006 年，机缘之下，尹帮伍带着他的小型炼钢
队伍一起南下来到了目前所在的广东广青金属科技
有限公司（以下简称青山科技）。由于公司刚刚起
步，工作辛苦不说，每月只有 2200 元保底工资。有
些一起来的家乡工友陆陆续续选择了离开。尹帮伍
当时有些气馁，但慎重思考了未来在企业的发展空
间后，他坚持留了下来，同时也始终没有放弃对家乡
人的动员。

不久后，青山科技在阳江的生产线正式投产，效
益一跃而上，需要扩大招工。尹帮伍对家乡人的呼
吁声更加强烈，一部分大凉山青年带着试一试的心
态集中于此，企业现有的 241 名凉山籍农民工就是
这样一批批累积起来，有人两进两出最终还是回到
了企业。随着人越聚越多，大家干出凉山农民工样
子的心气儿也越来越足。

唯有知识技术才能改变命运

“出门在外大家抱紧了团更好找出路，但光有人
带还不行，关键要靠自己，得肯吃苦，拿出真本事！”
32岁的胡前盛便是尹帮伍从家乡引荐进入企业，而

今已有 11 个年头，从最基层的普工干起，至今也成
为了一名中层管理人员，胡前盛对尹帮伍这位带头
人心里充满感激。

刘光勇来自四川广元，比尹帮伍和胡前盛都要
年长些，也比他们早几年走出老家打拼。虽同是农
民工出身，但凭着在技校学到的本事和自己钻研练
就的一手好技术，早在 2003年时便通过个人承包生
产线装配调试项目，拿到了人生中的第一桶金，目前
已受聘成为青山科技的副总。他称自己是“尝到了
知识和技术甜头的人”。

在青山科技，四川农民工 800余人，刘光勇把自
己算在其中，但对于 241名凉山籍农民工，他作为企
业管理者对其有不同的定位和看法。刘光勇告诉记
者，青山科技的炼钢生产线仍是劳动密集型岗位，只
要能依照企业要求的规程作业就能成为一名合格员
工，可是没读书、读书少注定是短板，这个问题在凉
山农民工身上尤为突出，“观念的转变、技术的提升
都需要时间，但只要他们对生活有目标，工作上吃苦
肯学，一样能成为优质员工”。

聚是一团火。刘光勇说，现在青山科技的一批
又一批凉山籍农民工很努力，能够留在城市的越来
越多，即便工龄较短，年入五六万逐渐拔穷根也并不
是件难事，但路还很长，更多的人还需要不断学习和
提高，因为唯有知识技术才能改变命运。

希望更多年轻人能走出大山

作为农民工大省，四川每年有数百万农民工外出
务工。2018年末，为了更好落实四川省工会 16项关心
关爱农民工举措，21个市州总工会各自带队出川开展
农民工慰问活动，凉山彝族自治州总工会由党组书记
王英带队 12个县总工会主席前往广东。临出发前，王
英曾有很多顾虑，“凉山基础差，老乡们在外地能适应
吗？收入怎么样？能留得住发展好吗？”当真正走到
外出务工的农民工身边，王英一颗悬着的心落地了。

事实上，最近几年越来越多的凉山籍农民工走出
大山，除了像尹帮伍一众自发抱团南下发展，政府也不
断搭建平台提供外出就业机会。2018 年，广东佛山对
口凉山州昭觉、布拖、金阳等 11 个县开展劳务输出支
援合作，一批批凉山籍农民工进入沿海企业就业。慰
问期间，王英一行还走访了这部分新生代外出务工者，
感慨他们不仅精神状态乐观向上，且浑身充满干劲儿。

开眼才见新世界。记者在跟随慰问的多场农民工
代表座谈会上发现，无论是走出来的务工“老兵”还是新
手，无疑都向家乡来的工会“娘家人”提出了一点希
望——提高百姓受教育水平，让更多年轻人走出大山。

“老乡们说得对，扶贫先扶智，无论留在凉山发展
还是外出务工，唯有知识和技能才是真正的傍身之术，
这件事刻不容缓！”返程时，王英如是对记者说。

一个带一个，一家帮一家

“凉山好汉”南下“摘帽”记


