
第一篇章：
故事从堰桥说起

故事从一个叫堰桥的地方说起， 时间是
1984 年。

“惠山区的前身 ，是原来的 ‘华夏第一
县’———无锡县。 我们现在区机关所在地堰
桥街道，当年叫堰桥乡。 ”今年 76 岁的高锦
度， 上世纪 80 年代初担任无锡县堰桥乡分
管工业的副乡长。

当年的无锡县， 以乡镇工业发达闻名。
“1984 年公社改乡之前，叫社办企业、队办企
业，后来叫乡办企业、村办企业，再后来，统称
乡镇企业。 ”高锦度说。

2018年 7月 26日上午，在江苏省无锡市
惠山区总工会的一间会议室里，几位老人坐在
一起，向《工人日报》记者讲述起当年的故事。

1982 年底，借鉴农村联产承包经济责任
制的经验，堰桥乡探索乡镇企业管理改革，即
全面实行经济承包责任制， 改干部任免制为
选聘制，改工人录用制为合同制，改固定工资
制为浮动工资制，史称“一包三改”。

这一重大突破， 较好地解决了企业吃大
锅饭的弊端。 改革经验后来在江苏及全国推
广， 被认为直接造就了著名的通过乡镇企业
实现非农发展的“苏南模式”。

乡镇企业承包制厂长要由职工投票产
生。谁来组织职工选举？企业实行新的管理模
式，谁来代表职工说话？ “当时都是找企业党
支部书记或企业负责人，谈通了，就组织职工
开会选举。 ”高锦度回忆说。

1984 年，“有一天，堰桥乡的党委书记倪
品良专门找到县总工会， 提出实行 ‘一包三
改’民选厂长，企业管理有需要，乡镇企业能
不能建工会？”金如民今年 84 岁了，当年担任
无锡县总工会副主席。

金如民带着无锡县总工会 3 名干部，跑
了全县 8 个乡镇、41 个乡镇企业进行调查。
“在调查走访的 10903 名人员中，工龄在 3 年
以上的占 72%。 他们从农副业劳动中分离出
来， 同城市企业职工一样， 常年从事工业生
产，以工资收入为主要生活来源，事实上已经
成为工人群体的新成员。 ”

“源于农，已姓工”。 调查有了发言权。 无
锡县总工会认为， 乡镇企业应该也可以建工
会，乡镇企业职工可以加入工会。县总工会随
即向县委和无锡市总工会写了报告， 经县委
和上级工会批准：抓乡镇企业建工会试点！

于是，县总工会在堰桥乡当年 18 个“乡
办”企业中，先期选择了 6 个规模较大的厂子
建工会。

“那一天，彩旗飘飘，锣鼓喧天，非常热
闹！ ”1984 年 7 月 18 日，无锡县橡胶厂成立
工会。 有七八家企业前来观摩。

8 月 10 日，在已有 6 个企业建工会的基
础上，堰桥乡工会宣告成立。

曾任堰桥街道工会主席的王曙亮向记者
展示了当年乡工会成立时的照片复印件。《无
锡县工会志》记载，当天，全乡 1000 余名职工
代表参加了成立大会，县委书记到会，江苏省
总工会派员宣读了祝贺信……

同年 10 月， 在北京参加乡镇企业产品
展览会的无锡县代表，受到时任全国总工会
主席倪志福接见，他肯定了无锡县乡镇企业
建工会是件大事，要求认真总结、推广这方
面的经验。 反映接见过程的一封 400 多字的
长篇电报，随即从北京传到无锡。 “大家深受
鼓舞，增添了继续做好工作的信心。 ”金如民
对此印象深刻。

1984 年 8 月，无锡县橡胶厂的订单来不
及做，工会立即组织开展了劳动竞赛，提出了
“抢时间、献计策、战高温、争贡献、做主人”的
口号，生产进度天天上黑板报，结果当月生产
比原计划超额 80%，“厂工会还敲锣打鼓地向
先进车间送来流动红旗”。 9 月，合理化建议

月收到 27 条建议，整顿了食堂，大忙季节，工
会还组织突击队为职工家庭义务帮工……

橡胶厂当时的厂长王福裕坦言，“在厂工
会成立前，我也不是积极支持的，在工会活动
的影响下，才逐步改变了看法”，因为“他们做
的都是实实在在的工作，我厂长要开展工作，
离不开工会，离不开工会的支持”。

无锡县一大批乡镇企业开始建立工会，
先后有 6 个乡镇建立了工会， 成为 “苏南模
式”的一个亮点。

从 1984 年成立乡工会算起，施志清是第
六任主席，在这个岗位上，他已经干了 7 年。
当年， 堰桥乡只有县里条线上的几个单位建
有工会， 而如今的堰桥街道共有 1339 家企
业，39857 名职工，工会会员 37892 人。 今年
10 月， 堰桥街道总工会被全国总工会授予
“全国模范职工之家”称号。而此前，惠山区所
在的无锡市，率先实现乡镇全面建工会。

第二篇章：
国企改制，稳住人心

锡山市酒厂是当地县属国有企业， 有过
辉煌，全国性的行业大会都曾在这里召开。不
过，到上世纪 90 年代后期，工人们的日子是
“吃不饱也饿不死”。

2000 年，酒厂第一次改制，由国有企业
转制为股份制企业，全厂分为 500 万股，全员
持股。 时任酒厂副厂长沈敏告诉《工人日报》
记者，“‘联股联心’的效果并未达到”。经营状
况没有趋好，第一次改制以失败告终。

2003 年 3 月，第二次改制启动。 改制的
核心是职工分流。 “股金会不会打水漂？ ”“以
后的日子怎么办？”这两个问题悬于酒厂职工
心头， 也悬于时任酒厂党委副书记兼工会主
席徐国清心头。

“对职工来说，国企工作是铁饭碗，是身
份象征，要打破这个观念很难。 ”在时任惠山
区总工会副主席虞建法印象中， 当地的国企

改制集中在 2000 年到 2008 年。 2000 年进入
工会工作的他，完整地经历了这一过程。

虞建法介绍， 企业改制仅惠山区就涉及
3 万多人，规模以上企业有七八十家，包括柴
油机厂、缫丝厂、造纸厂、钢厂、机械厂、化工
厂等国企。

“引入民营资本，职工能有出路，地方也可
以减轻负担。 ”这成为改制最大共识。 “政府要
从企业、市场中退出来，这是改革的方向。 ”

惠山区成立了企业转制领导小组， 经贸
局、总工会、司法、公安、劳动等 10 多个单位
参与其中。作为分管民主管理、法律保障等的
区总副主席，虞建法是小组成员之一。

“改制是一件极为谨慎的事，每一份方案
都需要经得起历史检验。”据虞建法介绍，省、
市一级的国企改制文件是纲领， 而区一级的
改制方案则是改制领导小组拟定的，“一个厂
一个方案”。

工会的作用在此时突显了出来。
“工会的主要任务就是召开座谈会，依托

镇、企业工会组织摸情况。 征求完意见，把问
题归纳好，然后形成草案。 ”在虞建法的记忆
中，每一份草案出炉的时间都得一两个月，甚
至更久———有个反复修订的过程， 职工的声
音是需要被尊重的。

征求意见的过程并不轻松。“带两块饼一
瓶水，到企业一待就是一整天，要进到一个一
个车间。 ”虞建法说。

草案出来后， 需要每个企业召开职工代
表大会通过。而这也是有教训的。领导小组选
择柴油机厂作为突破口， 草案出来后召开了
全厂职工大会，“众口难调，效果不好，草案没
有通过。 ”

“还是得由工会组织去开职代会。 ”虞建
法深谙其中的道理， 职代会作为工会民主管
理制度的主要抓手和重要平台， 有其科学性
和必要性。

在企业改制中，工会为何能发挥作用？虞
建法找到了答案，“这得益于工会长期工作的

积累，通过平时的职工权益维护、困难职工帮
扶等，在职工心中有了威信。 职工们也知道，
工会会站在他们的立场说话。 ”

酒厂的职工中，有正式工、合同工、土地
工、临时工。 分流的第一件事就是，剥离工人
与企业的资金关系。在沈敏的回忆中，股金加
上职工安置等费用，一共 1000 多万元，由玉
祁镇政府承担。

内退 、协保 、续保 、一次性买断等分流
方式被提出， 工人们可以在退工表上自行
选择。

改制的第二步是， 资产评估、 公开拍卖。
1994年大学毕业后经招聘进入玉祁酒厂的姚
永海，竞标成功，“1080万元，分两次付清的。 ”

谁也没想到，他成了这家酒厂的新主人。
“他们来之前， 厂里好多年没进过大学生，一
帮小年轻，就是厂子的新鲜血液。”沈敏、
徐国清还记得去厂门口接姚永海
的场景。

2003 年 10 月， 第二次改制
尘埃落定。

第三篇章：
集体协商，谋求双赢

谈及企业工资集体协商，首推“前洲经验”。
惠山区前洲镇从上世纪 70年代起就兴办

了乡镇企业，1983年成为全国首批亿元乡镇。
乡镇企业发达， 维护职工权益的新课题

也不少。
2002年，前洲镇推行工资集体协商时的情

景还是“一个文本两张纸，一个村签一份合同”。
没有专项协议、没有可量化的条款、没有

法律约束力，这样的年月已经过去。 如今，在
签订集体合同的基础上， 签订工资集体协商
专项协议、 女职工特殊权益保护集体协商专
项协议、劳动保护集体协商专项协议，前洲的
做法已经成为全国推行模式。

合同内容越发丰富具体、 协商程序越来
越规范、维护职工权益效应越发明显，工资集
体协商一直在不断发展完善的过程中。 时任
前洲镇工会主席莫国良是其中的参与者和摸
索者之一。

“合同文本是工资集体协商的最终体
现，它是有力的法律依据。 文本的规范性直
接影响工资集体协商的成效。 ”莫国良表示，
在拟定合同过程中，工会把劳资关系中最要
害、企业和职工最关心的问题作为工资集体
协商的重点，在条款中具体加以体现，对工
资制度、工资标准、分配方式等进行量化，让
职工看得见摸得着， 既便于操作和履约，也
便于监督检查。

2002 年，前洲镇的经济重点村邓巷村被
选中作为工资集体协商试点。

2004 年 3 月， 该村 42 家企业一个不漏
地全部签订了单个的 2004 年工资集体合同。

追溯这次试点， 可查的资料显示：“2003
年 9 月初， 邓巷村党政工统一思想， 向全村
42 家企业业主发出了关于进行工资集体合

同协商的建议书，同时，村工会与企业职工代
表一起与企业主进行平等协商。 企业主主动
向工会提供了去年的经营状况、 工资总额和
职工平均工资以及今年以来的经营状况。 ”

“相较最初的合同文本，这一次明确提出
要体现职工的年收入。 ”莫国良称。

2004 年，江苏省人大常委会颁布《江苏
省集体合同条例》，从法规上强调培育协商的
理念和集体协商机制的动态运行。

但企业主的不理解与抵触，一直不小。
“厂子是我的，给工人发工资的钱也是我

的，工会凭啥插手？凭啥要和工人协商？”一家
企业主的“呛声”，让莫国良心里很不是滋味。

为“攻克”第一家企业，他跑了两个月，磨
破嘴皮，讲政策、讲法规、讲好处，“工会不是

支持员工反对老板，是为劳资双方协调利益，
谋求双赢。 ”最后总算是说通了。

3 年后， 努力终见成效———全镇 600 多
家企业， 除用工规模偏小的家庭作坊， 超过
95%建了工会。 镇上建了三个行业工会，各村
也建了工会。“企业工会主席也由老板指定改
为由职工直选。 ”

2004 年，谈判桌上定收入成为常态。
与企业老板谈判的，包括村工会主席、企

业工会主席及职工代表。镇工会、劳动部门作
为谈判的见证人。“第一年，通过谈判，全镇职
工平均年薪拿到 9549 元， 超过省里指导线
3000 多元，比 2003 年整体提高 20%。 ”莫国
良说。

问题也来了，“合同文本太过笼统宽泛，
解决不了实际问题。 ”

印染纺织、 机械机电是前洲镇的经济主
导产业，多数企业都采用计件、计时工资制，
当时的集体合同对此没有体现。

解决之道是首先建立行业工会， 并由镇
工会聘用行业工会负责人专门从事工会工
作；然后深入企业，调查计件、计时工资的组
成形式和兑付方法，收集第一手数据。

这是一件繁琐且需要耐心的工作。比如，
在印染有限公司， 行业工会对染色车间的计
件工资计算方法进行了测算， 科学地测定职
工的生产定额及实际劳动能力， 综合优质品
单价和产量、合格品单价和产量等因素，如企
业生产正常，职工的年收入可达 1.8 万元。

“这样一来，工人每天做了多少活儿，就
知道有多少收入。 ” 2005 年，《前洲镇印染纺
织行业计件工资制专项集体合同》《前洲镇机
械机电行业计时工资制专项集体合同》出炉。
后一份合同显示， 机械机电行业实行的工时
价位为每小时 12 元、15 元、18 元不等 （不含
奖金），莫国良说“这是反反复复和企业协商
了很多次的结果。 ”

他们不厌其烦地一家一家企业地跑，向
经营者宣传政策、 阐明好处，“可以避免企业

间的无序竞争，稳定职工队伍，增强企业的凝
聚力。 ”

2005 年，全国总工会下发《维护职工合
法权益》特辑，要求全国各级工会组织学习借
鉴江苏无锡工资协商合同的“前洲经验”。

到 2006 年， 前洲建会企业中，98%签订
了工资集体合同，且没有欠薪事件发生。

在莫国良的记忆中，2008 年左右， 集体
协商的合同文本有了可参考范本；2012 年左
右， 集体协商的焦点逐渐从工资收入转移到
福利保障。

惠山区总工会相关负责人告诉记者，近
年来， 惠山区坚持建立职工工资正常增长机
制为主线， 不断细化协商内容、 规范协商程
序、强化履约监督，注重提升集体协商质量、

增强集体合同实效。
截至 2018年 6月， 全国共签订企业综合

集体合同 140.2万份、 行业 （区域） 集体合同
19.1万份，覆盖企业 402.1万个、职工 1.9亿人。

2012 年，莫国良到年龄退休后，被返聘
为工资集体协商、职代会指导员。他对工会工
作充满了感情，也觉得有意义。

第四篇章：
帮扶升级，“关爱·圆梦”

段青军正在青海省高等职业技术学院读
大二，这个学期，他家的钱袋子比先前鼓了许
多：就在暑假，他从千里之外的青海省西宁市
大通县藏龙庄， 来到江苏无锡市惠山区安井
食品公司勤工俭学 36 天， 拿到近 6000 元的
实习工资。

对年收入仅过万元的一个农村家庭来
说，这是一笔巨款。

和段青军一同来到无锡的，还有其他 30
名青海学子。 一个多月时间， 他们共得到约
14 万元的实习工资，而来回路费、保险费全
部由惠山区总工会承担， 吃住由实习企业免
费提供。

惠山区总工会党组书记、 副主席杨卫中
告诉记者，“段青军们”千里勤工俭学，源于工
会发起的“关爱·圆梦”工程。

“助学活动年年搞，以往都是直接资助学
费，有没有更好的办法呢？ ”2013 年，已到区
总任职快一年的杨卫中一直琢磨这个事。

就在这一年， 惠山区洛社镇总工会开展
了一项名叫“牵手希望”的活动，引导爱心企
业在寒暑假为困难职工家庭 16 周岁以上的
学生提供勤工助学岗位。

这项活动引起了杨卫中关注。第二年，惠
山区总工会推出“关爱·圆梦”工程，将洛社的
做法向全区工会推广。 区总工会向区内企业
发了倡议书，招募社会实践基地；印发致全区
青年学生朋友的一封信； 对勤工俭学的大学
生组织安全教育， 为其上岗工作购买安全保
险……

杨卫中发现， 非困难职工家庭及其子女
积极性也很高，按照工会服务普惠化的理念，
区总将参与范围从困难职工家庭子女拓展到
全区全体职工子弟。仅仅一年，学生从刚开始
的 813 人增加到 2375 人， 爱心企业从 83 家
增加到 278 家， 提供的勤工俭学岗位从 876
个增长到 3500 多个。

“由输血型资助到造血型帮扶，帮扶内涵
由单纯的‘助学’向‘助学、助业、助志’三位一
体拓展，让大学生挣了零花钱长了见识，帮企
业缓解了用工荒， 家长们也觉得孩子更加知
书达理了。 ”杨卫中说。

该活动获得无锡市总工会项目化工作年
度评议一等奖。 2016年，惠山区委、区政府把这
项活动列为全区为民办实事十大项目之一。 如
今，“关爱·圆梦”工程已成为惠山区总工会的精
品爱心帮扶项目。

去年， 党的十九大报告中有关扶贫工作
的一段讲话给了杨卫中启发： 能不能在国家
东西部扶贫协作中贡献惠山的爱心力量？

于是，“关爱·圆梦”工程走出惠山，融入
无锡与青海海东的扶贫协作工作大局， 迎来
了“段青军们”。

堰桥街道总工会主席施志清快到退休
年龄了，他欣慰的是，在区总工会的统筹安
排下，街道总工会建起了职工服务中心，“工
会的服务力、凝聚力、发展力获得了更有力
的承载”。

中心建筑面积 2200平方米，投入 1170万
元，设有服务大厅、调解室、档案室、书画室、职
工书屋、电子阅览室、形体室、女职工健康服务
中心及培训室，还有健身室、乒乓室、台球室
等。服务中心布局在工业园区，职工步行 15分
钟之内就能到达。

健身区，各种各样的健身器材、健身设施
摆放整齐，一点不输高大上的专业健身馆；瑜
伽房里，女职工们跟随瑜伽老师舒展身体，放
松心情；培训室里，母婴护理培训班、女职工
心理健康分享课、 工会劳动保护监督检查员
学习班等各种课程应接不暇……

“进入新时代，工会服务职工，既要精准，
更要普惠最广大的职工群众。”杨卫中说，全区
已有 4个镇、街道职工服务中心建成并对职工
群众提供普惠式服务，3个镇、 街道和区级职
工服务中心正在紧张建设中，预计年底完成。

今年 7 月 31 日，无锡市工会会员服务卡
在惠山首发， 标志着惠山区工会普惠服务走
上了快车道，将更有力地提升职工的获得感、
幸福感。
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检视改革开放 40年的工会印迹， 江苏无锡市尤其
惠山区，格外引人瞩目。

无锡，改革开放的领潮城市，“苏南模式”的发祥地。
40多年前，伴随着乡镇工业的发展，一支庞大的产业工
人新军从田埂走进工厂。 第一批乡镇企业工会、第一家
乡镇工会在这里诞生。 此后， 工会组织参与企业转改
制，用协商机制维护职工权益，拓展工会阵地普惠广大
职工……将工会工作的品牌不断擦亮、叫响。

在前行的征程中，无锡惠山区工会组织始终坚持在
党的领导下，始终坚持以职工群众为中心，创新有为，写
下了改革开放中一个个动人的工会故事，交出了一份份
出色的工会工作答卷。

———题记
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