
9 月 16 日，陕西省岚皋县蔺河镇新建村
贫困户杨修华在瓜蒌园里修剪瓜藤。 今年他
种植的 30 亩中药材瓜蒌迎来丰收。岚皋县用
多项扶志举措和激励政策，鼓励贫困户脱贫，
杨修华是受益者之一。 新华社记者 陶明 摄

一台带来希望的手术
本报记者 李元浩
本报通讯员 薄绍滨

“真是太感谢你了，春节期间让我第
一次坐飞机到乌鲁木齐。这次又请专家来
给我儿子做手术，感谢工作队……”近日，
家住新疆阿图什市阿湖乡托格拉克村的
海热尼沙·吾守尔， 拉着新疆维吾尔自治
区总工会驻村工作队总领队、托格拉克村
第一书记、 工作队队长艾尼瓦尔·阿不都
热合曼的手激动地说。

海热尼沙·吾守尔的儿子艾力·吾买尔
是一位农民，家中有 3 个未成年的孩子。 1

年前，他的脸上长出一个肿块，经过检查后
确诊为癌症。 因为家中困难，他只能在当地
医院进行保守治疗，由于效果不佳，到今年 8
月时，肿块已严重影响视力并威胁生命。

自治区总工会驻村工作队队员贾丰会
了解到这一情况后， 立即将艾力·吾买尔送
到克州人民医院进行检查治疗，并将最新诊
断结果报告给工作队队长艾尼瓦尔·阿不都
热合曼。 艾尼瓦尔·阿不都热合曼立即将患
者的基本情况告诉自治区人民医院颌面外
科主任医师多力昆·吾甫尔， 并邀请其到克
州人民医院为患者进行手术治疗。

通过会诊，多力昆确诊患者为恶性腮腺
癌。 8 月 25 日，从乌鲁木齐飞往南疆的多力

昆一下飞机，便直奔克州人民医院为艾力·
吾买尔进行手术。 面对家庭困难的患者和
极度危险的病情，多力昆不仅自费前来，还
为患者免除专家治疗费。 经过数个小时努
力，手术圆满成功。走下手术台的多力昆不
顾劳累， 又向医护人员反复叮嘱交代后期
恢复护理的注意事项……

手术后的艾力·吾买尔告诉记者：“原
本已绝望的我， 在各级党委和政府的关心
下，在工作队的协调下，有了多力昆医生的
亲自手术，现在又燃起了生活的希望。 ”接
下来， 工作队还将继续关注他的病情和医
疗费用等情况， 确保在脱贫攻坚路上一个
都不掉队。

据了解， 自治区总工会驻村工作队在
南疆农村开展定点帮扶工作以来， 着力为
基层群众排忧解难，例如，在阿图什市阿湖
乡 3 个驻村点有近 30 名干部， 结对帮扶
40 余户建档立卡贫困户；以“民族团结一
家亲”活动为契机，建立完善结亲干部与贫
困户帮扶机制， 激发困难群众的脱贫愿望
和动力。

■新闻特写

英俊奋发的红军高级指挥员———古柏
新华社南昌 ９月 １７日电 （记者袁慧晶）在

江西寻乌县革命烈士纪念馆的核心区域，有一
方占地面积 ５０００平方米的纪念广场。 广场上，
一尊铜制塑像在阳光照耀下熠熠生辉，再现了
塑像原型昔日领导农民起义时的意气风发。

这里是曾被毛泽东评价为“吾友古柏，英
俊奋发” 的中国工农红军高级指挥员古柏的
纪念广场，１９８６ 年 １０ 月建成为当地重要的
爱国主义教育基地。

古柏，１９０６ 年生于江西长宁（后改寻邬，
今寻乌）。 １９２０ 年起在广东梅县广益中学读
书，并兼任梅县女子师范学校教员，曾参加进
步学生运动。 １９２５ 年 １２ 月加入中国共产党。
１９２７ 年大革命失败后回家乡组织农民协会，
建立中共寻邬支部，开展革命活动。

１９２８ 年 ３ 月，古柏参加领导寻邬农民起
义，建立游击队。 １９２９ 年春，中国工农红军第
４ 军主力从井冈山向赣南进军到寻邬时，红 ４
军一部与当地游击队合编为第 ２１ 纵队，他任
政治委员，率部开展游击战争。同年 １０ 月，中
共寻邬县委组建， 古柏任书记兼军事委员会
主任委员，领导创建寻邬根据地。

１９３０ 年 ５ 月， 古柏协助毛泽东开展寻邬
调查，毛泽东在《寻邬调查》中写道：“在全部工

作上帮助我组织这个调查的， 是寻邬党的书
记古柏同志。 ”此后，古柏调到毛泽东身边工
作，先后任中共第 ４ 军前委秘书长、第一方面
军总前委秘书长，全力以赴协助毛泽东工作。

在王明“左”倾冒险主义统治时期，古柏坚
定地支持毛泽东的正确主张，因此，与邓小平、
毛泽覃、谢唯俊一起受到错误批判。 他坚持真
理，百折不挠，始终忠实积极地为党工作。

中央红军主力长征后， 古柏留下坚持斗
争，任闽粤赣红军游击纵队司令。１９３５ 年 ２ 月，
被派往赣粤边开展游击战争。 ３ 月 ６ 日在广东
龙川上坪鸳鸯坑被国民党军包围，在掩护同志
们突围的战斗中英勇牺牲，年仅 ２９ 岁。 古柏牺
牲的噩耗传到延安后，毛泽东亲笔题词：“吾友
古柏，英俊奋发，为国捐躯，殊堪悲悼。 ”

“寻乌县是原中央革命根据地的重要组
成部分， 这块红土地上的人民在历次革命斗
争中作出过巨大牺牲， 古柏是其中最杰出的
代表。 ” 寻乌县革命烈士纪念馆馆长何荣华
说，古柏永远活在故乡人民心中。

为缅怀古柏烈士， 继承发扬革命传统，
１９８０ 年秋，古柏家乡人民将古柏出生地的乡
镇小学命名为“古柏学校”。 １９８４ 年，寻乌县
革命烈士纪念馆修建古柏烈士纪念碑。

喜迎工会十七大·“娘家人故事汇”

为了民族复兴·英雄烈士谱为了民族复兴·英雄烈士谱
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遇纠纷三方扯皮，累心；招服务员不知底细，担心；培训教材五花八门，烦心

桂林家政业联合工会3 个实招拆解“痛点”
给家政人员买保险，建立诚信卡，统一家政培训教材

本报讯 （记者庞慧敏 通讯员刘舒慧）给
家政人员买保险、建立诚信卡、统一家政培训
教材———成立才 3 个月， 广西桂林市家政行
业联合工会就瞄准行业发展“痛点”，给家政
人员、家政企业和雇主送上 3 份实用大礼，推
动家政行业规范发展。

以前，家政服务产生的纠纷，多数以相
互推诿扯皮开场，最后以雇主寒心、家政员
闹心、家政公司操心，三方都不讨好的局面

收场。 桂林市秦女士家先后请过多位家政阿
姨，曾遇到家政阿姨在打扫卫生时损坏家中
贵重物品的情况，在协商赔偿时，扯皮不断。
家政阿姨本身收入低没有赔偿能力，家政公
司推诿说只是帮阿姨介绍工作，并非公司员
工， 最后协商了许久才商量出赔偿方案，三
方都十分心累。 缺乏保障一直是家政业发展
的软肋和真空。

为解决这一问题， 联合工会联系中国人

保财险， 专门为桂林家政行业订制了一款家
政服务综合保险，每年保费 120 元。购买该保
险后， 家政服务人员因从事保险单载明的业
务工作而遭受意外，导致负伤、残疾或死亡，
依法由家政企业承担的经济赔偿责任，同时，
家政企业的家政服务员在从事家政服务工作
时， 因过失造成雇主家庭成员或者第三者的
人身伤亡或财产损失， 可依照保险合同的约
定负责赔偿。

第 2 个举措是建立诚信卡。 据联合工会
常务副主席宋红静介绍， 该举措是为了满足
家政企业和雇主希望了解家政人员过往从业
经历、社会背景等需求，同时也有助于培养一
支规范化、职业化、标准化的高素质家政服务
队伍。

诚信卡即每位家政服务人员的诚信档
案，可供雇主登上工会网站扫码查询，同时要
求每位家政服务人员上门提供服务时， 必须

先出示家政员诚信卡。 该卡成为桂林市家政
服务人员身份信息认定的唯一有效证件。 记
者看到，诚信卡上载有员工照片、出生年月、
从业经历、证书情况、保险购买情况、培训记
录、被投诉情况等。

桂林市中程保洁公司总经理郭娟娟说，
很多家政人员仅凭借身份证进行登记， 公司
无法了解其底细， 在招用家政人员时也很担
心。 诚信卡使这些问题迎刃而解。

与此同时， 针对当前家政服务行业教
材五花八门的问题 ，联合工会正从各公司
收集培训材料 ，筛选整理出符合当下培训
需求的教材 ，力图统一桂林家政行业的岗
前培训教材。 宋红静表示，教材统一后，工
会还将对家政人员进行统一岗前培训 ，让
家政人员的专业技能进一步提升和规范 ，
让雇主在选择家政服务人员时既放心又
舒心。

记者采访了解到， 这 3 个实招拆解了
多年来的行业发展 “痛点 ”，在当地受到广
泛欢迎。

花 1年时间把工会工作和服务搬上网

海南开展“智慧工会”专项行动
本报讯 （记者吴雪君 通讯员何瑞闻 王

清亮）为加快推进海南省网上工会建设，构建
网上网下深度融合的服务职工工作新格局，
日前，海南省总工会召开部署会，要求海南各
级工会自 9 月 1 日起，用 1 年左右时间，集中
开展“智慧工会”专项行动。

据了解，海南省总“智慧工会”将建成一
个体系 （覆盖全省的多功能网络服务体系）、
两个数据库 （工会组织和工会会员实名制数
据库）、两个平台（网上工会工作平台和新媒
体职工服务平台）、三个集群（微信公众号集
群、 手机 APP 集群、 网站集群）、 三级网络
（省、市县、基层服务站和省、产业、企业的双
轨并行网络）和若干个应用系统平台。

“‘智慧工会’实质就是‘工会上网’，旨在
通过网络手段， 以主业主责意识和互联网思
维推进工会转方式、转作风，把工会工作和工
会服务搬上网，真正做到职工在哪里，工会组

织的手臂就延伸到哪里。 ”会上，海南省总工
会副主席马东旭介绍说。

据悉，本次专项行动为期 1 年，分两个阶
段进行。 目前，海南省总已成立“智慧工会”专
项行动工作领导小组， 完成网上工会项目、省
总网站、省总机关办公自动化系统在省电子政
务云计算平台（政务外网）部署工作。 全省网上
工会平台上线试运行，并完成第一期培训。 同
时，印发《海南省总工会“智慧工会”专项行动
方案》《海南省总工会推进基层工会组织和工
会会员实名制管理工作方案》等相关文件。

济宁任城区以奖代补促协商提质增效
目前，该区规模以上企业实现全面建制，中小企业建制覆盖率达到 75%以上
本报讯 （记者丛民 通讯员秦朝宁）近

日，山东济宁任城区又拿出 65 万元专门用于
奖补工资集体协商工作出色的镇街、 企业工
会。目前，在该区已实行 4 年的工资集体协商
经费以奖代补制度， 推进了集体协商工作在
扩面增量的同时实现提质增效。

2014 年，任城区印发考核办法，将工资
集体协商纳入全区科学发展综合考核和基层
党建考核体系， 坚持每月一调度、 每季一督
导、半年一观摩、一年一展评、年度一考核的
“五个一”工作推进机制。区总制定《以奖代补
基层工会经费办法》，对工资集体协商实行项
目化奖补。 区政府将工资集体协商工作经费
列入财政预算，由区财政列支专项经费 30 万
元，区总列支工会经费 20 万元，用于推进这
项工作。 每年开展全区企业工资集体协商合
同文本展评活动， 对评选出的优秀协商单位
及示范合同文本， 给予 2000 元～1 万元的奖
励。根据年度工资集体协商督导考核结果，对
获得好、较好等次的镇街、企业工会，给予 1

万元～5 万元的补助。
据任城区总工会党组书记、 副主席秦朝

宁介绍，该区在 2015 年初对各镇街、企业工
会奖补工作经费 50 万元，以后每年增加 5 万
元。 2016 年初奖补 55 万元，2017 年初奖补
60 万元，2018 年初奖补 65 万元，使基层工会
有了较充足的经费保障。

针对该区企业形态、 行业分布多元化等
特点，任城区总坚持分类指导，突出行业、区
域协商重点， 采取多种模式整体推进工资集
体协商；坚持集中要约与动态要约相结合，连
续 3 年实施“集中要约行动”，对难以开展集
体协商的企业、行业，联合人社部门采取指导
员蹲点包保、人社部门行政干预等措施，消除
工作盲区；对无故不应约、不开展工资集体协
商的企业，与区人社局联合下达 90 多份《关
于开展工资集体协商的整改通知书》，对拒不
限期整改的企业启动执法处罚程序。目前，该
区规模以上企业实现全面建制， 中小企业建
制覆盖率达到 75%以上。

东莞市工会法律服务律师袁媛运用法律专业知识，化解了多起劳动纠纷———

“解决纠纷需要耐心、细心和智慧”
本报记者 叶小钟
本报通讯员 李伟雄
本报实习生 姚澍欣

“希望能运用法律知识和执业技能，为维
护社会的和谐稳定贡献一份力量。 ”谈起自己
从事工会法律顾问的经历，袁媛日前对记者说。

袁媛是广东信而立律师事务所的律师，
热心公益的她自 2013 年开始连续两届被推
荐成为东莞市工会法律服务律师团（值班团）
律师，并自 2015 年开始被东莞市总工会聘请
担任非公企业工会法律顾问至今。

袁媛的工作包括向职工提供法律法规咨
询、代写法律文书、开展劳动争议调解、进企
业开展法律知识宣讲等。 她运用专业能力向
企业与职工普及法律知识，为职工服务，使许
多劳动纠纷得到妥善处理。

“有些劳动纠纷不是传统意义上的由于
企业违法所导致的欠薪、工伤赔付逃避等，解
决这类劳动争议，不仅需要法律知识、也需要
耐心、细心和智慧。 ”袁媛讲起了一个让她印
象深刻的劳动纠纷事件。

2015 年底，袁媛开始担任东莞某电子五
金实业公司工会法律顾问。新年过后没几天，

该公司有一个部门因订单减少， 需要关闭生
产线，把职工安排到其他部门去。一些职工不
同意这一安排。

该公司工会向袁媛咨询怎么解决这个问
题。 袁媛从部门主管处了解了一些工人的想
法和顾虑。 她根据广东省高级法院广东省劳
动人事争议仲裁委员会 《关于审理劳动人事
争议案件若干问题的座谈会纪要》，建议公司
调整劳动者工作岗位后保证其工资水平与原
岗位基本相当； 不使用侮辱性和惩罚性手段
等，确保职工岗位、职务、待遇均不变。该公司
人事处根据袁媛的建议对方案进行了修改，
最终职工同意转入新部门工作。

作为工会法律顾问， 袁媛向企业工会和
职工提供的服务不仅限于劳动领域， 还涉及

职工权益的方方面面。今年 2 月，袁媛接到一
单咨询案件。 某玩具礼品公司一名职工遭遇
交通事故， 该公司工会主席为帮该职工与保
险公司及肇事车主协商赔偿事宜， 向袁媛咨
询了关于伤残等级鉴定与索赔等问题。

在该职工与保险公司交涉谈判的 1 个多
月里， 袁媛不断通过工会主席为职工提供法
律意见。该职工的损伤经保险公司确认，确定
为九级伤残，之后，袁媛为该职工计算出参考
赔偿金额， 但保险公司压价， 提出更低的价
格， 该职工一时之间面临和解与诉讼的两难
境地。袁媛将和解与诉讼的利与弊，端上桌面
供职工参考和选择。最终，职工与保险公司达
成和解，及时获得保险公司赔付的 10 万元赔
偿款，减少了诉累。

大同市总成立劳模技术服务队
154 名高技能人才组成 14 个专业分队，开展技术咨询、攻关等活动

本报讯 （通讯员郝凤 记者刘建林）近
日， 山西省大同市总工会成立了由 154 名高
技能人才组成的劳模（职工）技术服务队，旨
在激励和动员全市职工以劳模精神和工匠精
神积极投入服务社会，打造一支勇创新、敢创
新、善创新的高素质职工队伍。

据了解，劳模（职工）技术服务队的 154
名高技能人才来自大同市各单位的高级技
师、技师、工程技术人员等，分设煤炭、电力建
设、机械制造、制药行业、供电、农业科技、市
直机关扶贫等 14 个专业分队。服务队将发挥
队员的技能专长，通过举办专题讲座、组织开
展技术咨询、开展技术攻关等活动，为企业解
决生产技术、 工艺难题等提供技术服务；组
织、指导“名师带徒”活动，推进企业高技能人

才队伍建设； 加强高技能人才培训理论与实
践的研究，推广研究成果和经验，组织队员推
广先进工艺和操作法；开展信息交流活动，加
强同有关部门、行业、学术团体及培训机构、
企业的联系、交流与协作。

大同市人大常委会副主任、 市总工会主
席雷雪峰提出，劳模（职工）技术服务队要到

基层一线，根据各企业、各单位的实际需要，
开展技术指导、技术攻关、技术培训、志愿公
益等系列服务活动，为企业破解技术难题、提
高经济效益；用劳模精神诠释“我奋斗，我幸
福”的价值观，用劳模的干劲、闯劲、钻劲鼓舞
更多的人，把技能传授给更多的职工，激励广
大职工争做新时代的奋斗者。

9 月 17 日，珠海市金湾区红旗镇，工人从倒塌的房屋取走行李。广东建安昌盛工程有限公
司金鹏路经理部个人宿舍被台风山竹彻底摧毁， 全体工人和家属在庇护所安全躲过台风无一
人伤亡。台风“山竹”肆虐后，路面树障、广告牌、垃圾的清理仍在继续；风雨大作，抢险修复也没
有停止。 茅硕 摄/视觉中国

天津教育工会
为教职工办实事

本报讯 （记者张玺 通讯员姜凯琦）记者
从日前天津市教育工会召开的庆祝教师节劳
模先进教师座谈会上获悉， 今年天津市教育
工会策划开展了一系列为教职工群众办实事
活动。

市教育工会拿出专项资金， 委托各基层
工会将节日祝福、 慰问鲜花和书籍送至 500
余名高校系统劳动模范手中。连日来，市教育
工会已重点慰问了高校、 普教系统部分知名
劳模代表和患病劳模。

同时，市教育工会启动“健康使者”公益
行动，免费为教育系统条件艰苦、边远地区的
先进、一线教职工健康查体，计划 3 年内完成
1500 人目标。 此外，从今年起，市教育工会将
每年为高校系统在职教职工免费办理持卡会
员专享重大疾病保障和非工伤意外死亡及家
庭火灾重大损失保障计划。

成都首家社会组织
工联会成立

本报讯 （记者李娜）成都市锦江区春熙
社会组织工会联合会第一次会员代表大会日
前召开， 工联会覆盖首批 44 家社会组织，有
553 名职工入会。 据悉，这是成都成立的首家
劳动关系领域社会组织工联会。

锦江区总工会注重社会组织建会工作，
区总调查发现， 该区劳动关系领域社会组织
由区总工会作为业务主管单位的有 3 家，区
总指导联系的有 44 家， 其中有 4 家单独建
会，剩余 40 家加入社区工会。 此次区总以春
熙路街道总工会为试点， 指导建立街道层面
的社会组织工会联合会， 旨在吸引小微型社
会组织职工入会， 同时对已建会社会组织形
成二次覆盖， 通过组织覆盖更好地引领社会
组织发展。

湖北金融工会举办劳动竞赛
本报讯（记者张翀 通讯员谢文哲）日前，

中国金融工会湖北工作委员会主办的 2018
年湖北银行业防范化解金融风险劳动竞赛在
武汉举行， 来自 13 个单位的 15 个项目参与
最后角逐。

据湖北金融工会专职副主任王万飞介
绍，通过赛前评审、现场讲解和展示，大赛对
湖北省 2018 年银行业金融机构打好三大攻
坚战、 防范化解金融风险阶段性的工作成果
进行了全方位的展示和检验， 参赛项目也涵
盖地方政府债务风险、理财“飞单”风险、房地
方市场风险防范等多个领域。

长春朝阳区总为厨师免费职检
本报讯 （记者柳姗姗 通讯员张阿明）日

前， 长春市朝阳区总工会邀请具有职业病防
治资格的长春万佳医院， 出动满载医用检测
设备和 10 余名专业医护人员的流动体检车，
上门为辖区内 100 名厨师提供职业健康免费
体检服务。

据朝阳区总工会常务副主席司学文介绍，
朝阳区总已为 1849 户餐饮企业的 3000 余名
厨房劳动者印发相关科普材料， 使全区厨房
劳动者知晓厨房油烟排解不当导致的危害与
可能导致的职业疾病，学会防治职业病。

遵义汇川区快递员集中入会
本报讯 （记者李丰 通讯员李颖）日前，贵

州省遵义市汇川区总工会联合市邮政管理局
开展“汇川区推进快递员等八大群体入会启动
仪式暨送清凉活动”，来自申通、圆通、中通等
多家快递公司的 70 名快递员现场加入工会。

6 月以来， 汇川区总工会结合快递行业
企业发展特点和状况，与乡镇、街道及快递企
业 3 级工会联手落实入会工作，按照“单独建
会和行业覆盖” 的建会模式推进网点工会组
织建设。在两个多月的时间内，指导各大快递
公司单独建会 7 个、 覆盖网点 32 家， 吸纳
157 名快递员入会。

扶志引发的蜕变

“山竹”过后忙救灾


