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花式暑托班成暑期新乐园

“我最喜欢参加小候鸟活动了，每次能去很多好
玩的地方！ ”这是四川孩子梁永卓的假期心声。 让梁
永卓一直念叨着的， 正是当地工会联合小梁父母所
在的赛克思液压科技股份有限公司，联手打造的“小
候鸟之家”。 过去的几年间，在这个“小候鸟之家”里，
梁永卓学了武术、练了游泳、听了精彩的国学课程，
还跟着老师们一同游览了博物馆、 科技馆等深具宁
波特色的景点。

同样的场景在宁波音王集团也在上演。 刚刚结
束的这个暑假里，86 个 5 至 12 岁的职工子女在这里
度过了快乐的暑期时光。 音王集团工会主席华俊说，
公司专门辟出了近 400 平方米的场地作为孩子们的
教室，孩子们的伙食和正式员工享有同等待遇，公司
还安排了几个房间供孩子们午休， 午休后还有新鲜
的点心和水果，而专门聘请的老师，也让孩子们的暑
假生活增添了不少文化色彩。

市总工会专项推出的文艺和科技类免费暑托
班，更是在暑假里受到了“娃娃兵团”的热捧。 7 月 10
日是开课的第一天，8 岁的李紫馨在妈妈的陪同下，
第一个到达。 她报的是诗歌朗诵班，妈妈说，给女儿
报名的是爸爸，他在高新区一家企业上班，看到市总
工会公众微信号“甬工惠”上有暑托班，果断报了名。
“我们是湖南人，普通话不够好，让女儿来这里锻炼
锻炼。 ”

诗歌朗诵班的隔壁，是快乐代码教室，也就是计
算机编程。 教室里坐了一大群男孩子，只有一个二年
级的女生。 东南小学 5 年级的徐浩霖今年 12 岁了，
妈妈在潘火一家自行车企业里工作。 妈妈知道市总
工会有免费的暑托课程后，特地征求了儿子的意见。
“我是男孩子嘛，对计算机挺感兴趣的，当然是学编
程了。 ”暑假里，每周一到周五的上午，徐浩霖都来到
这里，直到 12 节课上完。

市总工会五一培训学校校长裘尉告诉笔者，以
前每年暑假市总工会也会有所动作， 但大多是一次
性的活动，比如参观动物园之类的；现在想着让孩子
们能多学一些东西，时间跨度就拉大一些。 裘尉介绍
说，市总工会推出免费暑托班，主要是为了“查漏补
缺”，让那些在小微企业工作的双职工家庭能为孩子
找到安全、稳妥的“寄存点”，明年，这样的暑托班还
可能会在海曙等区域增设班级。

工资集体协商提质增效

“工资集体协商制度推行以来，职工更加关心企
业的生产经营情况，更多职工为公司发展出点子、提
建议。半年里，140 项来自职工的合理化建议，让企业
增加经济效益 320 多万元。 靠着大家一起努力，10 年
前年销售额 3000 多万元的公司， 如今年销售额有 2
亿多元！ ”说起工资集体协商，江北区赛克思液压科
技股份有限公司的工会负责人深有感慨。

从“不敢谈”“不好谈”到“愿意谈”“细化谈”，如
今，在“娘家人”的撑腰下，宁波市越来越多的企业主
坐下和职工代表谈起了“薪情”。

作为全省首批对企业工资集体协商进行地方立
法的城市，过去 5 年间，宁波市各级工会组织“一手
托两家”，开启工资集体协商“破冰之旅”，并逐渐推
动工资集体协商精细化谈判，让其成为“工人满意、
老板认可”的事。 目前，在全市范围内，已签订工资集
体协议 23894 份，覆盖企业 77146 家，工资集体协商
企业建制率在 90%以上。

在谈薪水的基础上，近年来，宁波市工会推动的
工资集体协商越谈越细。 天港控股集团将职工晋升
写入集体合同。 宁波一舟投资集团有限公司的集体
合同中，明确了职工学历和职称提升后，技能工资同
步提高，授权专利的员工可以获得一次性奖励，甚至

职工的通讯补贴、员工宿舍的居住标准，都被“谈”进
了合同中。 在奉化的大通制衣有限公司，工资集体协
商推进过程中，公司工会还为员工们“谈”来了工龄
奖、春节开工费、带薪旅游等多项特色福利。 此外，发
放各类慰问品，这样的硬性“指标”也写进了该公司
的工资集体协议。

据了解， 为了让职工群众对于工资集体协商这
件事有更强的获得感， 市总工会还将加大力度加强
专职集体协商指导员队伍建设和双方协商代表的培
训工作。 在专职指导员队伍建设上，鼓励各区县（市）
在企业较多的镇乡街道一级聘用专职集体协商指导
员。 积极向企业提供“菜单式”服务和针对性指导，保
障企业工资集体协商工作主体、程序、内容符合精细
化协商要求，继续加强行业（区域）性工资集体协商
工作，在 2018 年前，培育 50 家集体协商精细化示范
点和 20 家行业集体协商精细化示范点，每个镇乡街
道至少要有一个行业或区域性集体协商。

特色疗休养走近职工

从老牌或高端新晋酒店， 到呈现各类乡村元素
的民居民宿，只要是职工疗休养，酒店客房优惠需在

酒店挂牌价对折以上，对于部分高档酒店，客房最高
价格不得高于 350 元/晚， 乡村民宿的客房优惠也需
在房间挂牌价对折以上，餐饮优惠需在 8 折以上。 这
些，都是市总工会为职工疗休养而谈下的“团购价”。

今年上半年，市总工会联合市旅游局发布首批
宁波市职工疗休养推介基地，在首批亮相的职工疗
休养推介名单中，基地类型丰富，选择余地大，覆盖
面广 ，遍布海曙 、鄞州 、北仑 、奉化 、镇海等区县
（市）。 其中，酒店共有 42 家，既有南苑饭店、北仑春
晓世茂希尔顿逸林酒店等老牌酒店和新晋的高端
酒店，又有开元九龙湖度假村、阳明温泉山庄、宁波
半边山工人疗养院等涵盖山海湖景的特色休闲好
去处。 在民宿名单上，既有春晓创客乡村旅游民宿
集聚区、一路上乡村旅游集聚区和双林村民宿集聚
区等三大民宿聚集区，还有香泉湾山庄、小隐东湾、
九龙湾乡村庄园、银号客栈、沙塘静湾客栈，以及道
地小筑、老樟树、姚江源、芫舍、横溪八十弯、应梦斑
竹等“民宿网红”。 同时，据了解，对于积极推进职工
疗休养的企业，工会还会给出补助“红包”。 从 2016
年起，市总工会、市旅游局每年共同出资 100 万元，
设立职工疗休养本地行专项奖励资金 ， 各区县
（市）、园区总工会、旅游局每年根据本地实际情况，

设立不少于 50 万元的专项奖励资金， 分别对市属
及各区县（市）非公企业、社会组织的工会在宁波市
范围内组织职工开展疗休养活动给予奖励，奖励按
疗休养本地行实际消费总金额 （每人每天不超过
400 元）的 10％补助。

在宁波市总工会的推动下，日前，全国副省级城
市工会签订合作协议， 明确各副省级城市合作单位
根据自身资源和优势，制订年度疗休养计划和线路，
为各自的职工提供疗休养最惠价，共享“最惠待遇”。

市总工会有关负责人告诉笔者， 职工疗休养是
一项“民生工程、暖心工程、实事工程”，市总工会连
续多年将疗休养活动纳入工会服务职工十件实事，
市、县两级工会每年投入 600 余万元，组织 5000 余名
优秀一线员工、 劳模先进以及科技人才参加免费疗
休养活动。

“娘家人”的法律服务成劳动
关系“润滑剂”

从介入事件最初时被工人指着鼻子骂 ， 到如
今一见到她，职工代表就忙着搬凳子倒开水 ，从事
工会志愿法律服务多年的王露莺律师深有感触 。

“很多时候，劳资双方的矛盾是基于双方对法律关
系的不了解和缺乏沟通，我要做的 ，就是当好这座
桥梁！ ”

因为旧城改造， 原来位于段塘街道的一家印染
企业面临拆迁。 厂区拆迁，上班地址要改变，这样的
“导火索”点燃了原本深藏的许多矛盾，工资不足、加
班费、历史遗留的员工持股等问题，均成为劳资双方
矛盾的焦点。 以“娘家人”身份出面的王律师介入之
初，并没有得到工人们的理解，她面临的是指指点点
甚至言语辱骂。 和职工代表就相关事项一一做出沟
通，梳理法律问题，为职工全力争取应有的权益，并
指出不当诉求。最终，员工和企业平心静气坐了下来
商谈，企业给付了工资补偿和加班费，并商定了持股
员工的补偿价格。 一场纠纷终于安然化解。

而对于许多在遭遇劳动纠纷时茫然无助的工
人来说，志愿律师的出现更是雪中送炭。 去年 1 月，
安徽的陈师傅入职保税区一家电子器件生产企业，
当年 3 月 ， 他在下班回家时遭遇交通事故入院治
疗，公司往他银行卡里转了 1000 元后就对他不闻不
问，并拒不承认和他存在劳动关系。 作为工会法律
援助律师的谢律师接受了求助。 经过调查取证，通
过这家公司的转账凭证和就餐卡以及几个月的工
资发放记录等，最终证明了双方的劳动关系 ，不久
后，双方终于达成调解，陈师傅的工伤待遇也得到
了落实。

替工人撑腰的同时，为企业梳理法务制度，也让
“娘家”的志愿者受到了企业的欢迎。 “律师直接进企
业，对我们来说实在是太贴心了！ ”说起工会律师团，
宁波维科精华集团有限公司工会主席张燕萍赞不绝
口。 “他们不仅帮助我们企业建立了健全的规章制
度，疏导化解企业内外的矛盾和纠纷，还提高了我们
企业抵御防范法律风险的水平， 这些举措都是我们
十分需要的。 ”

笔者了解到，过去的 5 年间，来自“娘家人”的律
师团队先后开展 1640 次劳动法律监督， 督查企业
8574 家， 向企业发出工会劳动法律监督意见书 812
份， 全市 152 位律师志愿者走进 2386 家企业提供法
律志愿服务， 市总本级职工服务中心组织法律服务
进社区 17 次，服务职工 1012 人次。同时，宁波工会还
在全市建立了以市总工会职工维权服务中心为核
心，10 个区县（市）工会维权服务中心为骨干，152 个
乡镇街道、1238 个村社区、9054 个企业服务站点为辐
射的四级工会职工服务网络。 在过去 5 年间，全市各
级职工维权帮扶中心接待职工来访 56314 件，涉及职
工 75211 人次，为职工提供法律援助 13449 件，涉及
金额 26576.12 万元。 （本版图片由宁波工会供图）
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2.75 万个工会组织， 覆盖 11.13
万家企业， 服务着全市 380 多万职
工，其中，工会会员人数达到 372 余
万，工会建会率和职工入会率动态保
持在 95%以上。 从巨大的基数和会员
的增长中，我们可以观察到一个组织
的魅力和活力。

5 年来，面对“走什么样的工会
发展道路、建设什么样的工会、工会
发挥什么样的作用” 的时代课题，宁
波市总工会围绕中心、 服务大局，追
着职工需求“跑”！

从“十平方米的关爱”到应对暑
假最大特色的 “娃娃兵团 ”，从职工
福利制度化到疗休养特色化， 职工
需求在哪里，群团服务就跟到哪里。
在服务群众上， 面对面、 手拉
手、心贴心，将给职工群
众 的 服 务 送 到
边、送到点。

快乐编程班体检

职工给市总职工维权中心送锦旗

全市机动车维修行业工资集体协议成功签署工资集体协商现场

律师志愿者走进维科集团普法宣传

□王志勇 郁诗怡 许嘉琛
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