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大多数劳动者并不知道中暑也属于职业病；同时中暑后维权举证
难，耗时长，一些劳动者既嫌麻烦也担心获赔不多———
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连日来，重庆、南京、西安、武汉等地持续“烧烤”
模式，高温天气再刷新极值,频频爆出户外劳动者因
患热射病而病危的消息。 据重庆医科大学附属第三
医院急救部主任闫柏刚 7 月 27 日介绍，该医院半月
来已接收中暑病例 13 名，多数为高温下仍在作业的
劳动者，经确诊后均为热射病。

热射病如何重伤劳动者？ 劳动者的高温权益是
否得到了切实保障？ 记者对此进行了调查。

高温“倒”下的劳动者有生命危险

7 月 25 日，重庆市卫计委和市气象局联合发布
了今夏首个高温中暑三级预警， 市气象台预计未来
3 天全市气温将飙升至 41 摄氏度。 高温肆虐，户外
劳动者大多坚守岗位, 给户外劳动者健康埋下了隐
患。 简单的中暑也可能导致死亡，这就是热射病。

“热射病是中暑情况最严重的一种。”闫柏刚说，
热射病患者大多是建筑工人、环卫工人、快递员、室
外装潢人员等， 多数患者送来时出现体温升高、头
昏、呕吐、胸闷等症状。 重庆医科大学附属第一医院
急诊科陈雪梅教授告诉《工人日报》记者 ,热射病属
于重症中暑，如救治不及时，死亡率高达 50%。

张明福是重庆市渝北区某工地的建筑工，25 日
下班后出现了皮肤发烫、休克、意识不清等症状，“起
初浑身出汗，很快连汗也没有了，话也说不出来，整
个人都瘫了。”张明福的妻子刘萍对记者说。随后，张
明福被紧急送往重医附三院，由于病情不断恶化，当
即就送入 ICU 病房，目前仍在抢救中。

据 2017 年发布的 《户外高温劳动者调查报告》
显示，高达 73.68%的户外劳动者认为防中暑是高温
工作的最大挑战。 此外，20.56%接受调查的工作者
劳动时间超过了法定的 8 小时，主要集中在环卫、快
递外卖等行业。

中暑申请工伤待遇却被再次“烤”倒

被“烤”倒下的张明福，其家属在为其申请工伤
保险时，正经受着更大的“烤”验。

2012 年，安监总局、人社部等部门联合下发《防
暑降温措施管理办法》，其中第十九条规定，劳动者
因高温作业或者高温天气作业引起中暑， 经诊断为
职业病的，享受工伤保险待遇。我国《职业病目录》将
物理环境所致的中暑纳入职业病范畴。 这是一种在
高温作业环境下， 劳动者因体内热平衡或水盐代谢
紊乱而引起的、 以中枢神经系统或心血管障碍为主

要表现的急性疾病。
记者查阅资料发现， 劳动者一旦在高温作业时

中暑，在送诊的同时，一定要经过职业病诊断机构的
诊断，确认为“职业性中暑”后，即可向当地社会保险
部门申请工伤认定。按人社部门的规定，用人单位应
当自职工事故伤害发生之日或者被诊断、 鉴定为职
业病之日起 30 日内， 向人社部门提出工伤认定申
请。如果用人单位没有按规定提出工伤认定申请的，
工伤职工或者其近亲属、 工会组织在事故伤害发生
之日或者被诊断、鉴定为职业病之日起 1 年内，可以
直接提出工伤认定申请。

重庆市总工会公益律师李建表示， 只有被诊断
为职业病的中暑从业者才可以享受工伤保险待遇，
这类从业者一般长期在高温环境下作业， 或者有高
温接触史。 譬如钢铁工人、建筑工人和环卫工人等。

张明福的妻子刘萍告诉记者， 目前已花医药费
2 万余元， 想找单位帮忙出点钱却被以未签劳动合
同为由拒绝。 “我们平时都是按照包工头的安排做
工，工资也是他发给我们。 ”工友于连兵证实了了刘
萍所说的情况。

重庆大鼎律师事务所律师鲍光亮表示， 未签订
劳动合同往往成为劳动者工伤维权的 “拦路虎”，一
般劳动者很难举证维护自己的合法权益。

而且， 诉讼审理程序过长也是工伤维权的一大障
碍，“以工伤维权案件为例， 从最初的劳动关系确认到
最后获得相应的赔偿款，共有 12个环节。 如果不考虑
公告送达、案卷移送和特殊案件需要延长工伤认定、劳
动能力鉴定以及审判期限等特殊情况， 即使在严格按
照法律规定的情况下， 这 12 个环节走完所需时间为

29个月，若再加上上述因素，超过 3年也不足为奇。 ”
记者了解到，工伤者申请赔偿，要经过劳动部门

的调解、工伤认定、伤残等级鉴定、劳动争议仲裁等
诸多程序，维权程序复杂、时间漫长。

提升高温劳动保护规定的“威慑力”

“每年只有一两例来申请鉴定的。 ”重庆市人社局
相关负责人说，大多数劳动者并不知道中暑也属于职
业病的一种,多数中暑症状往往来得快，好得也快，很
少有人会想到去申请鉴定职业病。 只有那些因中暑而
导致昏迷不醒或病危身亡的劳动者，他们的家属才会
想起维权，这时候才明白中暑也可能是工伤。

“实际上，工伤维权是一个老大难问题。 在维权
过程中会遇到诸多麻烦，一是耗时比较长，二是最终
可能也拿不到太多赔偿， 三是还有可能与用人单位
撕破脸、工作不保。 ”李建律师分析说。

如何使高温中暑尤其是热摄病工伤维权不再难
呢？ 西南政法大学教授曾哲认为，一方面，每到高温
酷暑天气， 相关主管部门和工会系统需要到一线监
督检查，及时发现和查处违反国家规定的行为；另一
方面，要加大对劳动者的宣传力度，提升劳动者保护
自己合法权益和生命财产的意识，遇到企业违法时，
能够依法向有关部门举报，维护自己的合法权益。

鲍光亮律师认为，《重庆市防暑降温措施管理办
法》在严格意义上只是一个规范性文件，无法设置相应
的法律责任，用人单位的违法成本比较低，导致执法力
度不够。 因此，应进一步强化用人单位的法律责任，加
大其违法成本，提升高温劳动保护规定的“威慑力”。

本报通讯员 陈秋莲
本报记者 刘建林

“10 天，10 万元工伤保险赔偿金就拿到了，还是
山西的工会干部亲自送来的！ ”7 月 27 日，陕西旬阳
籍农民工潘善秀在电话里接连表示感谢。

这是一起农民工跨省工伤信访案件， 陕西和山
西省总工会联手， 在山西省市县企业四级工会的联
动维权下，在专业律师的帮助下，3 天内达成调解协

议，10 天内赔偿金交到农民工手中。
潘善秀 2016 年在山西运城市芮城县一建筑工地

打工。 当年 5 月 20 日，她在工地干活时被电锯伤手，
住院 20 天， 施工单位承担了治疗费用 2 万余元和
3000 元生活费， 后被芮城县人社部门认定为工伤。
2017 年 2 月 7 日，被运城市劳动鉴定委员会鉴定为十
级伤残。2017 年 6 月，潘善秀回到老家陕西，为拿到工
伤赔偿金， 她找到陕西省总工会申请法律援助。 6 月
26 日，陕西省总电传山西省总，商请提供法律援助。

山西省总维护农民工合法权益工作领导小组办

公室接到援助函后， 迅速将案件移转省总工会法工
部；省总法工部第一时间协调市、县两级工会进行案
件调查，由运城市总分管主席主抓、芮城县总工会主
席直接负责，并从市、县两级工会法律援助工作站选
择熟悉工伤案件的律师协助办案， 并由省总给予省
城律师异地办案补贴。经与律师分析案件，制定出以
调解优先，必要时再走仲裁、诉讼的预案。

6 月 26 日，芮城县总工会主席带领法援律师来
到潘善秀单位调查，得知之前已办理了工伤保险。在
潘善秀今年 2 月进行伤残等级鉴定后， 用人单位工

会已于 3 月开始就工伤赔偿与工伤保险机构进行协
调，并在 3 月组织潘善秀和施工企业、项目负责人进行
过一次调解，但没有达成一致意见。

了解情况后， 芮城县总即通知潘善秀到县总协助
办案。 第二天，潘善秀的丈夫由陕西赴芮城。 芮城县总
组织施工企业、项目部负责人和潘善秀代理人三方，当
面进行协商调解，同时，协助企业工会协调工伤保险机
构尽快落实工伤保险待遇。

芮城县总充分发挥专业律师作用， 向劳动仲裁机
构进行咨询，并将仲裁机构意见向双方反馈。经过 3 天
反复磋商，双方于 30 日达成调解协议，企业方还给潘
善秀丈夫支付了 1000 元的路费补助。

7 月 2 日， 工伤保险机构和企业的赔偿金拨付到
芮城县总工会账户。

7 月 3 日一早，运城市、芮城县和企业三级工会在
陕西省工会法律援助中心，当面将 10.1 万元现金交到
潘善秀本人手中。 潘善秀给芮城县总工会赠送了“优
质服务、为民解忧”锦旗。

晋陕两省四级工会联动法律援助维权
受伤农民工 10天拿到 10万元赔偿金

河南
全国首部省级职业培训条例将出台

7 月 24 日，《河南省职业培训条例（草案）》提请省十二
届人大常委会第三十次会议审议， 标志着河南将出台全国
首部省级职业培训条例。

关于职业培训，目前国家层面尚没有专门法律，各省也
没有制定省级地方性法规，在实际工作中，主要是依据劳动
法、职业教育法、就业促进法，以及各级政府及其有关部门
的文件、政策，不能满足职业培训实践不断发展的需要。 河
南的条例草案对职业培训机构建设、职业培训的实施、职业
技能鉴定与评价、保障措施与监督管理、法律责任等作了规
定。 对政府及相关部门的职责，企业职工教育经费的提取、
使用和统筹，深化校企合作进行了明确。 其中，针对企业职
工教育经费，条例草案明确规定，企业应当按照国家有关规
定足额提取并合理使用职工教育经费， 对劳动者进行职业
技能培训和继续教育培训。 （彭爱华）

———摘自 7 月 25 日《河南工人日报》

黑龙江
2020年工伤保险参保人数将达 550万人

近日，黑龙江省职业病防治规划(2016~2020 年 )出台，
根据规划，到 2020 年，该省职业病防治制度体系将基本完
善。

规划提出，到 2020 年，该省职业病危害严重的行业领
域用人单位职业病危害项目申报率将达到 95%以上， 工作
场所职业病危害因素定期检测率将达到 85%以上， 接触职
业病危害的劳动者在岗期间职业健康检查率将达到 90%以
上。 设区的市至少确立 1 家具备相应资质的医疗卫生机构
承担本辖区内职业病诊断工作。实现重点职业病监测市(地)
全覆盖、县(市、区)覆盖率达到 90%以上。到 2020 年，工伤保
险参保人数将达到 550 万人， 用人单位依法参加工伤保险
覆盖率将达到 80%以上。 （于海霞）

———摘自 7 月 26 日《黑龙江工人报》

四川
2 亿元稳岗补贴惠及 67 万职工

四川省人社厅 7 月 26 日召开半年工作总结新闻发布
会，公布了该省在就业创业、社会保障、劳动关系等方面取
得的成效。 其中，上半年，专项安排 7 亿元资金，用于 2017
年化解钢铁煤炭行业过剩产能职工安置工作， 确保每一名
分流职工生活有保障、就业有出路。 截至 6 月末，已为 3773
户企业发放稳岗补贴资金 1.97 亿元，惠及 67.13 万名职工，
为 30.37 万失业人员发放失业保险金 13.13 亿元。

据悉，上半年四川就业形势呈现总体稳定、稳中有升的
良好态势。 1 月~6 月，全省城镇新增就业 56.32 万人，城镇
登记失业率为 4.09%，城镇登记失业人员持续减少。 同时，
全面推进全民参保登记和“五险统征”工作 ，社保扩面征缴
成效明显。 截至 6 月末，全省城乡养老、基本医疗、失业、工
伤和生育保险参保总人数分别达 5261 万人、7377 万人、
725 万人、831 万人和 735 万人；累计征收职业年金 209 亿
元，征缴率达 95%。 （向晓文）

———摘自 7 月 27 日《四川工人日报》

石家庄
工会会员首批“住院补”发放

随着一笔笔补贴款的发放， 石家庄工会会员卡 （又称
“石惠卡”）医疗补助功能正式上线。 “石惠卡”住院补贴，是
由石家庄市总工会和各对口单位共同主导的一个职工团体
险项目。 保障对象为 5 月 1 日前办理“石惠卡”的在职在保
职工。 保障期限为 2017 年 5 月 1 日至 2018 年 4 月 30 日。

据悉，职工无需花一分钱，因遭受意外伤害或者因患疾
病在二级或二级以上医院住院治疗的， 按实际住院天数每
次扣除 3 天后，给予每日 40 元的补贴，每人年度累计给付
天数最高为 90 日，即 3600 元为限。 据了解，“石惠卡”加载
了公交一卡通、高速 ETC、住院补贴等 10 项主要功能，集中
了多个领域的普惠化服务项目。 （高会坡）

———摘自 7 月 26 日《河北工人报》

长沙市总
力推员工关怀行动进企业

鉴于目前有相当比例的员工受到 “工作压力大”“面临
职业枯竭”“有抑郁倾向”等心理问题困扰，近日，长沙市总
工会召开全市工会 EAP（员工关怀行动）试点单位工作布置
会，力推 EAP 进企业。

长沙市总相关负责人表示，EAP 服务内容涵盖了调研、
宣传、心理咨询、情绪压力管理、心理预警机制、人才队伍建
设、讲座培训等多元化服务，作为工会组织给予员工的精神
福利，将 EAP 引入工会系统，将给工会工作注入“心”动力。
长沙市总要求各级工会按照“员工关怀行动”的工作要求，
主动承担起 EAP 服务需求单位与专业心理咨询服务机构
的桥梁纽带作用，协助单位与专业服务机构进行对接，购买
EAP 服务，借助专业力量为单位及职工进行专业指导、培训
和咨询。 同时将 EAP 项目与工会工作有机结合，将 EAP 技
术融入工会管理之中， 推动和谐劳动关系建设向注重人文
关怀的更高层次发展。 （曾颖）

———摘自 7 月 26 日《湖南工人报》
（王维砚整理）

一周工报速读一周工报速读

������本报讯 （记者邹倜然）浙江近日晴热高温天气
持续，进入“烧烤”模式，气温数日持续在 39 摄氏度
以上，地表温度高达 60 摄氏度。 虽酷暑难耐，但仍
有劳动者坚守岗位，在高温下作业。 入伏后，浙医二
院、省新华医院、省中山医院等 8 家医院已救治 20
余例热射病患者，其中，多为户外工作者。

入伏后一周， 市三医院急诊科就连续收治了 3
位热射病人，都是户外工作者。 患者 58 岁的王先生
是铁路工人，7 月 16 日上午， 王先生像往常一样顶
着骄阳开始工作。 1 小时后，工友发现他有些“不正

常”，20 分钟后，他突然体温升高，意识不清。送入市
三医院时，体温有 41 摄氏度，失去意识，牙关紧闭、
大小便失禁，身体处于抽搐状态。 经过抢救，王先生
已暂时脱离生命危险。

就在上周， 浙医二院也收治了 3 位热射病人，
均与长时间户外高温作业相关。

“高温环境中从事体力劳动的，如环卫工人、交
警、快递人员，以及年老体弱人群，属热射病易发人
群。 ”浙医二院滨江院区综合 ICU 主任黄曼表示，热
射病属重度中暑， 是一种致命性急症， 可累及脑、

肝、心、肾等多器官，死亡率很高。
余杭区第三医院入伏后收治了 4 例热射病、1 例

热衰竭，5 例都属重症中暑。 该院 ICU 朱侠凯医师告
诉记者，除高温、烈日曝晒外，工作强度过大或时间过
长、睡眠不足、过度疲劳等也是中暑常见的诱因。

据了解，中暑可分为 3 类。 分别是先兆中暑和轻
症中暑； 在体温升高等症状基础上出现意识障碍，就
是重症中暑。 重症中暑包括热痉挛、热衰竭和热射病
3 种病症。 其中，热射病是重症中暑中最严重的一种，
以高热、皮肤干燥无汗和意识不清为主要特征，体温

常可达 40 摄氏度，甚至超过 42 摄氏度，当体温超过
42 摄氏度时，患者的病死率为 50%以上。

因此，一旦发现身边的人在高温环境下出现意
识不清或者晕倒后，可以初步判断是严重中暑。 医
生建议，首先要进行降温，立即将病人转移至通风
阴凉处，降温处理，并拨打急救电话或马上送医院
救治，千万不可放松警惕。 对于预防热射病，医生建
议，如实在不可避免高温作业，应加强防护措施，限
制暴露时间，及时补充水分和盐分；如出现头晕、恶
心、乏力等症状，应及时休息。

本报记者 刘友婷
本报通讯员 戴求淼 王丽 郑阳

每年 7 月起，旅客出行意愿“升温”加上盛夏
的高温， 让暑运保障成为深圳宝安机场空管站的
例行考试。

日晒下给设备做“体检”
机场机坪隔离区，全无遮拦，跑道路面往往天

一亮就迅速升温，到 50 多摄氏度很平常。 7 月 25
日，烈日下，气象设备室的机务员们正在对跑道自
动气象观测系统设备进行半年校准维护， 给设备
做“体检”。

1982 年参加工作的陈义荣是自动气象观测

系统的老师傅，正带着班组成员校准设备。 他娴熟
地操作着，不到 3 分钟，汗珠便顺着鼻尖一滴一滴
往下滴，身上的衣服也由浅灰色变成深灰色，紧贴
前胸与后背。 直到汗水快模糊视线了，陈义荣才随
手往脸上抹了抹。

陈义荣攀着爬梯上到 3.5 米高的设备上， 更换
设备零部件，清洁设备窗口。高温炙烤下的扳手、螺
丝刀烫手， 但 30 多年的工作使他的手长了一层厚

厚的“保护层”。 更换备件、清洁窗口后，陈师傅爽朗
地笑道：“爬上来太阳是大了点，但还是有点风的。 ”

据了解， 深圳宝安机场两条跑道共有 6 个地点
有气象设备，校准维护需要一两周时间持续开工。机
务员大多头顶骄阳，脚踏热得发烫的水泥地工作。

天气越差越往外跑
当持续高温、热浪袭人，或是狂风、雷暴侵袭时，

气象观测员就开始往外跑。“天气越恶劣越要往外跑，
只有这样，观测的气象要素数据才能更及时、精准。 ”
深圳空管站气象观测员薛华星如是说。

天气复杂多变，需要观测员的“火眼金睛”来洞
悉。气象观测平台是一个直径约 20 米的环形露天平
台， 每隔半个小时， 观测员需要上平台观测一次数
据。 若遇到雷暴、大风、雾霾等天气，就要不定时、不
定点，根据天气变化及时观测、立即发报。

室内的气象预报员每天滚动将天气的最新
动态 、一周天气预报和预警信息以文字 、图片等
方式向用户发布 ，并主动通过电话 、传真等方式
向各相关用户传递各类警报 。 6 月中旬 ，2 号台
风 “苗柏 ”期间 ，预报室制作发布天气趋势预报
为航空公司调配运力 ， 以及塔台管制部门尽早
放行积压的航班提供了科学决策的依据。

高温下的劳动者

专家建议，提升高温劳动保护规定的“威慑力”

���������������������������������热射病可累及脑、心等脏器，死亡率很高

杭州 20 余劳动者被“ 烤 ”倒
环卫工人、交警、快递人员因长时间高温户外作业，属热射病易发人群

7 月 28
日，一位搬运工
在重庆市江北
区观音桥商圈
顶着烈日搬运
货物。

当日，重庆
市气象台发布
高温红色预警
信号，多个区县
的最高气 温达
40℃以上。

新华社记者
王全超 摄


