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“职工上班我上班，职工下班我服务”

滨海新区工会“错峰服务”贴紧职工
组织职工参与活动策划、管理、服务，有效对接职工需求

本报讯 （记者张玺 通讯员梁晓文）7月7
日晚上，天津滨海新区空港青年公寓一派热
闹景象。 住宿在公寓的职工们，纷纷来到公
寓文体中心 ，或看书 、或观影 、或健身……
负责中心日常管理的公寓工会7名工作人员
依据职工的作息时间采用轮班制 ， 保证文
体中心对外开放时间从10时到21时， 全年
无休。

如今， 在滨海新区工会系统，“职工上班
我上班，职工下班我服务”的“错峰服务”模式
已成常态，从外来工公寓到基层工会，从职工
服务中心到基层社区，“错峰服务” 内涵逐步
丰富、水平快速提升，成为滨海新区工会贴近

式服务职工的新品牌。
“大量特色活动的开展，多安排在工作日

的17时以后、周末和节假日。 也就是说，职工
越是休闲的时间，越是我们忙碌的时间。 ”空
港青年公寓工会主席的一席话， 说出了滨海
新区广大工会干部的工作常态。

据统计， 空港青年公寓文体中心年均接
待职工8万余人次， 日均接待量约200人次，
90%的接待量在周末及节假日， 节假日高峰
时期日接待量达400人次。

在滨海新区职工较为聚集的另一功能
区———天津开发区， 居住在公寓中的许多外
地职工远离家乡和亲人，社交圈子狭小，生活

方式相对单一，娱乐设施匮乏。 为此，天津开
发区总工会按照公寓职工的作息时间， 以职
工公寓为基本单位，开展“流动影院”“流动课
堂”“流动K歌台”等灵活多变的“流动”服务
项目，有效破解了时间冲突问题，使职工“足
不出户”便可以学习、娱乐。统计数据显示，天
津开发区总工会平均每年开展“流动K歌台”
40余场，“流动影院”50余场，“流动课堂”20余
场，惠及职工16万余人次。

同时，滨海新区总工会创新运行机制和
活动方式，力求实现职工的自我管理、自我
服务、自我发展。 目前，在滨海新区已有近千
人的职工志愿者队伍，每天晚上和周末都活

跃在各类职工服务阵地。 从农民工、一线职
工到外企白领，包括法律、心理、文艺、科技
等各类专业人才，组成了志愿团队，穿着工
会志愿者马甲，利用倒班、公休时间无偿参与
工会活动。

天津市总工会负责人表示，实行“错峰服
务”和发展志愿者队伍，有效解决了职工下班
工会干部也下班、缺少“交集”的问题。职工全
程参与策划、组织、管理、服务，避免了工会活
动“自拉自唱”，能够有效对接职工需求。

据悉， 天津市总工会在滨海新区等地先
行试点“错峰服务”，今后将在全市各级各类
开发区全面推开这一模式。

大山深处的红色传承
于广云（左）和母亲张成凤（中）、女儿于

静在洪水口村的家中聊天（7月11日摄）。
于广云是北京市门头沟区清水镇洪水口

村的党支部书记，他的母亲张成凤1944年加
入中国共产党， 一直在这个山区从事妇女工
作。 于广云的女儿于静大学毕业后也返回山
乡，从事乡镇文化工作，并于2010年入党，三
代人都是优秀党员的家庭在当地群众中传为

佳话。
洪水口村位于北京灵山脚下， 是北京最

偏远的山区村庄之一。于广云自1998年担任
洪水口村党支部书记以来，带领群众创新农
村经济组织、 发展农村股份合作制新模式，
依托山区自然环境资源开发旅游产业 ，目
前，全村人均年收入近2万元，昔日穷山村变
成了旅游专业村。 近年来，洪水口村先后被
评为“北京市级经济强村”“北京市最美丽的
乡村”，于广云也在2010年被评为“全国劳动
模范”。

新华社记者 李欣 摄

文件“内部流转”替代了群众“多次受理”

郑州不动产登记提速获市民点赞
本报讯 （记者余嘉熙 实习生苗卉）“我

得给郑州不动产登记这两天的变化点个赞，
联合办公要是早点来就更好了！”站在办事服
务大厅的窗口前， 郑州一家房产中介公司李
经理发出了这样的感叹。

从7月10日开始，在郑州市国土资源部门
与房管部门正式启动联合办公模式，实行“同
城通办”，全面启用微信预约系统等“一揽子
提速措施”之后，群众发现不动产登记终于变
得容易多了。

自去年8月底开始办理不动产证以来，河
南郑州市不动产证办理难、 排长队现象持续
了整整一年。在这期间，不少郑州市民为了办

证，凌晨四五点就赶到现场排队抢号，天还没
亮，办事大厅就已排成长队，甚至出现了四五
个月跑十来趟才能办下一个不动产证等现
象。

2016年9月、12月， 国土部和国家土地督
察济南局等单位分别就郑州市落实不动产登
记相关条例是否到位进行了督导， 要求简化
程序、方便群众。

据了解，在其它施行不动产登记的城市，
一般做法都是将交易和登记合并： 一个地点
办公，一套程序办事。 但此前在郑州，房产交
易和不动产登记大多在不同的地方， 有两套
系统、两套办事流程。

郑州市民老陈想出售一处位于该市管城
区的房产， 就深切感受到了不动产登记提速
前的各种折腾：先后去了4趟银行、2趟不动产
分中心、3趟郑州市房管局， 这样的经历让他
直呼“跑断腿儿”。

7月10日， 在他办理完最后一步手续时，
得知两部门已开始联合办公， 陈先生说：“可
惜自己没赶上， 不过后面办证的人就方便
了。 ”

针对“排长队”问题，郑州市不动产登记
中心采取了“增设窗口”与“启用便民系统”的
方式予以解决。 在5个办事服务大厅联合办
公， 设立18个窗口受理市内五区不动产登记

和房屋交易业务，14个窗口专门受理抵押业
务的办理；搭建网络信息平台，利用官方微信
公众号对由市中心受理的新房转移登记等各
类不动产登记业务实行网上预约、网上预审，
以此提高“面签”环节办事效率，减少群众在
现场等候时间。

与此同时，下放权限，让郑州市民到县市
区分中心就近领证。即，原由郑州市不动产登
记中心负责办理的，涉及郑东新区、高新区、
经开区的相关转移登记业务， 转由三区所辖
的不动产分中心代为办理， 让群众 “就近申
请，就近领证”。

驻市房管局东区办事大厅的不动产工作
人员介绍，新政最大的亮点就是文件的“内部
流转”替代了群众的“多次受理”，同城通办更
是实现了办事人的就近办理、就近领证。

郑州市有关部门负责人表示， 下一步，
市不动产登记中心还将派驻人员前往银行
对抵押权登记进行受理，“这些措施可在此
前便民服务的基础上，再次减少相关申请人
的奔波”。

本报记者 杨召奎

“你看，这里一点烟没有。要是在以前，龙门吊启动的
时候就会冒很多黑烟，而且噪音很大，你站在这里根本听
不到我说啥。”6月23日，在宁波舟山港北仑第二集装箱码
头分公司，龙门吊驾驶员杜春文对《工人日报》记者说。

杜春文介绍说， 自从公司将集装箱龙门吊的动力源
由柴油改为市电之后，不仅看不到机器冒黑烟了，自己的
工作环境也大大改善。 “噪音基本没有了，机器上的油污
也没有了。 ”

“油改电”“油改气”助力节能减排

2016年，宁波舟山港年货物吞吐量突破9亿吨，成为
全球首个9亿吨大港。自2009年首次成为全球第一大海港
以来，宁波舟山港已连续保持“八连冠”。

在货物吞吐量不断增加的同时， 宁波舟山港受到了
环境污染的困扰。

据测算， 船舶二氧化硫排放量约占全国排放总量的
8.4%，氮氧化物排放量占11.3%，港口城市受船舶污染影
响最大。

“以宁波舟山港为例，一年大大小小的靠港船舶数量
约为3万艘次，如果这些船舶在泊期间都使用自身燃油发
电系统，每年将消耗低硫油约6万吨，龙门吊消耗柴油约3
万吨，港区集卡消耗柴油约2.5万吨。 ”宁波舟山港集团有
限公司技术与信息管理部副主任王金波说。

为此，宁波舟山港积极推进“绿色港口”建设。首先进
行的就是龙门吊“油改电”项目，2012年底，宁波舟山港集
团所属5个集装箱公司， 将190余台集装箱龙门吊全部改
造为以市电为动力，总投资达4亿元。

“这一项目每年可替代柴油3万吨，减排二氧化碳等
废气9.8万吨。 同时，油电存在价差，使得‘油改电’项目具
有良好的经济性，每年可为企业减少动力成本1亿元。”王
金波说。

与此同时，宁波舟山港也在推进LNG（液化天然气）集
卡项目工程。 中海油浙江新能源汽车有限公司总经理助理
胡波告诉记者，2010年至2016年，宁波舟山港已更新和新增LNG集卡535辆，年用气量超过
1万吨，替代柴油1万吨。 每辆集卡每年可减少二氧化碳排放25吨，减少有害物质排放3.4吨。

突破关键技术

要想降低船舶的污染，需要克服技术难题。
王金波告诉记者，船舶停靠码头后，为维持基本的生产生活需要，一般情况下，其辅

助柴油机保持工作，将排放大量的废气，对港区大气环境影响巨大。要想替代辅助柴油机
发电，就得把码头电源接入船舶，但不同船舶的主配电板不一样，这就需要拿出技术解决
办法。 （下转第3版)
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甘肃每年千万资金助乡镇工会“强身”
本报讯 （记者康劲）记者近日从甘肃省

总工会获悉，从今年开始，该省1350多个乡镇
（街道）工会将获得每年1万元的定额补助。首
批282个“规范化乡镇（街道）工会”还将获得1
万元的工作奖励经费。

通过持续多年的努力， 甘肃省在125个
街道 、460个镇 、742个乡和30个民族乡普遍
建立了乡镇（街道）级的工会、总工会，并由
此辐射和带动起星罗棋布的村工会、开发区
工会和小区域、微行业性的工会联合会的蓬
勃发展。 为了进一步增强乡镇（街道）工会的
实力，省总工会近日决定，从今年开始连续3

年，每年在本级预算中为每个乡镇定额安排
5000元的专项工作经费补助， 同时要求市、
县 （区） 两级工会再给予不低于3000元和
2000元的配套资金，使每个乡镇（街道）工会
的定额补助达到1万元。 在此基础上，采取以
奖代补的方式，对第一批282个“甘肃省规范
化乡镇（街道）工会”，给予1万元的工作奖励
经费。

甘肃省总工会党组书记、 常务副主席刘
为民表示， 要通过把更多的经费直接用于服
务基层工会和普通职工， 在乡镇街道充分发
挥基层工会作用。

当惹雍错湖畔一景（6月26日摄）。位于西藏藏北
高原中部的当惹雍错是西藏苯教三大圣湖之一，其
深度超过210米，是目前已知的西藏最深的湖泊。

新华社记者 普布扎西 摄

当惹雍错：

圣湖风光美

□李克强会见加拿大总督约翰斯顿
□张德江对葡萄牙进行正式友好访问
□俞正声会见赤道几内亚副总统曼格

习近平会见加拿大总督约翰斯顿
新华社北京7月13日电 （记者刘华）国家

主席习近平13日在钓鱼台国宾馆会见加拿大
总督约翰斯顿。

习近平指出，中加两国都是亚太地区重
要国家，在实现各自国家发展、应对全球性
挑战方面，拥有重要共同利益和广阔合作空
间。 近年来，中加关系总体保持良好发展势
头，为两国人民带来实实在在的利益，也促
进了亚太地区乃至世界和平、稳定、繁荣。中
方愿同加方保持高层交往，用好各层级对话
机制，扩大政府部门、立法机构、政党之间和
各界的交流。双方要始终从战略高度和长远

角度出发， 尊重彼此核心利益和重大关切，
一道努力，推动中加战略伙伴关系不断向前
发展。

习近平强调， 中加双方应挖掘潜力，深
化经贸、执法、科技、人文等领域交流合作，
扩大优势互补，促进互利共赢。 双方要尽早
启动自由贸易协定谈判， 提升两国贸易水
平，扎实推进能源资源、现代农业、清洁技术
等领域务实合作。 中方愿同加方扩大教育、
文化 、青年 、旅游 、冰雪运动等领域交流合
作，夯实中加关系社会和民意基础。 双方要
加强在多边事务中的协调和配合，共同维护

联合国权威，积极应对气候变化等全球性问
题。

约翰斯顿表示，加中友谊源远流长，人民
间友好交往日益密切。 加拿大高度评价中国
在可持续发展、减贫、环保、科技等领域取得
的巨大成就。加方愿同中方密切高层交往，加
强经贸、科技、体育等领域交流合作，密切国
际和地区事务中的沟通协调。

会见后 ，习近平与约翰斯顿共同见证
了两国文化体育等 领 域 合 作 文 件 的 签
署 。

杨洁篪等参加会见。

被迫加入６家协会，每年会费支出达２０多万元
———聚焦协会商会乱收费现象

新华社“新华视点”记者
李劲峰 王存福

近期，国务院召开“全国深化简政放权放
管结合优化服务改革电视电话会议”提出，现
在有些行业协会商会依托部门职责和垄断地
位，强制或变相强制企业入会缴费，有的收费
畸高。对行业协会商会、各类中介机构收费项
目要全面清理整顿，不合理的要取消，保留的
要降低收费标准。

“新华视点”记者近期采访发现，行业协
会商会多与相关行政部门有千丝万缕的联
系，凭着官方背景强制企业入会，并设立五花

八门的名目向企业违规收费。有矿产企业“被
迫”加入６家行业协会，没有享受到什么服务，
但每年会费支出达２０多万元。

协会会费入列企业经营成本

浙江大学公共管理学院院长郁建兴在调
研中发现， 不少企业抱怨被强制要求加入多
个行业协会，却并未获得服务，但必须交纳会
费。还有行业协会违规向企业收取会议费、赞
助费、考试培训费、自律保证金等。

记者近期在基层采访时看到， 一位矿产
企业负责人展示的企业经营成本中， 有一项
是“上交相关协会会费”。相关明细单显示：从
２０１４年至２０１６年， 这家企业在协会会费支出

成本达２６．５万元。
这家企业每年需要缴纳会费的共有６个

协会，包括中国化学矿业协会、中国矿业联合
会以及４家当地省、市安全生产、应急救援、民
爆协会。 每年缴纳会费最高的为３万元，最少
的３５００元，总额达８．８万元。

“每笔会费虽然数额不多，但都基本上是
只收钱没服务。 ”企业负责人说，这些协会虽
然都号称是自愿加入， 但背后都有政府部门
的身影。如果不缴纳会费，企业安全生产资质
或商品出口配额就会受阻，因此，会费成为企
业的硬性开支。

近年来， 对于协会商会强迫企业入会或
使用各类名目强制收费的行为， 有关部门虽

然多次清理，却难以根绝。
海南省海口市今年曾有装修行业协会

称，将建立与“装饰项目经理”和“室内设计
师”等职业资格捆绑的所谓“诚信档案”，要求
当地装修行业从业人员在协会缴费培训。 但
事实上，上述职业资格早已被国务院废除。

海口市相关部门２月１３日对此事通报称，
当地住房和城乡建设局以红头文件的形式，
要求全市的装修企业都要建立诚信档案，装
修人员获得从业证书。 而红头文件的执行工
作交予海口市室内装饰装修协会， 由此引发
协会借机提高门槛、捆绑培训、乱收费等违规
行为。 部分相关责任人受到处分。

(下转第3版)


