
罗珺在创办的专业合作社里教彝族妇女缝制刺绣。

初创企业巧经营

1.初创企业的特点

创办一个企业，一切都要从零开始，在经营管理方
面，我们经常遇到以下问题。

（1）产品不完善，质量可能也不稳定，需要不断改进。
（2）缺乏市场。 如果经营的是消费者熟悉的产品，那

么我们的服务和价位需要进一步赢得认可；如果经营的
是新产品，打开市场是最困难的问题。

（3）资金紧缺，很难雇到合适的员工或者足够数量
的员工，导致很多工作因为没人做而不完美，或者压根
儿没有做。

（4）企业没有知名度，顾客不了解，就更不会接受，
更不用说赢利了。

（5）初期的经营和管理没有规章和秩序，会比较混
乱，效益自然受到影响。

2.初创企业要用心经营

初创企业必须要抓三点：生存；培养企业，使之有竞
争力；控制成本。

（1）生存第一
这是首先要解决的问题， 要尽快实现收支平衡，因

为我们的经营应该以创收为核心， 一切都为创收服务，
在抓营销的同时，抓住服务和产品质量。

（2）培养企业，使之有竞争力
在初创阶段， 我们可以通过以下几点抓好竞争力：

抓好质量和产品功能； 经营时要与同类企业拉开层次，
有差异；保持良好的信誉，建立好的口碑；保证核心员工
的稳定性，重视员工管理等。

（3）控制成本
这是初创阶段尤其应重视的策略。 要做到这点，就

需要不盲目花钱，做好开支预算和核算，这一点我们在
前面有详细介绍。 此外，在没有赢利之前，不能轻易扩大
经营规模；尽量采用低工资、高提成的办法，鼓励员工积
极拉动销售。

3.初创时期经营面临的风险

（1）市场的变化。 比如，竞争对手的恶意排斥，商圈
内的客户群迁移。

（2）我们自身的情况发生变化。 比如合伙人退股、抽
走资金或技术；我们家里出了紧急情况，没法经营下去。

（3）骨干员工发生变化。 比如核心员工跳槽或者离职。
（4）开业后的实际销售达不到预期目标。
（5）现金流变化。 比如种种意外的开支，提前用尽了

准备好的创业资金，但这时我们还没有赢利。

节选自中国工人出版社

《农民工应掌握的 110 个创业常识》

本报记者 邢生祥

本报通讯员 潘玲

一个男人，几百个锤子，几十个錾子，敲敲打
打中，银铜泛出炫目的光泽，冰冷的银铜器仿佛被
赋予了生命，栩栩如生。 这个男人叫王富邦，是青
海省湟中县鲁沙尔镇阳坡村一名普通的农民工。

从 16 岁开始学艺外出打工， 今年 38 岁的王
富邦在银铜器制作这个行当里已经摸爬滚打了 20
多年。20 多年来，他潜心钻研，博采众家之长，已经
是远近闻名的银铜器制作技能好手。

体面的致富活

在王富邦不大的工作室里， 几名匠人正在錾

刻各种银铜器。 “有空的时候，我也会坐下来静静
制作一些自己满意的作品， 不能让这个手艺荒废
掉。 ”王富邦说。王富邦坐在那里敲敲打打时，画面
灵动鲜活，宁静之中投射出几分坚守的执拗，还有
几分寂寞淡定。 “自己构思花纹，再通过双手让它
一点一点呈现出来，这是一个很美好的过程，也是
一个寂寞的过程。 ”王富邦说，制作银铜器需要细
心和耐心。

王富邦制作的银器上面多是吉祥八宝、 四大
瑞兽、如意祥云、缠草纹等寓意美好的精美图案。
“从传统来说，制作银器有炼银、打胚、打样、錾刻、
清洗抛光这几个过程， 一件精美银器的完成需要
经过千锤百炼。 ”王富邦介绍。

在过去，像王富邦一样的铜匠很累 ，干活的
环境很脏，不管是自个儿，还是周围的人，都不认
为这是一个体面活儿。 近几年，随着文化产业的

发展，从事这个行当的人多了起来，也开始引以
为豪。

“现在要是说起谁是铜匠、银匠，旁人总是很
羡慕的。 ”王富邦十分动情地说，制作银铜器给从
事这个行当的农民工生活带来很大改变，“这种敲
敲打打的声音对于很多人来说可能是噪音， 但对
于我们来说，这是‘致富的声音’，当然也是美好的
声音，非常悦耳动听！ ”

带徒弟传承手艺

银铜器制作工艺在湟中县已有上百年历史，
而在王富邦所在的阳坡村就有 70 多年的历史。 经
过几代人的不懈努力， 银铜器加工在阳坡村渐渐
扎根，优秀的工艺师不断涌现，他们用精湛的技艺
和勤劳的双手赢得了国内外顾客的青睐和同行们

的赞誉。
近三年来， 阳坡村银铜器加工户由原来的 76

户增加至 120 多户，占到全县总数的 40%，制作的
银铜像、器具等产品远销泰国、尼泊尔、印度等国。
同时，在北京、上海、四川、西藏、内蒙古等地占有
一定的市场。

目前，在银铜器加工行业内还流传着“青海银
铜器看湟中，湟中银铜器看阳坡”的美誉。 但回忆
起多年前的一桩事情，王富邦仍然觉得遗憾。

当时， 北京一家公司向王富邦订购 1000 件国
礼纯银丝巾果盘， 王富邦做出的样品得到了肯定。
但是，对方要求半年时间就完成 1000 件“丝巾盘”
的制作，因为缺少人力，他最终丢失了这一单生意。

从那以后， 王富邦明白了手艺传承和人才培
养的重要性。 “我前后一共带出了 8 个徒弟，在技
艺传授过程中一直在告诉他们‘若要人前显贵，必
要背后吃苦’的道理，坚持不懈、精益求精、守一不
移、薪火相传，匠心方能终成。 ”

王富邦在带徒弟的时候，总是细心指导、倾囊
相授， 也和徒弟们共同探讨传统工艺在新时期的
创新发展。

作为西宁市文化产业示范户， 王富邦的生意
越做越大，他还带动了当地 12 户农民工脱贫增收
致富，也让银铜器制作的手艺得以传承下去。

几百个锤子，几十个錾子，敲敲打打中，银铜被赋予了生命

一名铜匠的錾刻人生
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彝族绣娘的“指尖艺术”
本报记者 黄榆 文/图

“会说话就会唱歌，会走路就会跳舞，彝家姑
娘会拿筷就会绣花。 ”云南大姚县咪依噜民族服饰
制品有限公司总经理罗珺说。

作为全国 30 个少数民族自治州中的两个彝
族自治州之一， 楚雄州自有 “中国彝族文化大观
园”之称，彝族刺绣则是彝人引以为傲的“指尖艺
术”。 罗珺正是将传统彝绣与村里实际情况相结
合，为 800 多名村妇带来就业致富机会。

会拿筷就会绣花的“巧姑娘”
今年 48 岁的罗珺是云南楚雄彝族自治州大

姚县桂花乡大河村人。“5 岁时就开始跟母亲、外婆
学描图、绣花、缝衣。 ”罗珺说。生活中的耳濡目染，
让她对彝绣产生了浓厚的兴趣。 凭借对彝语的精
通，她经常出门串户，向当地彝族老艺人和绣女学
习。 随着年龄的增长，不论在构思、设计、针法方
面，她都有突飞猛进的提高。

15 岁时，罗珺掌握了彝族刺绣挑花、扎花、剪
花、平绣、锁绣、扣花绣、扣边绣、贴布绣、十字绣等
多种针线技法，她把山川河流、花草树木等图案绣
到头饰、围腰、衣服、裙子上，绣工精美、配色秀雅，
深受群众喜爱。 很快， 便成了远近闻名的 “巧姑
娘”、彝绣能手。

1988 年高中毕业的罗珺在彩印厂做码字工，
1998 年厂子效益不好就辞职了。“之后我开了家小
吃店，生意特别好，每次回家村里乡亲都要让我帮
帮他们的女儿，给她们谋生计。 ”罗珺对《工人日
报》记者说，“可是我的店太小，最忙的时候最多请
8 个姑娘帮忙，当时我想帮也帮不了呀。 ”

带动 800多名农村妇女就业
“彝族，是一个把自己的文化穿戴在身上的民

族，多姿多彩的彝族服饰展示着古老的民族文化。
哲妮荷波（罗珺彝族名）快快长大，长大之后学你
外婆、母亲，做一个乡里最出名的绣花好手。 她们
绣出的花，蝴蝶都会忘记舞动翅膀，蜜蜂都会来采
蜜。 我希望你能更好地继承下去。 ”长辈嘱咐自己
的情形，如今罗珺依旧历历在目。

2012 年， 罗珺成立了彝绣服饰制作的公司，
“公司刚成立的时候加我才 3 个人，那时彝绣的名
气不大，只有来旅游的客人会带一些回去，外地市
场全靠自己去拓展， 县总工会的工作人员给了我
极大的帮助， 很多到省外参展绣品的机会都是他
们帮我联系并促成的， 参展机会越多， 知名度越
大，订单也就随之而来。 ”罗珺说。

“为响应县政府‘对彝族文化的传承和保护，
大力解决农村富余劳动力’的号召，2013 年我们组
建了专业合作社， 由原来的单一模式改变为现在
的‘公司+合作社+农户’运营模式，员工也从原来
的 2 人发展到 210 余人， 社员辐射全县 12 个乡
镇 ， 带动了 800 多名农村妇女直接参与刺绣产
业。 ”罗珺告诉记者。

大胆创新让村民收入翻番

2013 年，罗珺主动到北京、杭州、苏州等地考
察学习少数民族手工艺发展和项目管理等课题。
“经过培训，我在刺绣上学到了许多知识，特别是
在色调选材及绣法上有了较大的改观，原先的红、
黄、黑主色色调逐步添加一些时代的流行元素，能
够使其具有现代的特色，而又不乏一丝丝古韵，让
其更显东方韵味。 ”

罗珺在保持彝族传统服饰文化的基础上大胆
创新，把传统彝绣的色彩、图案、风格融入现代服
饰款式中， 创新制作了彝族服饰文化元素鲜明的
旗袍、礼仪装、新娘装、简便男装、火草马褂和手提
包、公文包、床上用品、挂件、鞋帽、车上用品等。

制作工艺方面，罗珺在主用一种工艺手法的
同时，穿插多种工艺手法，或挑或织，挑织相兼，

织中有绣，挑中有绣，染中有绣，将濒临灭绝的彝
族贴布绣技艺融入彝族百褶裙、 围腰、 鞋垫、抱
枕、车饰、鞋子、提包的设计制作中，使绣品图案
花团锦簇、变化万端，彰显出鲜明的彝绣文化特
色。 在传承传统彝族服饰刺绣的同时，她还加入
现代时尚元素，对产品的质地、款式等进行大胆
的创新、改良。

“消费者看重的是品质和特色，我们将传统彝
绣与现代生活用品结合起来开发的时尚手包、笔
记本等产品价格适中，销路一直不错。 ” 她说，“销
售量大，绣娘工资也就跟着提高，绣娘平均每月收
入 3000 元左右，绣工好的绣娘收入 4000 元左右，

绣娘在家里把绣品绣好，公司去收，每周我都会到
村里给她们做培训， 不耽误她们做农活而且每月
还有一笔额外的收入，2010 年每户村民年收入 2
万元，2016 年每户年收入达 4 万元左右。 ”

罗珺设计制作的彝绣制品先后参加了 “南博
会”“文博会”“义乌国际博览会”“香港礼品及赠品
展”“上海民博会” 等大型展会， 彝绣制品远销欧
美、港台等地，被北京及昆明、楚雄有关民族文化
部门收藏。2013 年，咪依噜服饰制作技艺被列为楚
雄州非物质文化遗产项目；2014 年，咪依噜服饰为
代表的大姚服饰制作技艺和楚雄州服饰制作技艺
被列为国家级非物质文化遗产项目。

将民族文化和时尚元素结合，带动 800名农村女性就业

顾威 本报记者 刘旭

他拥有中国青年玉雕艺术家、 辽宁省特级玉
石雕刻大师等很多荣誉， 获得国家玉雕大赛百花
奖金奖等很多奖项，还有两处商铺、一家公司和一
个工厂。 今年只有 34 岁的于杰有着令无数年轻人
羡慕的成就。 可有谁能知道，十几年前，他还是一
个只有过年过节才能吃上一顿白面馒头和大米饭
的农村穷小子。

于杰通过刻苦钻研技艺、 超乎常人的拼搏精
神改变了自己的命运。

想不过穷日子就得掌握一门手艺

于杰 7 岁时， 全家从黑龙江搬迁到辽宁阜新
市阜蒙县苍土乡西苍土村。 全家 5 口人靠种 10 亩
旱地为生。 “18 岁之前没穿过一件新衣服，只有过
年过节才能吃上白面馒头和大米饭。 ”

因为交不起念高中的学费，于杰辍学了。 于杰
注意到， 他们村几户过得好的都是有手艺的，因
此，他要学一门手艺。 于杰喜欢画画，小学六年级
时曾在全乡 14 所小学美术联展时获得过第一名。
阜新是闻名全国的“玛瑙之都”，玛瑙艺术品价格
也是年年看涨，因此，他想学玛瑙雕刻。 中国玉雕
大师杨辉当时正在招徒弟，还管吃管住，于是，于
杰成了一名学徒工。

刚开始学徒时，师傅只让他们这些徒工干“切
边”“做大型”等粗活儿。 车间冬天冷夏天热，粉尘
大，又苦又脏又累，好多年轻人都坚持不下去，可

于杰却干得兴致勃勃， 虽然每天吃着窜了烟味的
米饭，但能吃饱，还可以学手艺。

双休日，其他徒工回家了，他不走；晚上下班
了，其他徒工去上网打游戏，他不去，他利用一切
时间钻研玛瑙雕刻技术。 他发现师傅每天上班都
先冲一杯茶，于是，每天在师傅快到时，他就把茶
给师傅泡好，连续 4 年天天如此。师傅开始喜欢上
这个勤快好学的小青年，传授给他一些雕刻技艺。
每天，他在玛瑙原料上画设计图，画的不好，用机
器磨掉再重画。 他认真研究师傅的作品， 学着临
摹。每天 7 点起床，凌晨入睡。工夫不负有心人，一
年下来，于杰能独立完成比较简单的作品了。

八方求学提高雕刻技艺

2004 年，学徒 4 年的于杰离开了师傅，在父母
房子旁盖了一间厢房，购置了打磨、切割等设备开
始创业。

创业的第一个月， 于杰做了 4 件作品， 拿到
“玛瑙城”去卖，只有师傅买了两件。 第二个月，又
做了 4 件，也是只卖出两件，而且价格很低。 这时
的阜新已经有多位在全国都非常有名的雕刻大
师，于杰知道，他与大师们相比，差距太大了，要想
吃雕刻这碗饭，他必须继续努力学习。

鲁迅美术学院雕塑系办培训班，他报名参加，
学构思、学造型；扬州玉器厂雕工细腻，表面抛光
工艺独特，他到那当工人，一干就是 3 个月，终于
将表面抛光技术学到手； 每年都有不同规模的全
国性雕刻艺术品展览，不仅精品荟萃、各路大师云
集，这也是他观摩精品、向大师求教的最好机会，

因此，于杰每次都自费前往。

不断进步终获奖

随着学习的不断进步， 于杰的作品水平也在
不断提高，在一次次作品评选中，他的作品也开始
榜上有名。

作品《凤凰传奇》获 2012 年辽宁省“红山杯”
金奖；《阿诗玛》获辽宁省第二届“玉龙杯”金奖；
《世界杯》获第七届中国“陆子冈杯”金奖，《一顺百
顺》《明天》获 2014 年“红玛瑙杯”金奖；《千古名
相》《春之歌》 获 2015
年 、2016 年中国百花
“玉缘杯” 金奖；《一顺
百顺》《明天》《和善至
高》 获 2013 年中国玉
石雕刻作品 “天工奖”
最佳工艺品奖和最佳
工艺奖……

近几年 ， 艺术品
市场持续低迷 ， 于杰
凭 着 自 己 的 技 术 水
平， 为一些收藏家搞
“私人定制”， 专门创
作精品，于杰说，他的
东生天韵玛瑙公司没
有低迷。

于 杰 2011 年 被
评为高级技师 ，2012
年被评为辽宁省工艺

美术大师 ，2013 年被评为辽宁省特级玉石雕刻
大师，同年被授予阜新市五一劳动奖章和五四奖
章，2014 年被评为阜新市劳动模范。

于杰成功了，富裕了，但他没有忘记农民工兄
弟，这些年，他招收的徒弟和工人有 50 多位，只有
一人不是农民工。 现在，他的加工厂还有 11 人，很
多徒弟也已创业。

于杰说，玉雕的最高奖项是“天工奖”金奖，这
个他还没有得到， 这说明他的创作水平和技术水
平还没有达到这个高度。 他还要继续努力，向大师
们学习，向实践学习，争取再上一个新台阶。

从过年过节才能吃上一顿白面馒头和大米饭，到拥有两处商铺、一家公司和一个工厂

雕刻学徒工的逆袭之路

朔州车务段多措保运输

本报讯（通讯员刘继德） 太铁局朔州车务段严格落实
“强基达标、提质增效”工作主题，克服电煤需求下降的实际
困难，坚持市场低迷时打好“营销”牌、市场旺季时打好“组
织”牌、立足市场打好“多元”牌的指导思想，为大秦运输任
务完成作出了积极贡献。

该段调度车间和五大客户生产调度部门保持对接，动
态掌握生产情况，对可能制约产量的问题超前掌握、超前研
判、超前防范，协调企业内部或五大客户间实现货源互补；
保运力稳定，按时与客户对接，准确掌握其阶段需求和日需
求，调度车间与路局积极协调，确保需求与运力匹配均衡。

6 月 21 日，中铁四局建筑公司在合肥中铁佰和佰樂项
目工地为职工举办集体婚礼，6 对新人在现场 120 多位来
宾和家属以及工友的见证下，携手步入婚姻的殿堂。此次婚
礼上的 12 位新人大多来自生产一线， 平日里聚少离多的
生活，让他们倍加珍惜此次工地集体婚礼，这独具建筑人特
色的新婚方式，成为他们一生的铭记。“举办集体婚礼，是公
司党政工团组织着力为职工办好事的一项举措， 这也是我
们建设幸福企业迈出的关键一步！ ”为 6 对新人送上大礼
包的该公司执行董事、党委书记方成龙说道。

（本报记者 陈华 本报通讯员 杨春华）

他们在工地举行婚礼

于杰正在自己的工作室里设计玛瑙的雕刻内容。 本报记者 刘旭 摄
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富士康老员工参加出游活动
本报讯（记者刘友婷）6 月 24 日清晨，深圳北站西广场

早已人头涌动， 近 200 名富士康老员工及其家属等候在广
场上，正排着队领此次桂林两日游的纪念帽和高铁票。据了
解，富士康已成功举办过九届类似的资深员工旅游活动，累
计参与员工及家属达 15237 人，其中，深圳地区累计参与人
数达 5724 人。

据统计， 今年深圳园区共有 450 名员工及家属参与此
次老员工出游活动。 据工作人员介绍， 桂林是此次富士康
“再回首长相聚”慰问资深员工活动目的地之一。 这些家乡
来自全国各地的员工都是跟随企业长达 15 年的资深员工，
共同见证了富士康的发展壮大。 “15 年了，越来越好了，这
些我们都看在眼里，乐在心里。 ”李姐笑着说道。

据富士康工会相关工作人员介绍，由于人数较多，活动
操作起来比较复杂，他们很早就开始准备。考虑到每个员工
想去的地方不一样， 富士康工会在前期通过调查问卷的方
式选出员工们最想出游的地方，最终选择了厦门、桂林、河
源巴伐利亚庄园三个旅游地。 “富士康的快速发展壮大，离
不开员工的努力与付出。 资深员工就是企业文化的重要组
成部分， 我们希望能通过此类活动回馈我们员工的辛勤劳
动和付出”。 富士康工会相关负责人如是说。


