
本报记者 丛民

在“中国建筑防水材料之乡 ”山东潍坊寿光
市台头镇，提起郑报忠可以说妇孺皆知。 从 2014
年到 2017 年 2 月，郑报忠分别登上寿光、潍坊、山
东、中国“好人榜”。 一连串荣誉背后是他 18 年不
辍，先后为上千名来台头镇务工的农民工顺利找
到了工作，被称为“农民工司令”的辛苦付出。

今年 74 岁的郑报忠是台头镇郑家埝村村民，
干过民办教师，当过乡镇企业经理，现在台头镇经
营着一家五金配件中心，生活无忧。 然而，对他来
说， 帮助农民工找工作是他的 “最大事业”。 近
日，《工人日报》记者慕名来到台头镇，见到了郑报
忠及经他介绍工作的农民工。

服务打工者的免费“中介”

在台头镇的寿光市兴达橡胶有限公司， 匆匆
从车间回到办公室的生产厂长隋连杰， 一提起郑
报忠，便打开话匣子。 “郑司令”可是他们企业的大
功臣。 他们企业 70%都是外来务工人员，河北、山
东西部居多，光是经郑报忠介绍而来的就有 20 多
人，且在企业干得很好，每月工资女工 4500 元，男
工 6000 元左右，非常安心。

中国建筑防水材料生产之乡———台头镇，分
布着大大小小 400 多家企业， 其中 200 余家与郑

报忠有业务往来。 1993 年，郑报忠在台头镇开了
一家配件中心， 诚信和热心让很多企业主都来
他这里购买机器配件。 在与企业主的交流中，郑
报忠得知， 有很多工厂因为缺少人手而无法开
工，而很多外来务工者慕名来到台头镇，却因人生
地不熟，一时难以找到合适的工作。 自己何不为他
们牵线？

“刚开始，我也心里没底。 那时我还没有各个
企业的联系方式，企业效益如何，有没有保险，吃
饭住宿条件好不好， 万一人家去了吃亏上当咋
办？ ”郑报忠说。后来，他转念一想，他是当地人，又
因为生意的关系，熟悉这些企业的地址。 郑报忠就
干脆凭着双腿，一家企业一家企业地上门去问。 终
于，200 多家企业情况都装在他脑子里。

郑报忠为农民工免费找到的工作， 企业情况
好，收入也可观。 一传十，十传百，越来越多的农民
工慕名来台头镇，找郑报忠“报到”，希望他能介绍
一份合适的工作。

配件中心成免费“居留地”

对于每一位找他帮忙的务工者， 郑报忠从不
敷衍，都是实实在在地提供帮助。

孟影夫妇是一对四川来台头镇的打工者，开
始适应不了北方的寒冷， 也没有带厚被褥和厚衣
服，郑报忠就让老伴给他们做棉衣棉被御寒。 在得
知他们在家乡的三个孩子也没有御寒衣物时，郑
报忠又让老伴做了 4 件棉衣寄回四川。 有些农民
工一时没有找到工作， 郑报忠就招呼他们到自己
家居留；每年春节回家，见他们带着行李来回不方
便，郑报忠就把配件中心的房间腾出来，给他们放
置行李。

郑报忠名气越叫越响， 来找他寻找工作的外
来务工者越来越多。 很多外地企业也托他寻找合
适的打工者。 除了省内的聊城、德州、东营等地的
企业找上门来，陕西、山西和湖北等一些外省的企

业也联系他。仅 2017 年春节前后，他就收到了 100
多个委托电话，并已经顺利为 30 多位外来务工者
联系到了满意的工作。

要干到干不动的那天

在郑报忠配件中心办公室兼卧室的床上，摆
放着一摞大小不一的笔记本，翻开来，上面密密麻
麻记录的全是来自全国各地的电话号码， 有企业
老板的，更多的是求职务工者的、。

“刚开始的时候，他总是撇下店里的生意四处
帮人找工作，耽误了生意不说，还不断往里搭钱。
每年仅电话费一项，就得花 3000 多元。 ”在店里帮
忙的郑报忠的大女儿说，以前，家人并不理解父亲
的做法，觉得有些傻。 现在，渐渐地理解了。

“我很沾光呢。 ”郑报忠告诉记者，由于和企业
建立了良好关系， 很多老板愿意到他这里采购配
件。 郑报忠说自己会干到干不动的那天。

18年热心牵线为农民工和企业做“媒”

山东寿光有位“农民工司令”
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留守儿童变“护士”
体验育婴过程艰辛

本报记者 吴雪君

“本来打算今年 3 月底前，招满 1188 名公交
车司机。可现在都 5 月了，人还没招齐。 ”最近一段
时间， 海口公交集团人力资源部副部长洪新育压
力有点大，为吸引持有 A 类驾照的司机，把招聘简
章贴到了打工者较多的区域，并开出了高薪，可效
果仍不尽如人意。

“如果招不满，今年计划的公交扩线任务无法
完成， 甚至会出现买回来的公交车都没人开的窘
境。 ”洪新育说。

事实上，在海南，本地人很少有人愿意当大车
司机， 而外来务工人员中能胜任这一工作的人也
不多。 因此，缺乏大车司机的情况逐年严重，已经
持续了至少两年以上。 资料显示，海口海星机动车
驾驶员培训有限公司是海南省规模最大的大车驾
驶员培训学校，这两年仅 200 多人拿到大车驾照，
远不能满足需求。 业内人士说，大车司机紧缺制约
了海南整个交通运输行业的发展。

月薪近万报名者寥寥

刚刚过去的一个月，洪新育过得并不轻松。 根
据海口交通部门发布的数据， 今年内海口将增加
790 辆公交车，其中中巴车 240 辆，大巴车 550 辆，
新增车辆需要新的司机。 然而，招聘信息发布后报

名者寥寥无几。 “月薪 9000 元特意写进了标题，
可投简历的人依然屈指可数。 ”洪新育告诉 《工
人日报 》记者 ，招聘发布的第二天 ，他和同事一
早就在海口市人才市场内“静候”，可一上午仅6
人填了求职表格。 如今半个月过去了，招聘并没有
太大进展。

事实上，开大车的司机缺乏，在海南其他运输
行业同样存在。 海汽运输集团股份有限公司是海
南运输行业中的“龙头”企业。每天数以百计的客
车在路上奔驰着。 近几年，司机招聘难题同样困
扰着他们。海汽集团人力资源部负责人符莹介绍
说 ，由于大车司机流失严重 ，公司每年都需招聘
150 名大车司机，用于从业、培养和储备。 但近年
来，每年的招聘存在 5%左右的缺口，而且应聘的
司机年龄总体偏大。

“现有的司机年龄主要在 40 岁到 50 岁之间，
30 岁一档的司机已经较少，基本没有 20 岁的。 ”
符莹表示，司机年龄偏大，工作年限也会相应缩
短。 除了身体指标下降外，可塑性和上升空间也
随之越来越小。 更为关键的是，10 年后，随着 40
岁至 50 岁司机相继离开工作岗位，这些车辆将面
临无人驾驶的境地。

大车司机驾培现“断层”

大车司机缺人的尴尬正蔓延海南整个交通运
输行业。 “断层”则成了业内人士表述这一现象最

常用的词语。
“连续 5 年没有培养新司机进入市场，这就叫

断层。 ”洪新育告诉记者，“断层”始于 2010 年，新
的 A1、A3 大车驾考规定正式实施，科目二考试内
容由原来的 9 项，升级为 16 项。 考试难度提升的
同时，也给驾校带来新的挑战。

“考试项目增加 ，这意味着原先的驾校需要
重新投入，扩大场地、建设新的科目。 以占地 128
亩的海星驾校为例，使用 100 亩的土地差不多需
要 1 个亿，再增添些其他相关设施、还得再花两
三千万元。 ”海南海星驾校副校长符传颖坦言，大
车驾考改革后的最初几年，一些驾校由于未能升
级科目二设备，导致出现部分学员无法学车的现
象。 他认为，被“耽误的那几年”是海南大车司机
培训“断层”的直接原因，导致近几年来海南大车
司机驾培工作严重滞后。

与此同时，高经济、高时间成本也制约着大车
司机的驾培过程。 从事大货车运输的司机小李告
诉记者，现在要考大车司机的 A 类驾照，首先培训
费就要上万元，如果中途再耽误一下，要拿到 A 类
驾照，至少要准备三四万元。 此外，大车司机的考
试通过难度大， 从头学起要拿 A 类驾照可能需要
好几年，这中间时间成本也不低。

多途径解决招工难题

“不可忽视的一点是 ，驾考改革后大车司机

考试难度提升，从业门槛提高，这从一定程度上
打消了很多人报名的念头。 ”符传颖说。对于来海
南的外来务工者来说 ， 大车司机的待遇相对较
高。 但是因为进入门槛也高，导致一些打工者望
而却步。

洪新育说：“眼下，为完成这次招聘任务。 公
司除采取高薪策略外，还面向全国公开招聘。”不
过，他认为这不是长久之计。在他看来，在大车司
机培训和考试的问题上，要减少不必要的限制规
定，适当放开培训市场。 同时，还要加大投入，从
硬软件上提升培训能力。

与此同时，洪新育建议 ，相关部门能否考虑
放开社会化大车考场建设，让有资质的大型企业
参与建设大车考场，尽早解决海南大车考场数量
相对紧张的问题。

走访中，记者了解到 ，2016 年 10 月 ，海南省
交通运输厅 、省教育厅 、省公安厅 、省人力资源
和社会保障厅联合发布 《关于开展大型客货车
驾驶人职业教育工作的通知》，决定在海南省选
取具备资质的职业技术学院、高级技工学校 ，开
展大型客货车驾驶员职业教育工作。 “要将大型
客货车驾驶培训当作职业教育的一部分。 ”洪新
育认为 ，大车驾驶员的老龄化 、断层化 ，体现了
大车驾驶员行业的“后继不足”。 在行业急需“年
轻血液”的当下，通过大车驾培职业教育化、增加
考试量和报名量等方式，或许是解决“造血能力”
的一种方式。

进入门槛高，培训现断层，打工者难胜任，驾驶员老龄化……

海南大车司机月薪近万仍难求
专家建议，在职业技术学院、高级技工学校开展职业教育

�本报讯（记者李丰）近日 ，贵州省社会科学院 、
社会科学文献出版社发布的《贵州蓝皮书：贵州社
会发展报告 (2017)》（以下简称 “蓝皮书 ”）指出 ，贵
州脱贫攻坚首战告捷。到 2016 年底，已减少贫困人
口 120.8 万人，有近一半农民工有就地市民化意愿。

蓝皮书介绍，相关课题组根据对贵州、湖南和安
徽三省 1601 名农民工的抽样问卷调查所获得的数
据资料，对农民工市民化模式选择意愿进行统计，发

现有将近一半的农民工有就地市民化的意愿。
“随着农民工群体‘二次分化’的加剧，返回当地

中小城镇实现就地市民化已成为农民工一种理性选
择。 ”蓝皮书称，已有研究发现，虽有将近一半的农民
工选择 “愿意放弃农村原有承包土地成为城市居
民”，但选择“更愿意回老家 ”的农民工只约占调查
样本的 1/4。

课题组分析，这是因为，我国工业化的快速发展

已成为农村与城市改革的重要推动力， 数以亿计的
农民进城打工，已成为产业工人的主体。 农民向城市
转移有效弥补城市工业化过程中的劳动力短缺。

与此同时， 改革开放以来我国城市化水平一直
滞后于工业化水平 20%以上。 这导致现阶段大多数
农民工的生存状态无法与作为城市化主体的市民相
称。 农民工不能在一种合法的秩序中完成对城市经
济生活的融入，很难获得对现代价值观念、生活方式

的习得以及身份认同的转换， 需要防范农民工在城
市社会中处于一种“半城市化生存”的边缘状态。

此外，蓝皮书还称，贵州社会保障兜底扶贫工作
力度大、成效显 、影响深 。 农村低保标准与扶贫标
准 “两线合一”； 提高了特困人员救助供养水平 ，
确保特困供养人员共享经济发展成果 ； 全面开展
重特大疾病医疗救助工作，有效遏制因病致贫、因病
返贫等。

《贵州蓝皮书：贵州社会发展报告(2017)》发布

黔湘皖三省受访农民工近半愿就地市民化

5 月 7 日，安徽省合肥市蜀山区井岗镇
兴民社区计生协会组织辖区内留守儿童、农
民工子女体验育婴室护士职业，让小朋友们感
受给小宝宝脱衣服、洗澡、换尿布等护理过程。

通过体验活动，孩子们对护士工作有了
更多的了解， 也认识到救死扶伤是一种责
任，还培养了他们积极的职业兴趣。
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