
□本报记者 李娜 文/图

“特别兴奋，很想在更高的平台展示自己，获得
荣誉！ ”12月 16日，“技能成就梦想”2016年成都市
百万职工技能大赛圆满收官，赖敬松因在汽车维修
工比赛中获得第一名被评为“成都市技能标兵”，当
身披绶带，捧起奖杯和烫金证书的那一刻，这位来
自乡村的城市打拼者，笑容灿烂且充满自信。

有房、有车、有家庭、有事业———16 年前初入
成都打拼的赖敬松，曾将成为这样的“四有青年”
作为人生的最高目标， 如今这一切于他而言早已
成为现实，他也开始站在更高起点重新规划未来，
念及过往，赖敬松十分感慨，“要感谢父母，他们的
奋斗成就了我的今天”。

四川达州渠县定远乡菊园村， 是赖敬松的故
乡。 7 岁时，他作为家中独子与外出务工的父母一
同远赴福建， 小学毕业后进入当地的技校学习钳
工，许是从小在外开了眼界，还未毕业便开始在一
家企业做铝合金实习质检员，整一年时间后，自觉

专业领域实无太多上升空间， 于是返回成都投奔
在汽车综合修理厂工作的表哥， 开始了漫长的汽
修学徒生涯。 那一年他 18 岁，每个月只有几十元
收入，还要靠在福建的父母贴补生活。

向父母申请的最纠结的一笔开销发生在
2003 年，赖敬松感受到国外汽车领域迅猛发展，
汽修厂里的传统技术已然存在滞后性，于是他决
定到四川职业培训学校进修 ， 所需费用 1 万多
元，好在父母给了他最大的支持，一年学成后赖
敬松考取了汽修高级技工证，顺利进入当前所在
的四川申蓉桂锋汽车销售服务有限公司，生活开
始发生转折。

2006 年，赖敬松娶了老家与自己同是一个生
产队的妻子，倾尽积蓄，加之父母鼎力，他们在成
都近郊购置了一套 90 多平方米的三居室住房，随

之将户口迁至成都， 就此完成了从农民到市民的
身份转变，开始尝到“带有幸福感的甜蜜生活”。

可要维持这种幸福生活并不容易 。 踏实肯
干、勤勉好学，从一线员工到技术总监，赖敬松用
6 年半的时间完成了“汽车医生”的升职记。 但城
市生存的压力依旧沉重，婚后夫妻先后迎来了一
儿一女两个宝宝，每月偿还房贷、两个孩子上学、
吃穿用度、赡养父母……从事汽车保险行业的妻
子收入相对不稳定，只能靠赖敬松的薪水勉强维
持开销，可小两口从不泄气，“城里的生活就是要
辛苦些，但所享受的公共服务不同，一切值得。 ”

赖敬松给《工人日报》记者算了一笔账，当年
他所购房价为 3600 元每平方米， 如今同小区价
格已翻了一倍还多，虽是刚需房，自己依旧是增
值投入，但若等到现在才做打算，落户城镇的门

槛要高很多，生活成本也会大大增加。 眼下，赖敬
松一家四口和父母共同生活，原本相对宽敞的三
居室变得有些狭窄， 为了给孩子更好的生活空
间，他曾起念再贷款购置一套两居室，可望望持
续攀升的房价，掂掂手里为数不多的积蓄 ，只好
暂且作罢，但还是没放弃盘算。

“有房、有家、有事业就是我的城。 ”赖敬松
说，离开土地意味着开启了不一样的人生旅程，而
他努力的心从未松懈。他告诉记者，汽修技术发展
更新换代极快， 更有越来越多从专业技校走出的
90 后、00 后的新生力量不断涌入， 参加市级技能
比赛并获奖后，自己对职业发展也有了新的规划，
“命运的改变需要多代人的积累，我要变得更强大
起来，像曾经我的父母一样，为孩子们创造更好的
生活，让他们毫无顾忌地追求更好的未来！ ”

□本报记者 叶小钟
本报实习生 唐丽 文/图

“您好”“请稍等”“请拿好通行卡”“祝您一路平
安”……凌晨，高速公路上的广场灯格外刺眼，这个
时候大部分人已经沉睡， 凌日焕和两个同事仍在高
速路口收费站站岗， 带着微笑以专业的礼仪服务迎
接每一位来往于广州、河源两地的司机。

今年 28岁的凌日焕是近千万来穗人员中的一
员。 2011年 11月 19日，她成为广州市高速公路有
限公司广河高速收费站的一名工作人员。那时，刚从
大专毕业的凌日焕认为广州有更好的发展空间和机
会，得到湛江农村老家父母的支持后，她决定留在实

习的公司工作。
在旁人看来， 高速收费员日常工作就是收取路

费，十分简单。 而实际上，收费站的工作实行“三班
倒”的模式，凌日焕在白班、中班和夜班轮番站岗，经
常过着生物钟颠倒的生活。 工作中凌日焕也遭遇过
他人的刁难。 “站岗收费的时候，有些司机会无理取
闹，故意为难我们。 ”

日夜颠倒的工作时间，工作中遭遇刁难，让凌日
焕产生过不想再干下去的念头。 “对现状不满意的时
候，可以学会改变自己，适应环境，这样才能融入。 ”
前辈的话让凌日焕开始学会总结和反思自己的工作
方式。 “上夜班的时候，不仅我们工作人员累，过往的
司机其实也是一脸疲惫。 在收费窗口的我们带着微
笑服务，才算履行好收费员的职责。 ”慢慢地，凌日焕

逐渐融入收费站的工作氛围，更加投入做好本职。
凌日焕对广州有着不一般的好感， 在这里她圆

了自己的“大学梦”。2012年，公司向员工介绍广州市
总工会推进的“职工提素圆梦工程”以及相关补助政
策，凌日焕毫不犹豫报名参加了本科学历教育。

“政府针对来穗人员出台的各方面政策，虽然还
不是很完善，但在继续接受教育方面，我获益了，我
觉得这是打开了大门在接纳我们这些外来务工人
员。 ”在凌日焕眼里，广州是一座容纳五湖四海的城
市，也是发展变化快的城市，要融入这座城市，就需
要不断适应环境，抓住各种机遇。可以在工作之后得
到继续接受教育的机会， 凌日焕很感激工会和公司
给予的帮助。 “有了工会和公司的学费补助，8000多
元学费最后我实际只支出了 2000多元，而且我补上

了自己的知识短板。”今年秋天凌日焕如愿拿到了学
历证书，还通过竞争上岗当上了收费正班长，她对以
后的工作和生活也更加充满期待。

“接下来我想在广州组建自己的家庭，争取落
户。 ”虽然离入户的目标仍有一定差距，但这不妨
碍凌日焕对未来充满期待， 她表示会继续兼顾工
作和学习。 “在公司我能感受到人文关怀，政府的
各种政策也越来越好， 这让我有一种可以成为这
个城市的主人的期待感，也更加有归属感。 ”凭着
认真工作的态度， 凌日焕去年获得了年度优秀员
工荣誉，公司邀请了她的父母到广州两日游，让家
长了解子女的工作环境和工作状态。 凌日焕告诉
《工人日报》记者，她希望通过自己的努力在广州
得到更多的发展机会，看到更多美好的风景。

怎样才算真正的“城里人”？
———农民工眼中的“市民化”

赖敬松 34岁 四川成都 汽车维修工

成都市百万职工技能大赛收官， 赖敬松因获第一名
而被评为“成都市技能标兵”

“汽车医生”升职记
“有房、有家、有事业就是我的城”

□本报记者 康劲
本报通讯员 李丽

63 岁的环卫工宋桂花
病倒了。

按照她的岁数， 本不应
该出来继续工作， 但因为 6
年前找了一份环卫工的工
作，人病了，活却一天不能耽
搁。 为此，“弟弟玉德专门从
乡下跑来，帮着我顶班。 ”

几年前，孑然一身的宋桂
花不愿独自留守在农村“吃低
保”，进城投奔女儿。女儿在民
乐县城里打工， 收入本就微
薄，宋桂花更不愿“吃闲饭”，
就在城管局的环卫队找到了
一份“公益性”岗位的工作。

民乐县地处甘肃省张掖
市，这座祁连山下的小城，与
西北许多地方一样， 快速发
展的“城市化”正改变着县城
的面貌。 但是随着城镇化水
平的大幅提升， 城市环卫岗
位出现“用工紧缺”———县城
里的市民不愿干、 进城打工
的青壮年们又嫌收入低不屑
于干， 最终像宋桂花这样的
来自农村的中老年劳动者，
组成了“银发环卫工”队伍。

最初， 宋桂花感觉自己
身板硬实，扫扫大街并不累，
对未来能在城市养老， 更是
满怀憧憬。

按照当地的政策， 宋桂
花每月扣除各种保险后，有
1400 元的 “公益性 ”岗位收
入，这比她在农村“吃低保”
要好许多。不过，按照现行的
养老保险政策， 她必须连续
交够 15 年才能领到养老金。

“干到 71 岁，就可以像
城里人一样，不靠儿女，领一
份养老金，安享晚年。”但是，
这样的梦想， 对她来说真的
是“渐行渐远”。

每天起早贪黑、 披星戴
月， 特别是过了 60 岁后，沉
重的劳动让宋桂花越来越
“吃不消”， 严重的关节炎又
时常钻心地疼。

“租住的房子每月要交
200 多元，吃饭生活花去 500 元，吃药、看病每月又要将
近 600 元， 每月紧紧巴巴也只剩 100 多元……” 宋桂花
掂量着自己的生活账单，过去的“希望”正在变成无法企
及的“奢望”。 生活不住的乡村，老无所依的城市，真不知
何处才是人生的结局。

按照有关规定，年满 60 岁，不够 15 年缴费年限的，
一次性补齐后，今后就可以按月领到养老金。 但是，要补
齐 9 年的养老金，宋桂花一算竟是一笔“庞大支出”，即便
卖掉农村的房子，将自家的土地流转承包出去，将全部的
积蓄搭进去也是远远不够。

如果放弃呢？宋桂花感觉更不划算，之前 6 年多的钱
算是白扣了。 为此，61 岁的弟弟跑来“帮姐姐顶着”。

但是，他真的能帮姐姐宋桂花撑到 71 岁，领到那笔
通向城市化的养老金吗？躺在病床上的宋桂花对《工人日
报》记者说，“真的是不敢想，过一天是一天吧……”

□本报记者 刘旭 文/图

“干活有工钱，工伤有人管，进城有社保，孩子和
当地人一样上学。 ”这是带着些许沈阳口音，来自辽
宁省朝阳市双塔区农村，45 岁的褚建峰眼中成为沈
阳市“城里人”的条件。

褚建峰现在是中国建筑第三工程局乐天项目部
的一名钢筋工，与一家劳务派遣公司签了劳务合同。
入了冬，工程停了，他正在工地上整理回收剩下的钢
筋余料，做收尾工作。 还有几天，他就能拿到工钱回
朝阳老家和父母、妻子过年了。 老家还有 2 亩地，父

母种地，妻子在餐馆做服务员。
初中毕业后，褚建峰就来到沈阳打工，第一份工

作是在建筑工地上做钢筋工，27 年了，期间虽然换了
七八家公司，但始终做钢筋工。 《工人日报》记者采访
时，褚建峰说起一件对他触动最大的事，也是让他坚
定留在沈阳的原因。

2006年 8月，他在沈阳市皇姑区一家工地做钢筋
工，包工头承诺日薪 250元，辛苦工作了 3 个月，工钱
却没拿到，一打听，开发商拖欠了 100多人的工钱。 “当
时想这可咋办啊，人生地不熟的，肯定是要不回来了。 ”
褚建峰回忆说。 工友们找到当时的沈阳市农民工维权
中心和沈阳市劳动局，一周后，他就拿到了被欠的工钱

2.25万元。 “没想到沈阳市总工会和市劳动局把俺们农
民工的事这么当事。 我哪也不去，就在沈阳干了。 ”

能有“五险一金”是褚建峰最大的心愿。 打工这
么多年，他从没有过“五险一金”。 褚建峰想，年龄越
来越大，如果有了养老金，干不动时，能像城里人一
样每个月拿到 1000 多元的退休金，就知足了，农村
人的养老金太少了。

因为没有工伤保险，褚建峰最怕干活受伤。 “无
论在哪打工，工钱是按日薪结算，好一点的单位会给
我们交意外保险。 出了轻伤，看病期间的工钱、挂号
费、医药费等，公司都给；要是重伤，多数情况下，公
司给一次性赔偿金后，就不管了。 ”褚建峰说。进场戴

安全帽，登高系安全带，每次都严格按规定干活，因
为他太害怕受伤了。

异地就医报销难也是让褚建峰和工友犯愁的
事。 2016 年 9 月，辽宁省实施 13 个城市异地就医直
接结算，217 家定点医疗机构纳入异地结算系统。 但
是新农合的报销比例太低了， 褚建峰一位工友想在
沈阳做一个小手术，打听后，自费的钱太多，舍不得
手术一直没做拖到了现在。

褚建峰 24 岁的儿子在大连一家建筑公司工作，
他说：“孙子孙女未来上学的问题一点也不用我担
心。 我都打听好了，在大连农民工子女与本地学生一
样，免收杂费、教科书费，参加高考等待遇都一样。 ”

□本报记者 甘皙 文/图

“您好，这是您的快递。 ”12 月 13 日上午 9 点，贾
强将自己当天送的第 51 件快递顺利交到顾客手中，
这已是他送的第 96102 件快递。

近日，某大型蓝领招聘平台发布的 2016 城市服
务业高薪榜显示，快递员以月平均工资 7028 元位列
高薪榜前十位，而且遇到“618”“双 11”“双 12”等高
峰期，快递员的薪金则过万元。

今年 30岁的贾强来自河南南阳农村， 两年多前
来到北京从事快递员的工作。 他告诉 《工人日报》记
者，当初来北京打工之所以选择当快递员也是看上了
“高薪”，真正自己工作了才知道，“赚的都是辛苦钱”。

平时从早上 8 点工作到晚上 9 点， 平均每天送
100 多件快递，而“像今天这样‘双 12’后的第一天，
我们早上 5 点就开始送快递， 一直要把所有的快递
送完才能下班，通常都过了零点”。 贾强介绍，他当天
要送 200 多件快递， 是平时工作量的两倍，“中途不
能休息，不然根本送不完”。

如此辛苦地披星戴月、风餐露宿，贾强也仅是偶
尔一两个月收入过万元， 平时收入在 6000 元~8000
元，而且公司不包吃住。 为了节省开支，贾强与同事
一起住在郊区的群租房里， 一个月一个床位 300 元
租金，吃饭就更是能省则省，就想着能多攒点钱。

在记者采访途中，贾强一直没停下来往别的住户送
件或打电话通知取件。他说，平时工作时间不受约束，每
天上午下午两趟，上午送完货还可以休息一下，而到了
“双 11”“双 12”就忙得不可开交，一天要拉四五趟货，从
早上出来就开始“打仗”，午饭也顾不上吃。

如此辛苦地挣钱是为了“养家糊口”。贾强已有两个
孩子，妻儿目前在老家生活，自己在北京打工已经 811
天，“公司给我们交五险一金， 尤其是有住房公积金，让
我们在城市有一份安全感和归属感，也有了奔头。 ”

谈到对未来的规划， 贾强说，“没打算在北京留
下，只想多挣点钱，攒够钱了连住房公积金一起取出
来在南阳市买个房，以后让孩子能在市里上学”。 在
贾强的眼中，自己每天辛苦工作收入虽高，但并没有
感觉成为了城市的市民， 只有让孩子接受到城市教
育才算自己和家人完成跳出“农门”的“市民化”。

褚建峰 45岁 辽宁沈阳 钢筋工

“干活有工钱，工伤有人管，进城有社保……”

最大心愿是有“五险一金”

贾强 30岁 北京 快递员

收入虽高却没感觉成为市民

“只有孩子接受城市教育才算跳出农门”

凌日焕 28岁 广东广州 高速路口收费站工作人员

“学会改变自己适应环境才能融入”
报名“职工提素圆梦工程”并获得本科学历，感觉终于打开了

城市接纳自己的大门
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权益要保障，待遇要落实

@ 新闻郑婷：农民工能劳有所得、住有所居、病有
所医，在城市不被歧视，无疑是融入城市的一大进步。
但现实是，无论在政策层面，还是在社会生活中，解决
农民工问题存在许多有形无形的壁垒。

@ 登峰俯白云：农民工融入城市最基本的归属感
主要是两点：一个是城市户口，这可以让他们心里有归
属感， 还会带来一系列的城市公共服务； 另一个是住
房，不能想象没有住房四处漂泊的人会融入城市之中。

@HuYang_swust：农民工真正融入城市有两个方
面：一是自身，农民工面临很多异样的眼光，既然无法
改变大多数人的眼光，就改变自己的内心；二是有关部
门需要尽快落实农民工待遇问题，不要纸上谈兵。

@不知潇湘在何处：要想农民工融入城市，最关键
的是要保障他们的基本生活，如在医疗、社保、教育等方
面满足他们的需求；此外，还应当摒弃偏见，尊重农民工
的劳动，多关爱、帮助他们，让他们获得温暖和归属感。

@ 火鸟神 V：公共资源就那么多，城里人利益要
保障，农民工自然难融入，唯有加大资源投入，阻碍的
门槛才越来越低。

歧视要消除，素质要提高

@ 侒狞：对待农民工不能歧视，应多一份包容和
理解。同时，应尽快提高农民工的文化、道德素质，劳动
技能及工资和待遇，这样进城落户才有意义。

@llcbr：城镇化是未来大方向，人进了城，素质更
要提高， 不是外界歧视农民工， 农民工自身也应该自
强，这样谁还会歧视他们？

@ 邵武古山何氏： 消除各种各样的政策歧视，保
证他们有跟城里人一样的福利，如此，农民工进城买了
房，就跟市民没什么区别了。

进城并非唯一出路

@华之梁：农民工本身是农民，农闲时进城短期务
工，在农村有地有房，子女上学不难，要城市户口何用？

@ 五线四弦：为什么农民工一定要成为城里人？
@ 十年以后相爱的我们： 农民闲暇时进城打工，

忙时回家收种，进城能挣钱回乡有农田，真是进能攻退
能守。 甚至有的农民
工把户口落城市都后

悔了， 还有往回迁的
想法，我觉得现在农村
户口比城市户口值钱。

（整理 程莉莉）
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