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新华社记者
习近平总书记１１日在纪念孙中山先生诞辰１５０周

年大会上的讲话，在两岸各界引起热烈反响 。 两岸专
家学者和有关人士在接受新华社记者采访时表示 ，习
总书记讲话中有关两岸关系与祖国统一的论述十分
重要，针对性强，具有指导和引领作用。 两岸同胞应团
结起来凝聚力量 ，共同反对 “台独 ”分裂 ，维护两岸关
系和平发展，携手致力实现祖国完全统一和中华民族
伟大复兴。

全国台湾研究会常务副秘书长杨幽燕认为， 习总书
记在讲话中深刻阐述了孙中山精神的重要内涵， 回顾了
中山先生有关国家统一的论述，并站在历史的高度、着眼
民族复兴的大局，针对当前两岸关系形势，郑重重申维护
国家统一的严正立场和坚定决心， 真诚号召两岸同胞共
同反对“台独”分裂势力，共同为两岸关系和平发展、实现
祖国完全统一而努力， 共同创造所有中国人的幸福生活
和美好未来。讲话意义重大，对推进两岸关系克难前行具
有重要的指导和引领作用。

中国社科院近代史研究所研究员褚静涛说， 诚如习
总书记所说， 孙中山先生始终坚定维护国家统一和民族
团结，旗帜鲜明反对一切分裂国家、分裂民族的言论和行
为。 中山先生创立兴中会时，就提出“恢复台湾，巩固中
华”。 他还三次到台湾，给处在日本殖民统治之下的台湾
同胞带去了希望和鼓舞。先生辞世后，台湾同胞以各种形
式表达对伟人的爱戴与追思， 体现了先生在台湾同胞心
中的崇高地位。

他说，我们缅怀中山先生，要始终不忘台湾自古就是
中国的一部分，两岸虽尚未统一，但同属一个中国的事实
从未改变，也不可改变。 两岸同胞应共同继承先生遗志，
携手应对当前两岸关系面临的严峻形势， 促进两岸交流
往来和经济社会融合，维护两岸关系和平发展，共同推进
祖国统一大业， 为实现两岸同胞梦寐以求的中华民族伟
大复兴而奋斗。

来京参加纪念活动的台湾抗日亲属协进会创会会长
林光辉表示，习总书记对中山先生给予了非常高的评价，
讲话饱含深情，意涵深刻。 今日中国取得的伟大成就，足
以告慰中山先生。 他说，两岸同胞血浓于水，两岸是密不
可分的命运共同体，都怀有“振兴中华”的梦想和追求。我
们要共同反对“台独”，促进两岸交流合作，争取国家统
一、民族复兴、人民幸福的美好未来，真正完成中山先生
的理想与心愿。

来京参加纪念活动的台湾中华两岸和平发展联合会
主席蓝博洲说，中山先生领导的辛亥革命，让当时的台湾
人民看到了脱离殖民统治、回归祖国怀抱的希望，岛内随
之发动了多次反日斗争。

听了习总书记的讲话后，蓝博洲深有感触地说，中山
先生一生追求和维护国家统一，中国共产党也坚定维护国家主权和领土完整，绝不容忍国家分
裂。今天纪念中山先生，具有立足当下、放眼未来的积极意义。国家尚未统一，同志仍须努力。国
家不能分裂，必须统一，我们才能实现中华民族伟大复兴，真正告慰中山先生。

台湾中国统一联盟主席戚嘉林表示，习总书记在讲话中诠释了中山先生维护国家统一、反
对分裂的理想信念，联系当前岛内局势和两岸关系形势，具有很强的现实针对性。 实现国家统
一是不可阻挡的历史潮流。当前两岸关系面临严峻挑战，两岸同胞更应体认两岸同属一个中国
的历史本源，坚持“九二共识”共同政治基础及其核心意涵，坚决反对各种形式的“台独”分裂活
动，加强两岸交流合作，推动两岸关系和平发展，最终实现两岸和平统一。

他说，民进党当局上台后推行“去中国化”，其中就包括“去孙中山化”，企图消泯台湾同胞
对中山先生的记忆与崇敬，割断两岸精神纽带，改变台湾同胞的中华民族认同。 当前，岛内支
持祖国统一的力量更应有所作为，积极呼吁台湾社会珍视“中山精神”作为两岸精神纽带的作
用和意义，唤醒台湾同胞的历史记忆与民族认同。

（下转第2版）

随着大量中资企业“走出去”，我国已成为世界第二大对外投资国，但与
此同时，一些职工家庭也出现了“两国分居”

“平安就好，等你回家”
本报记者 赵剑影 庞慧敏
本报通讯员 杨炳芝

商务部的数据显示，2015年，我国有2.02
万家境内投资者在境外设立3.08万家对外直
接投资企业，对外投资流量位居世界第二，实
现了资本净输出。

随着大量中资企业“走出去”，一些职工
赴海外工作，家庭也出现了“两国分居”现象，
丈夫在国外工作，妻子留在国内。尽管有了各
式各样的先进通讯工具，但是，亲人之间的很
多东西，依然无法用电话和微信替代。他们之
间的羁绊，已经不只是思念。

每次用手摸地图，就好像看到他
“平安就好，等你回家。 ” 望着又要出发

的丈夫，蔡舒似乎有很多的话要说，却又不知
道从何说起。 似乎只有反复念叨这句话才能
安心。这样“牛郎织女”的生活，蔡舒坚持了13
年。 “我的先生叫吕恩，是中国建筑马来西亚
有限公司的员工。今年他就要‘奔五’了，已经
在海外连续工作了13年。 ”

打开世界地图， 蔡舒为记者指着，“阿尔
及利亚、摩洛哥、利比亚、马来西亚，他就在这
些地方上班。 ”这些地图上的“小块块”，她在
女儿的中学地理课本上看到过， 每次帮女儿
辅导功课时，就会被无休止的思念纠缠。 “用
手摸地图，就好像看到了他。 ”

今年1~9月，我国企业对外承包工程业务
完成营业额达到1001亿美元， 大量工程技术
人员远赴海外，特别是“一带一路”相关国家。

“以前，我们是在中国地图上找对方的地
方，现在，是世界地图。 ” 中国石化广西桂林
石油分公司党办主任、 工会主席黄莉告诉记
者， 虽然丈夫陈勇和她同在中石化下属企业
工作，但当时一个在桂林，一个在南京。 而随
着中石化工程设计施工企业“走出去”，陈勇
被南京工程公司派往沙特阿拉伯，“异地恋”
升级为“异国恋”。一年下来，两个人真正在一
起的时间还不足一个月。

陈勇在沙特的工作远比国内艰难， 室外
50多摄氏度气温，语言不同、饮食不同，文化

差异，为了抢夺工期，周末基本不休，每天早
上6点多钟就起床， 晚上近7点才回到营地吃
饭，营地、工地两点一线。

异国恋的背后，是不可回避的时差。黄莉
和丈夫陈勇，工作地时差为5个小时，这让两
个人连通话聊天都变成一种奢侈。 “平时我的
工作很忙，不喜欢在工作时候被打搅。”黄莉真
正闲暇下来时，往往已到晚上8点，而这时候正
好是沙特时间的下午3点，正是工地上热火朝
天抢抓工时的冲刺阶段。 当陈勇从工地上回
来吃过晚饭，国内已经是午夜12点，有时候两
个人还没说上几句，电话那头就哈欠连天了。

那串电话铃声，是最美妙的声音
去年9月，在一家电信企业工作的丈夫柳

瀚出发时，妻子秦梦瑶觉得那是一场梦。 “公
司让报名，我第一个就报名了。想趁着孩子没
有出生，先干一番事业。 ”丈夫热情冲天，“别
怕，男子汉年轻力壮的不会有事儿的。 ”电信
行业是对外投资的重要行业， 去年， 信息传
输/软 件 和 信 息 服 务 业 对 外 投 资 增 长 了
115.2%，在这背后，是成千上万的柳瀚踏上异
国土地，也是成千上万的秦梦瑶独守故乡。

从此， 秦梦瑶每天都关心一个非洲国家
的安全局势———南苏丹。

灾害、疾病、战争，让这些留守在国内的
家属们，对丈夫的牵挂不仅仅只是思念。 “他
去利比亚的那段时间， 是我人生中最煎熬的
时期。利比亚的沙尘暴是出了名的厉害，无孔
不入。”蔡舒说。后来，比沙尘暴更大的威胁出
现了，吕恩所在的城市班加西发生了战乱，电
视上反复播着那里的情形。

“从小在和平环境中长大的人，是没有办
法想象战火纷飞的情形的。 ”蔡舒说，很多国
人对战争的理解，仅仅来自于课本。 庞大的
武装队伍在工地门口安营扎寨，鸣枪警示，通
讯中断，音讯杳无。“看到电视里的画面，我竟
然半天都没有晃过神来。 ”

后来，吕恩从利比亚辗转到希腊，撤离回
国，带着满身的疲惫出现在妻子面前时。蔡舒
呆在那里，半晌才冒出一句：“回来就好！ ”

那并不是蔡舒第一次和丈夫失去联络。

2003年时，阿尔及利亚地震，“当时他打来电话
说阿尔及利亚的天空很蓝，我还很高兴，正好
躲开了非典。 ”结果，第二天的清晨，大地震的
消息传到国内。“电话打不通，非典时期四处都
在隔离，我几乎用尽了办法还是一无所获。 ”

焦急之中，每一秒都过得异常地慢，未知和
担心在心头萦绕。 “我努力地告诉自己，他不会
有事的。 ”终于，蔡舒等来了丈夫的电话：“我没
事儿，工地没事，我们盖的楼很结实”。 “那串电
话铃声，是我听过的最美妙的声音。 ”蔡舒说。

在梦里，我看到了沙漠里的新工厂
一年多前开车把丈夫送到机场时，秦梦瑶

反复告诉自己，以后自己就成了家里的“顶梁
柱”，为了丈夫，也为了肚子里两个月的孩子。

女儿比预产期早了一个月出生， 柳瀚没
有来得及打报告， 秦梦瑶是自己的父亲陪着
去的医院。 公司批了柳瀚两个月的休假回国
照顾家人，“我们当时满心欢喜。 ”秦梦瑶说，
直到120急救车拉走了到家不久的丈夫，那时
候她还在坐月子。

柳瀚回国后突然发热， 月嫂打了急救电
话，岳父跟着柳瀚上了急救车，家里只留下慌

乱的秦梦瑶和孩子。 “在国外感染的疟原虫，
所以国内的医院治疗起来并不容易。 ”后来，
驻外的同事帮忙带来了药剂， 最终柳瀚的身
体慢慢好起来了。

做好自己的工作， 照顾好老人， 带好孩
子，留守在国内的“工嫂”们，所付出的心血超
过了外界的想象。 “每一个驻外的人身上，都
带着亲人的关心和爱。 希望他们都健康，平
安。 ”秦梦瑶说。

每天早晨，在去上班的路上，陈勇点击阅
读老婆发来的微信，已成为一项“工作”。 而黄
莉，在每天深夜，聆听着爱人的唠叨入睡，也成
了习惯。 “知道吗，咱们在朱拜勒的沙特聚甲醛
项目马上就要完工了， 外国业主们对我们评价
可高了……”北京时间午夜12点，在电话那头陈
勇还在兴奋地说着，黄莉手握电话已经睡着了。

“在梦里， 我看到了爱人流下汗水的地
方，沙漠尽头的地平线上，矗立着崭新的石化
装置，在苍茫的沙丘里，显得格外醒目，那是
我们中国工人建起来的。 ”

咫尺天涯 漫画 赵春青

广西横县是全国首批两个O2O本地生活服务试点县域之一

电商县里的“双十一”
本报记者 庞慧敏
本报实习生 刘少君

广西壮族自治区南宁市横县， 在2016年
第三届中国县域电商峰会被评为农村淘
“2015年最佳运营县域”， 综合发展指数位居
全国县域第一。 今年6月，该县以综合评分全
自治区第一的名次入围 “全国电子商务进农
村综合示范县”；9月，成为全国首批2个O2O
本地生活服务试点县域之一。

电子商务究竟给这个人口115万的县带
来怎样的改变？“双十一”里，横县人又是怎么
度过的？ 《工人日报》记者带着这样的问题走
进了横县。

村民从买家变成卖家
“一睁眼，有100多个订单需要处理，说实

话有点被吓到了。 ”11月11日中午，记者来到
横县校椅街， 面前的淘宝校椅街服务站掌柜
徐建勇，正两眼通红地忙碌着。

当天只睡了三个小时就被村民叫起来帮
忙抢购的徐建勇，是这样描述校椅街的“双十
一”：“10号主要是收集订单， 进行入户寻访，
每家有几口人、几人在家、几人在外打工都需
要了解，最重要的是了解他们的购物需求，把
村民都加入微信群， 订单需要预付款的要帮
忙付款，因为要零点抢现货，所以我就邀请村
民一起来吃火锅看‘双十一’晚会。 ”

采访时，徐建勇正在和自己的“淘帮手”
检查帮村民购买的洗衣机，“东西到了要先拍
照，看外包装有没有损坏，拆开包装后还要拍
照，如果商品损坏这样比较方便赔偿，也能体
现服务站购物的专业程度。 ”检查完洗衣机，
看着 “淘帮手” 把洗衣机装上车往村民家送
去， 徐建勇才转头和记者走上二楼的创客培
训室，那里有服务站的图书室。

作为当地知名的合伙人， 徐建勇自建了
两层小楼做服务站， 站里有约20人组成的服

务团队。 服务站比较注重用户体验，“年轻人
出去打工，平常爷爷奶奶在家里带孩子，小孩
爸妈给孩子寄来衣服，我就帮忙给孩子穿上，
不合适再帮他们寄回去。”服务站帮村民买的
洗衣机坏了，“淘帮手”也会上门维修。

徐建勇坦言， 村民网购一开始比较看重
价格，捡最便宜的买，但往往质量不好，后来慢
慢开始关注销量、信誉和评价。在此过程中，一
些村民加入电商行列，由买家变成卖家。

年轻人“回流”做电商
“双十一”11个小时实现一万多元的营业

额，“90后” 何成添是电商创业创新中的大学
生典型。 2015年3月，当其他同学还在为就业
纠结的时候， 何成添就成立了广西素氧茶叶
有限公司。后来，这家公司受邀成为阿里巴巴

特色展示馆本土品牌茶企。
何成添表示，去年“双十一”的营业额并

不是很理想，但今年公司对口味、口感进行改
良，自从5月进入茉莉花期以来，公司的营业
额比去年翻了三番。在他看来，成功离不开对
大数据的分析， “大数据可以清晰地反映个
人的购买行为、实现智能推荐，这样客服就可
以有针对性地进行推荐，提升用户体验。 ”

陈日连的茶叶公司有六年的历史了，他
曾经在外打工两年，返乡后创立了这家公司。
采访陈日连时，下单的滴滴声一直没有间断，
“‘双十一’当天应该会产生三四百单。 ”陈日
连说，“双十一”主要是吸取关注、实现老顾客
引流和新顾客的转化。

创业初期的陈日连曾吃过不少亏， 比如
没有开店经验、对茶叶不了解，事实上连如何

选茶杯都是大有学问的，后来，他自学网店的
美工和运营，现在生意顺利多了。 “包装改进
了，物流成本也降低了。 ”

电子商务的发展，使得横县的许多年轻人
不再涌向大城市就业，而是选择在家乡创业。

把创业者培养成网上企业家
横县电商办副主任黄振武在介绍该县的

电商发展情况时，提到了“电商万人培训”：一
是普及电商知识； 二是希望把创业者培养成
网上企业家。今年当地特产百香果全部脱销，
就是培训效果的最好体现。

但是，县域电商的发展，依然存在一些问
题。 黄振武表示，专业的电商运营人才少、品
牌打造能力较弱， 政府下一步会帮助电商集
中打造横县品牌，促进产业转型。

有了电子商务， 很多过去看不到的商机
也出现了。过去，当地人将木瓜割浆后会选择
丢弃，现在则刨成木瓜丝上网卖，生意很好。

南宁君桥电子商务有限公司总经理马小
华告诉记者，一家电商网店至少需要一名美工、
一名推广、一名客服、一名负责打包的，效益好
的情况下还会配备一名运营总监，一家网店至
少可以带动3~5个人就业，引导农民工回流。

马小华公司主要业务包括电商人才的培
训， 学员主要来自公司的自主招生以及和政
府合作的7天电商培训班。培训班主要介绍电
商的基础知识，7天过后如果学员想要继续学
习可以自主报名参加培训，每班5至6人，培训
时间最长二十几天。

“学电商，不光能致富，还能拓展自己的
社会圈子，共同交流。 ”一位学员如是说。
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“电商消费维权直通车”破解异地投诉难
一般投诉7个工作日办结

本报北京11月12日电 （记者杨召奎）一
年一度的网购“双十一”已经结束，为快速有
效处理远程消费纠纷，保护消费者合法权益，
中国消费者协会进一步加强 “电商消费维权
直通车”平台建设，破解往年出现过的异地投
诉难。

据悉，“电商消费维权直通车” 平台是全
国性网络消费维权平台， 覆盖了国内17家市
场占有率较高的一线电商企业， 由中消协于
今年“3·15”期间宣布启动，并于4月份正式上
线运行。 截至目前，已有26个省（区、市）在内
的150个消协组织开通并使用了电商直通车
平台。

据消费者网在线投诉平台统计，去年“双
十一”商家虚假宣传、延迟送货、产品质量三
大问题成为投诉最集中的焦点。 如有的商家
不告知优惠限制条件， 消费者购买后却不兑
现优惠承诺； 有的商家在消费者下单时模糊
送货时间，下单后迟迟不送货；有的商家故意

设置退换货障碍， 即使收到退货也迟迟不给
退款； 还有个别商家甚至趁着促销高峰销售
以旧翻新、以次充好以及假冒伪劣的产品。

中消协有关负责人介绍说， 在没有电商
直通车之前，网络消费的维权方式是按辖区
管理规定进行维权。 消费者异地投诉电商，
往往要在多地消协间转办， 而电商直通车
平台开通以后， 消费者有涉及上述17家电
商企业的消费争议， 就可通过已加入电商
直通车平台的各级消协组织进行投诉 ，受
理案件的消费者协会将投诉直接移转给电
商企业，真正实现了网购消费者、消协与电
商三者之间的无缝对接，大大降低了消费者
的维权成本。

目前， 中消协正组织各级消协组织加速
推广电商直通车平台工作，同时，中消协要求
入驻平台的电商企业加派人员处理平台投
诉， 严格执行一般投诉7个工作日办结的规
定，及时高效处理消费者投诉。

世界海拔最高快递点：珠峰脚下也有网购热
杨涛驾车行驶在318国道西藏定日县境内（10月28日摄）。
老杨的家在西藏自治区日喀则市定日县扎西宗乡，距离珠峰不到50公里，是内地前往

珠峰的必经之路。 在乡政府所在地，老杨经营着一个百货商店，隔三差五就会去日喀则市
拉货。 最近他的商店又多了一项新业务：代乡亲们收发快递。

今年９月，物流服务平台菜鸟驿站找到老杨，动员他在乡里开办快递驿站，方便乡里的
百姓收发包裹。

老杨想到自己经常往返县城，也不费多大事，还能给邻里们带来方便，就接受了这项
业务。 很快，“扎西宗乡＠珠峰菜鸟驿站”的招牌挂了起来，世界上海拔最高的快递点正式
开通。 驿站具体运营由老杨的儿子杨涛负责。 每周二，老杨到县城集中取一次包裹。

扎西宗乡虽然山高路远，但网购在那里并不陌生。 然而，蜗牛般的物流速度却是当地
很多网购者常常诟病的痛点。 新华社记者 石昊一 摄


