
本报讯（记者卢翔 通讯员谢晓华）“洲湖
的草莓，钱山乡的娃（指娃娃鱼）；甘洛的黄栀
子，科技示范园的花；返乡创业有门路，政策
支持全靠它。”这是流传在江西省安福县返乡
农民工中的顺口溜， 反映了新时期安福县返
乡农民工的创业热情。

李树良是当地一名致富带头人。 他外出

打过工，当过乡企业办主任，回家后看准娃娃
鱼市场行情好，多次赴陕西、湖南、浙江等国内
知名娃娃鱼人工繁殖基地学艺拜师，学成后多
方筹资， 并从安福县小额贷款中心贷了 50 万
元政府贴息贷款，与几名志同道合的村民一起
成立了武功山大鲵养殖专业合作社。 “致富不
忘本，要富一起富。 ”在李树良的带领下，大源

村 43 户村民走上了大鲵养殖的致富路。
近年来，安福县通过加强动态监控、注重

政策宣传、强化创业服务、落实扶持政策等措
施，吸引了近万名农民工返乡创业就业，掀起
了新一轮创新创业热潮， 推动了县域经济的
快速发展。

安福县出台了 《关于支持农民工等人员

返乡创业的实施意见》， 并在全县 19 个乡镇
和 256 个行政村设立了乡镇人力资源和社会
保障所、村级人力资源和社会保障协管站，构
建起“县、乡、村”三级返乡创业服务体系，组
建创业服务专家志愿团和创业项目库， 为创
业者提供创业项目推介和开业指导服务。 目
前，该县已形成了火腿、无公害蔬菜、笋干、香
菇等品牌农产品的规模产业带，“一村一品”
工程初具规模。

据统计，仅 2016 年，该县共计发放返乡
人员创业小额贷款 471 笔，贷款金额 2565 万
元，扶持带动 1212 人就业。

“爱心歇脚点”
为环卫工送清凉

本报讯 （记者孙覆海 通讯员贾广立）“谢
谢！你们的‘清凉之举’真让我们感动……”7 月
18 日， 在国网枣庄供电公司台儿庄客户服务
分中心营业厅的“爱心歇脚点”，几位环卫工人
一边喝着温开水，一边向服务人员表示感谢。

为了让烈日下辛苦的“城市美容师”能吹
上空调，享受清凉，该中心 7 个供电所营业厅
设立环卫工人“爱心歇脚点”，增设了座椅和
饮水机，放置了毛巾、清凉油、藿香正气液等
常见防暑降温物品，方便环卫工人使用。
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防暑降温常识

山东电网启动有序用电措施
高温持续， 电网负荷持续走高。 7 月 25

日，山东电网全网用电负荷达到 6838.6 万千
瓦， 连续第三天创出新高。 青岛电网负荷达
715 万千瓦， 潍坊电网负荷达到 710.2 万千
瓦，成为首次突破 700 万千瓦的两个地区。 7
月 24 日，山东电网用电最高负荷达到 6557.8
万千瓦，7 月 23 日的最高负荷为 6476.7 万千
瓦，目前山东电网总体运行安全平稳。

为有效保障电力供需平衡， 国网山东电
力按照“保民生、保安全、保重点、保稳定”的
原则， 全力确保全省居民生活用电和涉及公
众利益、社会稳定的重要客户用电需求，并根
据经信委下达的 《山东省有序用电管理实施
办法》（鲁经信电力[2016]190 号）和《2016 年

全省有序用电方案》（鲁经信电力 [2016]146
号），于 7 月 25 日组织实施有序用电，组织部
分工业客户，重点是关停淘汰项目、高耗能行
业大客户，在用电高峰时段开展错峰、避峰生
产。希望有序用电涉及客户主动采取错峰、避
峰措施，合理安排生产班次，节约用电、科学
用电，对有序用电工作予以支持。国网山东电
力通过微信公众号发出了 《山东电网迎峰度
夏有序用电公告》，提醒广大居民客户科学用
电、节约用电，特别是在 10 点至 17 点用电高
峰时段， 将空调温度调整至 26 摄氏度以上，
共同度过夏季用电高峰。

国网山东电力调控中心副主任房光华表
示， 预测今夏山东省最高用电负荷仍将维持

高位运行态势，全网最高负荷将达到 6950 万
千瓦，出现在 7 月下旬或 8 月上旬，同比增长
6.6%。 度夏期间，山东电网将保持全接线、全
保护运行。国网山东电力充分开展风险评估，
加强应急演练。今年以来，他们组织各单位开
展防汛演习、电网迎峰度夏联合反事故演习、
大震灾害应急演练等各类演练 211 次， 参演
10953 人次，均创历史之最，锤炼和增强了各
个层级的应急实战能力。

远电可解近渴。山东是能源消费大省，近
年来电力供需矛盾日益凸显， 大规模接受省
外电力要求尤为迫切。 国网山东电力先后建
成 500 千伏辛聊双线、500 千伏黄滨双线、±
660 千伏银东直流输电线路 3 条“外电入鲁”
大通道 。 6 月 29 日 ， 山东首个特高压工
程———锡盟至山东 1000 千伏特高压交流输
变电工程山东段正式投运， 标志着山东电网
全面进入特高压时代。 目前榆横至潍坊交流
工程等 4 条特高压输变电线路正在推进，并
计划于 2017 年底前全部竣工投运。 （侯婷）

国网靖江供电提升班组精益化管理
为 贯 彻 落 实 国 网 江 苏 省 电 力 公 司

“十三五 ” 班组精益管理再提升工程的
指导意见 ，促进班组建设从质量到品质
全面提升 ，不断夯实企业管理基础 。 日
前 ，国网靖江市供电公司在系统各班组
启动了以 “班组建 设再提升 、建功 建家
创一流 ”为主题的班组精益管理再提升
工程 ， 力争建成 1 个省公司 “一流班
组 ”和 6 个市公司 “一流班组 ” 。

为实现班组精益化管理再提升工作
目标 ， 国网靖江市供电公司着力从完善
“三大 ”体系 、强化 “三大 ”管控 、坚持 “三
个 ”导向 、实施 “三个 ”丰富来提升班组管
理水平 、 服务品质 、 工作业绩和员工素

质 。 “三大 ”体系 ，即明确职责 ，完善班组
建设责任体系 。 以细化职责 、强化管控为
方向 ， 完善班组建设管理工作考评办法
和机制 。完善班组建设考评体系 ，制订班
组建设绩效考核指标 ，确保考评结果公
平公正 。 完善班组建设管理体系 ，以提
升班组精益管理水平为目标 ，以点带面
提升班组整体管理水平 。 “三大 ”管控 ，
即强化班组工作安全管控 。 加强对班组
现场的监督和指导 ，确保各项技术措施
和管理措施在基层 、现场的 有效落 实 。
强化班组工作过程管控 ，加大现场检查
力度 ，确保作业现场可控 、能控 、在控 。
强化班组 工作 指标 管 控 ， 明 确 指 标 内

容 、 提取方式 、 检查周期和奖惩措施 。
“三个 ”导向 ，即坚持市场导向 ，强化班组
服务意识 。 不断强化精益营销管理 ，持续
提升班组服务水平 。 坚持效率效益导向 ，
转变班组服务模式 。 打造高效便捷的现
代化服务 ， 实现客户服务全业务线上受
理线下服务 。 坚持品质导向 ，持续精益营
销管理 。 充分利用公司信息通道和网络
资源 ，进一步提升窗口服务质量 。 “三个 ”
丰富 ，即丰富培训形式 ，提升班员培训质
效 ，有针对性地提升受训员工业务能力 。
丰富培训平台 ，打造优秀员工队伍 。 完善
师带徒模式 ，构建公司 “学习培训 ”创新
平台 。 丰富文化宣传通道 ，提升班员职业
道德素养 。 在班组常态化开展安全知识
竞赛等特色宣教活动 ， 借助班组典型经
验推广实现先进文化根植 ，利用网站 、微
信 、微博 、微视频 ，开展先进人物宣传和
班组现场介绍 ，提升班员思想道德水平 。

（陈军 ）

本报记者 杨召奎
本报通讯员 许接英
“出租屋新装门禁每个月要收 2 元管理

费，我们觉得不合理。 ”近日，租住在广州白
云区城中村的多名外来务工人员向记者表
示， 他们对有关部门的收费举措表示不满。
日前，《工人日报》记者来到广州白云区进行
了实地探访。

不交钱就进不了门

从事化工行业的小葛是来自河南的一名
打工者， 在广州白云区均禾街清湖村已租住
10 多年。 7 月 12 日上午，记者在清湖村牌坊
处见到了小葛。他说，以前是房东自己装的门
禁，交了押金与工本费后就可以使用。前不久
的一天晚上， 他下班回家刷门禁卡时才发现
已失效，根本回不了出租屋。

“我打电话给房东，房东才告诉我，村里
已统一更换门禁系统， 要我第二天自己拿身
份证去办理新的门禁卡。 ”小葛说。

第二天，小葛来到清湖村治保会，在交了
20 元押金、5 元卡费后，治保会的工作人员告
诉他，还需要缴纳每月 2 元的管理费。 最终，
小葛一次性交了半年的管理费后， 才领到了
新的蓝色 IC 卡钥匙。

“我问治保会凭什么要收管理费，他们就
说上面统一规定。 ”小葛说，虽然每个月 2 元
的管理费数额不大，但城中村外来人口庞大，
总额也是相当可观。

据记者了解， 白云区登记在册的来穗人
员 158.9 万人，出租屋 83 万套、10 万栋，均为
广州市第一。

在白云区夏茅一家鞋厂打工的阿文也向
当地治保会交了一笔门禁卡管理费。“不交就
进不了门， 规定住多久， 就交多少月的管理
费。 ”阿文的房东还告诉他，整个白云区都是
这样交费的。

各社区收费标准千差万别

《工人日报》记者了解到，目前白云区已
在各社区全面推行新门禁系统。 据当地媒体

此前报道， 新安装的门禁系统可以将租户们
的个人实名信息录入电脑， 租户们凭新门禁
进出出租屋， 治保会的工作人员就可以进行
实时监控，及时处置各种突发治安状况。该系
统跟公安部门系统关联， 以便对流动人员进
行管理。新门禁系统推行以来，不少试点村镇
的刑事案件、发案率都有大幅下降。

然而，面对这项利民之举，像小葛一样的
不少外来务工人员却颇有微辞， 大家的投诉
集中在办卡押金和管理费方面， 特别是每月
收取门禁卡管理费。

据记者调查，对于管理费的收费标准，各
个社区大相径庭。 就拿小葛所在的均禾街来
说，每张门禁卡收押金 20 元、管理费 2 元，而
在白云区石井街道谭村租住的何先生在 6 月
底更换了新门禁卡，他告诉记者，他所在的村
委收取每张门禁卡 30 元押金。

记者梳理发现， 白云区每张门禁卡押金
收费标准最低 10 元，最高达 50 元，管理费多
为每月 2 元~3 元。 有的明确押金可退，有的
却含糊其辞。

令租户们诟病的还有新装门禁卡的使用

标准不统一。有的是出入都要刷卡，有的只需
进门刷即可。租户何先生表示，他租住的地方
出门不需要刷卡，让他很不适应，担忧无形中
增加租户的安全隐患。

用于日常维护和升级改造

这项备受争议的门禁管理费是否合理？
依据在哪？日前，记者现场走访了白云区多个
街镇。

记者首先来到均禾街综治办 ， 一名工
作人员告诉记者， 此收费按照白云区的相
关文件 ，基于 “谁受益 ，谁出资 ”原则收取 ，
这些费用将用于门禁系统的维护， 不过收
取标准则由社区自定，“一般每个服务站 24
小时都有人值守，如果门禁卡坏了，随时上
门维修。 ”

在白云区夏茅智能门禁管理中心， 记者
看到有不少租户正在办理门禁卡。 在办理的
玻璃窗口上，张贴着《关于对居住人员收取物
业管理费的通知》。其中，收费依据一为《广州
市物业管理暂行办法》，由物业管理公司以物

业式进行管理； 二是收费的目的是补充公共
管理经费的不足，不作为营业性收入，将全部
用于门禁日常维护和升级改造、 视频的维护
和损坏配件的更换， 以及出租屋管理等公共
事务管理。

广州白云区门禁办此前也向媒体证实，
目前所收取的费用由负责门禁建设维护的社
区或物业公司来管理使用。

至于办理流程， 现场工作人员告诉记
者，只需要从房东处领取一份《同意领取 IC
卡钥匙通知书》，拿上身份证即可办理，可以
每月交，也可以半年或整年交。 另外，安装新
门禁，房东不需要掏钱交安装费，也不用交
管理费。

不过，小葛质疑的是，他在交管理费的时
候， 社区只给了他一张没盖公章的收据，“社
区收的钱用在了何处？ 为何没有公章？ ”

对此， 广东君厚律师事务所江点序律师
对记者表示， 向公众收费应有一个公示和物
价部门审批的流程。即使收费，这项因改造门
禁系统而需要缴纳的费用也应该由房东来承
担，而不是让租户来承担。

该不该收？ 收多少？ 向谁收？

广州城中村向租户收门禁卡管理费受质疑
1.中暑后如何自救？

如果劳动者在高温作业时， 感到
头晕、恶心、心慌等，那么很可能已经
中暑。 应及时辨别并做好相应的自救
措施。

（1）应立即停下手头的事情，找个
阴凉的地方休息。

（2）及时补充水分，但不要大口猛
喝，应小口慢饮，以防加重心脏负担。

（3）解开领口扣子、领带、皮带等
一些配饰，保持身体放松和周围通风。

（4）使用解暑药物。
（5）若休息后症状不能缓解，应及

时求助并就医。

2.重症中暑如何进行物理急救？

（1）让中暑者平躺，在其额头及腋
下放置冷水袋降温， 用温水 （25℃左
右）浸湿布单并拧干，裹在中暑者的身
上。

（2）10～15 分钟后，打开布单并把
中暑者全身擦干。

（3）中暑者苏醒后，应马上帮助其
饮用清凉饮料（在紧急情况下，也可在
白开水中加入少许盐代替清凉饮料）。

3.怎样合理饮水？

（1）平时就应注意补充水分，若等
到口渴时，表明人体水分已失去平衡，
细胞开始脱水， 此时身体已处于缺水
状态。

（2）大渴忌过饮，应适当补充淡盐
水，因为大量出汗后，人体内盐分流失
过多，若不及时补充盐分，则会使体内
水、盐比例严重失调，导致代谢紊乱。

（3）用餐前和用餐时不宜喝水，因
为进餐前和进餐时喝水， 会冲淡消化
液，不利于食物的消化吸收。

（4）早晨起床时先喝一些水，可以
补充一夜所消耗的水分， 降低血液浓
度，促进血液循环。

4.防暑降温功效显著的常见蔬菜
有哪几种？

（1）黄瓜。黄瓜可利尿、消水肿。凉
拌吃可以增加食欲、消腹胀，还可以解
口渴，退干热。

（2）苦瓜。苦瓜含有蛋白质、脂肪、
糖、钙、磷、铁等多种物质，它可以刺激
唾液、胃液分泌，增强食欲，又可以去
烦解渴，是消热防暑的佳品。

（3）冬瓜。含有人体必需的多种微
量元素，人中暑时，饮食冬瓜汤有明显
的疗效。 把冬瓜切成小块擦痱子也有
很好的效果。

（4）丝瓜。 丝瓜有顺气健脾、化痰
止咳、平喘解痉、凉血清热的功效，常
吃可以治疮疖，解暑热。

（5）西红柿。 在夏季，西红柿正当
季，营养也最丰富，它同样可以清热解
毒、平肝去火。

5.防暑降温功效显著的常见水果
有哪几种？

（1）西瓜。 西瓜性味甘寒。 西瓜可
缓解中暑、发热、心烦、口渴等状况。但
胃寒、腹泻的人不可多吃。

（2）草莓。 草莓不但好吃，还有药
用价值。中医认为它有去火功效，能清
暑、解热、除烦。

（3）桃子。 桃子富含多种维生素、
矿物质及果酸，其含铁量居水果之首。
铁是人体造血的主要原料， 对身体健
康相当有益。

（4）梨。梨鲜嫩多汁、酸甜适口，所
以又有“天然矿泉水”之称。

（5）甜瓜。甜瓜富含蛋白质、脂肪、
碳水化合物、 钙、 胡萝卜素等多种营
养，有清热解渴，利小便，保护肝肾等
功效。

工地有了无线网

本报记者 黄仕强
或许连张绍勇自己也没想到， 从第一次

摸到方向盘到今天， 自己在驾驶室里足足度
过了 34 载春秋。 更让张绍勇没有想到的是，
从雪域高原上的一名汽车兵， 到转业复员回
到地方驾驶货车， 再到如今的搅拌运输车驾
驶员，他能够以农民工的身份，站上了 2015
年全国劳动模范的领奖台。

《工人日报》记者见到张绍勇时，他刚刚
完成了一趟运输任务。从驾驶室出来，他还在
给年轻司机传授着驾驶要领。 可当坐在记者
面前时，他的话突然就少了，说起自己获得的
劳模荣誉，他只是一直强调着，“我是党员，就
应该带头”。

张绍勇曾经在西藏军区服役过 8 年，是
一名汽车兵。靠着不断摸索和练习，张绍勇克
服了雪域高原恶劣的环境， 锤炼出了过硬的
驾驶技术。

来到中冶建工混凝土工程分公司江北站
后，当他第一次钻进搅拌运输车的驾驶室时，
发现自己虽然开了多年的车， 但面对这个庞
然大物，仍然是个愣头青。

“最开始有点不以为然， 真正摸到方向
盘，心里一下子就明白，这车和之前驾驶过的
所有车都不一样。 ”张绍勇说，搅拌运输车离
心力大、自重更重、转弯的角度和刹车的力度
更讲究……

开不好就容易出事， 搅拌运输车出事便
是大祸，“必须多看、多问、多学、多想。 ”张绍
勇说，驾驶这件事，没有任何捷径可以走。 从

进入公司那天开始， 张绍勇就把搅拌站的每
一位同事都看成是自己的师傅， 一有空就拉
着他们进行探讨和沟通。 完成当天的运输任
务之后他也会思索一番， 想想当天驾驶过程
中有没有遇到什么新情况。

现在，张绍勇已经成了一名老师傅，也带
了无数的徒弟，他还是会秉承着“四多”的态
度和原则。 从 2009 年以来，张绍勇共计运输
混凝土 100 万立方米， 每年的运输量始终位
列公司前三名，三次荣膺运量冠军，两次获得
亚军，三次第三名，成为公司驾驶员中的“常
青树”。

刚开上搅拌运输车时， 除了驾驶经验空
白带来的难度以外， 还有一个难题让张绍勇
头疼不已———从来没有在主城生活过的他，
对于城市的区域分布和道路情况一片茫然，
“经常要花费很长的时间找路”。

如今的张绍勇，俨然是同事们心中的“活
地图”，他的驾驶路线遍及重庆主城的各个区
域，也遍及重庆所有的重点工程项目。 “工作
以来，张绍勇从未因为超速、违章而受过一次
处罚； 在每年公司定期查询 GPS 系统中，也
没有一次超速记录。 ”在班长龚国金的眼中，
张绍勇每次出车都是让人极为放心的。

正因为此， 张绍勇还肩负起搅拌站的一
项任务———新工地探路。

“印象最深的一个工地算是江北龙头寺的
工程项目吧。 ”张绍勇记得这是他探路以来遇
见的最深的一个基坑，“目测足足有三层楼那么
高。 下基坑的路面很窄，坡度很大。 ”那一次，张
绍勇完全是驾着车，一点一点地挪动到坑底。

“凡是接到一个新工地，运输车跑的第一
趟必然要派老张去， 他会详细记录运输路线
上道路交通存在的各种安全隐患， 并将注意
事项和要领讲给其他同事。”中冶建工混凝土
工程分公司江北站党支部书记宋涛说起张绍
勇，赞誉有加。

勤学爱问业绩“常青” 爱打头阵被称“活地图”

开着搅拌运输车的全国劳模

江西安福：农民工返乡创业成热潮

7 月 20 日， 中建一局烟台
红星广场项目部的农民工用
iPad 上网。 当日，中建一局和中
国海员建设工会、 中建总公司
工会等领导带着健身器械 、图
书、食品、生活用品等慰问品送
给在烟台红星广场项目工作的
农民工，同时红星广场项目生活
区实现了 4G WIFI 全覆盖。 农
民工在工作之余， 将通过免费
WIFI 与家人实时连线。

项目负责人介绍，项目部有
1000 余名农民工， 按平均每人
每月使用 1G 手机流量、长途通
话费 50 元左右计算,免费 WIFI
的开通能为每一位农民工节约
话费 100 元，一个月就可节约通
讯费 10 万元。

邱晔 摄

四川广安抓实
留守儿童暑期安全教育

本报讯 （高柱 通讯员廖何刘 ）7 月 22
日， 在四川省广安市广安区广福街道周家
巷社区， 广安区希望小学大队辅导员涂信
菊给留守儿童上了一堂消防安全课 ， 认识
火灾的危害。

当日，四川广安区消防大队 、广安区希
望小学在该社区举办留守儿童暑期消防安
全教育讲座。 涂信菊通过视频展示、学生互
动、唱消防安全童谣、火灾现场报警自救模
拟等让社区留守儿童认识火灾、学会报警与
自救逃生。

小药箱保高温作业工人健康

本报讯（通讯员姜泽鹏）针对铁路职工在
户外高温烈日下作业容易中暑的实际， 成都
铁路局凯里车务段科学合理配置车间班组小
药箱， 及时把预防和治疗夏季中暑的相关药
品发放到管内各车间、班组和岗位，确保职工
身体健康。

该段专门为管辖的 40 多个火车站制定
了小药箱管理制度， 在备足各类常用药品和
急救用品的同时，指定专人管理，定期对小药
箱进行检查，查看药品消耗情况，及时进行补
充与更换。


