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“我是工长，安全责任大。 ”2月2日上午，南京东车辆
段徐州下行运用车间作业现场，寒风料峭，曾荣获上
海铁路局优秀班组长称号的列检三班工长赵庆东谈
到除夕上夜班，一脸淡定：“干铁路的，都习惯了。 ”

今年44岁的赵庆东是20名组员的头儿。 “铁路列
检工作实行四班制，除夕夜别人全家团圆守岁，而咱
们得坚守岗位，确保铁路运输安全畅通，有怨言也得
往肚子里咽，必须一门心思地扑到工作中。 ”2月2日，
赵庆东在班组节前安全教育会上语重心长又充满豪
气地说。

除夕之夜当班， 他最担心的还是职工的思想不稳
定。 除了在班前会重点强调安全生产的主题外，班中他
还要与几个“不放心人员”进行再交流，引导他们集中
思想精检细修保安全。

“过年一点都不想家，那是假的。 零点一过，鞭炮响
成一片，心就软软的……”已经10次在除夕夜当班的赵
庆东低声说。

每年除夕夜，许多临客停运，货运车流猛增，铁路
列检工作就异常繁忙。 “心底有种无形的压力。 ”赵庆
东说，“过年了， 多想让伙计们轻松轻松啊， 但是不
能！ ”

他需要科学组织生产，合理调配人员，确保检车
任务的全面完成；他还需要跟班作业，加强列车质量
抽查 ，督促职工严格落实作业标准 ，不能漏检漏修 ，
危及行车安全。 一个班下来，他走的路是其他职工的
两倍。

累，不算什么，赵庆东最头疼的是除夕夜发放“两
违”考核通知书。 大过年的，考核谁，谁都不会有好心情
啊！ 但违反规定就必须追究责任，只能当“恶人”，公平公
正公开地进行考核，为安全严格把关。

每次除夕上班， 赵庆东必须守住一条安全管理底
线———严禁带酒气上班。 开工前，他总不露声色地对每
个职工“侦察”一番，闻到“酒气”，立即“拿下”。

有一年除夕，一位职工中午喝了点酒，但上夜班时
身上依然有一股酒气。 赵庆东及时察觉，毫不留情拒绝
其上班，办理事假手续回家休息。“这是为他好。从严管
理，只能这样‘不近人情’。 ”

今年除夕， 赵庆东更是有些纠结。 车间自去年3
月全面实行当班职工手机集中管理， 不允许职工接
打或玩手机， 那么大年初一还让不让职工收发亲朋
好友的拜年短信？ “手机管理不能松懈，我不能睁一
眼闭一眼地让职工看拜年短信。 ”思量之后，赵庆东
下定了决心。

不过，他会记着，大年初一的班前会上，给班组的
工友们集体拜年。

张援山，59岁，老花镜后的双眼炯炯有神。 显示屏
上的任何一点变化，他都能及时捕捉到；电话记录下的
安全信息，每个字都写得圆润规范。

今年除夕正好轮到张援山上夜班。 干了一辈子铁
路工作，在岗位上度过多少个除夕，他记不清了，但有
一点他清楚———今年将是他最后一次在岗位上过除夕
了。

“对于除夕上班， 没有什么特别的感觉， 都习惯
了！”张援山笑着说。不过，有三个除夕，令他印象深刻。

上世纪70年代，他毕业干上了火车司炉工。 那年除
夕，他们要走20点的车。 到了年三十下午，全家人都忙
着包饺子，挺红火的。于是他不想出乘，让他老爸请假，
说肚子疼。 没想到被老爸臭骂了一顿：“刚上班没学会
真本事倒学会了偷懒耍奸， 今天就是下雪下刀子你也
得去出乘跑车！ ”

夜里在火车上，他听着远处花炮的响声，想起家里
的热闹， 再想想自己费力费心地给火车添煤弄得一身
臭汗，心里真不是滋味。

上世纪80年代初， 他结婚头一年的除夕又赶上下
线检查安全。 新婚妻子也是铁路职工，能够理解他，可
是母亲却不理解。母亲让张援山向领导请个假，结婚头
一年不能让新媳妇守空房啊！ “这是工作，哪能因为这
理由就请假，多不好啊！ ”张援山心里虽然有些不舍，但
毅然出门了。

没想到，那个除夕夜，设备出了事故，他参与救援

2月1日，小年，库尔勒车辆段库尔勒运用车间办公
楼前的一副春联吸引了来来往往职工的目光。 车间党总
支还向职工们赠送了手书春联套装。 大伙儿个个喜气洋
洋。

春联的书写者是车间俄霍布拉克煤矿装卸作业点
工长窦华斌。

俄霍布拉克在维吾尔语里是“饮马槽”的意思。 这里
背靠终年白雪皑皑的天山，面向荒凉寂寥的戈壁，如今
也是徐矿集团年产４００万吨优质煤的生产基地。

２０１２年４月，俄霍布拉克铁路通车建站，窦华斌报名
来到了这里。 那时条件非常简陋，四个人挤在一间屋子
里，做饭、住宿带办公，空间非常局促。 推开门，不远处是
高高的煤堆，一起风，煤灰扑面而来，常常鼻孔也是黑
的。

窦华斌和同班检车员每日负责六趟运煤列车车辆
技术状态的检查， 与火车司机一同开展车辆制动机试
验，保证煤炭货车安全运行。

列车随时到随时检。 有时冬天半夜四五点也要起床
出去作业；有时正吃着饭，接到通知，马上就放下饭碗，
拎上工具出门。 对此，窦华斌和同事都习以为常了。

唯一让大伙不能习惯的是平时没个娱乐，要打个电
话，常常是边说边走，找着信号说话。 临近春节时，车间
配了一台电视，总算给单调的生活增添了一抹色彩。

窦华斌从电视中看到书法爱好者写春联， 动了心
思。 找来几块建站时期的废弃木板，做了张小书桌，开始
练字。 这一练，就练到了现在。

平时，窦华斌检修完车辆就开始练字。从原先工作的小
平房练到二层的列检楼，从《中学生毛笔字帖》练到《田英章
欧体字帖》，感觉写得好的，便贴在墙上，贴了揭，揭了贴，字
慢慢越写越好了。

窦华斌说,在海拔近２０００米的却勒塔格山上练字，山
空旷辽阔，字也练得大气。

年前，车间党总支书记邓开玉来到俄霍布拉克慰问
职工，看到了窦华斌的书法作品，萌生了为车间职工送
春联的想法。

车间买来毛笔、红纸与金粉，送到俄霍布拉克的作
业点。 每天，窦华斌送走一列列煤车后，就兴致勃勃地为
工友们写起春联来。

“是俄霍布拉克的工作和生活让我爱上了书法。 ”窦华
斌说。

“您的借记卡账户已存入12月份工资。 ”1月20日上
午，看着手机新收到的信息，已经返乡的农民工陈刻一
脸欣喜，转身拿给妻子看。

家住咸宁的陈刻刚满30岁， 在中铁武汉电气化局
集团一公司应城项目部打工。 应城和咸宁隔着百余公
里，陈刻在这里工作一年多，已经是铁路通信专业的骨
干。 春节放假前，项目负责人张泽文说：“揣着卡回家，
安心等工资。 ”果真如此。

应城项目是当地电厂的铁路专用线，项目部下设4
个架子队所属的百余名农民工均实行工资实名发
放———农民工凭身份证与项目部签订劳务用工合同，
提供银行卡号作为工资发放卡，工时统计表、工作量考
核表成为工资发放的依据，真正实现了“一人一证一合
同，一卡一表一考核”。

农民工是施工企业发展不可或缺的力量， 保障农
民工权益也让这一群体对企业有更深的归属感。 中铁

2月2日， 在长沙做生意的旅客曾宇急匆匆地赶
上D2604次列车，车刚开才发现钱包没带。正发愁间，
得知情况的列车长段虹雨向他推荐了动车“E支付”。
让他惊喜的是，动车上居然有“提款机”。 他通过支付
宝转账给了车班1000元， 然后从列车长手里拿到了
现金。

动车“E支付”是段虹雨车班今年春运推出的服务
新举措。 平时，她们经常碰到有旅客因钱包忘带或是
遗失而发愁。 为此，每次出乘前，她们都会备足现金和
零钱。 当旅客现金不够又急需用钱时，只要通过网银、
支付宝、微信等转账给车班公共账号，就能兑现等额
现金。

段虹雨是福州客运段动车124车班列车长。 该车
班共有10名乘务员，平均年龄22岁，不仅年轻人多，思
想活跃， 而且人员来自四川、 哈尔滨等全国各地，饮
食、生活习惯都有很大差异。 此外，由于车班常年在外
跑，信息传达、业务学习、工作管理都难以全覆盖，存
在死角。
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“零点一过，鞭炮响成一片，心就软软的……”

一点都不想家，
那是假的

缪 华

他那全神贯注的样子，真不像过了年就要离
开岗位的老人

难忘的
三个除夕

看着手机新收到的工资到账信息， 已经
返乡的农民工陈刻一脸欣喜

揣着卡回家
安心等工资

冯原平

孙冬生

贺玉琴

王荣翔 李一明

2月1日，小年，陇海线蔡家坡车站新入
路的青工张晨正在给候车室贴福字。 今年，
她要在车站过年了。

张宝忠 摄

锦州机务段检修车间工人技师陈天龙
以机车为伴， 已在春运岗位上度过了九个
春节，甘当确保春运安全的“幕后英雄”。

一把检车锤、 一支手电筒 、 一个记事
本，这是陈天龙常年不离身的“三件宝”。 关
键部位必钻必看，脏活累活从不躲，每件质
量隐患都详细记录，修复情况逐项把关，各
种隐患难逃“法眼”。

他标准高 ， 机车几百个待检部件 ，一

枚螺丝松动了坚决不行 ；紧固部件之间相
差一道坚决不行 ；限度尺寸相差一毫坚决
不行 ； 检修工艺作业简化一处坚决不行 。
这四个 “坚决不行 ”早已成为他的职业操
守 。

今年春运，锦州机务段每天有近130台机

车投入运用。其中，还有45台机车担当客运列
车运输任务，机车抢修任务随时都会发生。确
保春运“三个出行”目标实现，机车质量至关
重要。

这些日子里，陈天龙带领行修组12名同
志盯在现场，上下机车几百次，检查机车55

台次，处理机车质量问题151笔，抢修机车6
台，检查并处理机车走行部隐患17件。

在陈天龙的记忆里，近几年的春节都是
这样，别人陪着老人和孩子，他却陪着一台
台准备投入运用的机车。 如果工作需要，他
会第十次在岗位上过年。

自开通以来， 京广高铁一直是春运繁忙
线路之一， 而武汉高铁通信工区的 9名职工
担负着京广线湖北段127.495公里的铁路通
信保障工作。

武汉高铁通信工区是一个平均年龄不超
过30岁的 “明星班组”，曾被授予全路“青年
文明号”、武汉局“武铁之星”称号。

春运以来，该工区提前着手，申请了天窗
点， 对武汉站信息机房客票系统通道主备用
光纤进行测试与倒换， 一旦主用系统发生故
障，备用通道能够立马倒换，保证客票系统正

常运行。
同时，工区扎实做好管内线路的维护工

作，确保调度电话和站间行车电话畅通。 管
内的天兴洲长江大桥，是世界上最大的公铁
两用桥，为消除管内基站覆盖盲区，工区定
期到大桥上对通信漏缆进行巡视，做好无线
GSM-R（铁路数字移动通信系统）工作。

1月26日凌晨2时 ， 接到施工命令 ，工
区职工立即上大桥巡视 。 桥上寒风刺骨 ，
桥下水流湍急 ， 整个大桥上下一片漆黑 。
在头灯与强光灯的照明下 ，职工们一直仰
着头看向漏缆 ， 来回4公里进行巡视 。 整
个过程下来 ，眼睛发胀 ，脖子发酸 ，提着
强光灯的手已冻得僵硬 。 凌晨4点 ， 巡视
才结束 。

据了解，该工区每周进行业务学习，对管
内设备用途、性能、故障处理流程进行系统的
学习与交流，针对一些通信“疑难杂症”，由工
区业务骨干举办知识课堂进行讲解， 课后动
手操作，现场打分。 现在，职工人手一本处理
故障的“秘籍”。

动车上有了
“提款机”

利用 “互联网+”思维管理车班 ，段虹雨尝
到了甜头 ,随后她又琢磨在 “互联网+服务 ”上
下功夫

工作，等到现场救援结束后，再分析完起因和责任，已
经是正月初二了。 领导安排他就地盯控安全生产，不
能再发生问题了！ “5天时间都不知道咋过来的，等回
到家才感觉到饿了，也累了，顾不上去给岳父拜年。 气
得老丈人把媳妇骂了一顿，媳妇哭着回来的。 ”

去年除夕又赶上夜班， 家里七八口人都劝他，别
去段上候班了，早早吃了团圆饭直接去上班。 “铁路纪
律不能违反，否则容易出事故！ ”于是，他这“一根筋”
没顾上吃团圆饭，提前去候班了。

“现在单位对除夕上岗的职工都特别关照，除了
挣加班费外，还给一定的补助，送上饺子、水果，领导
还到岗上给大家伙拜年呢！ ”张援山满意地说。

他现在是咨询员，就是依靠铁路调度集中控制系
统对重载列车运行进行跟踪指挥并对司机提出的技
术、安全上的问题及时给予解答。 屏幕上不停移动的
红点点、绿点点牵动着他的心。 他那全神贯注的样子，
真不像过了年就要离开岗位的老人。

在海拔近2000米的却勒塔格山上练字，山空旷
辽阔，字也练得大气

俄霍布拉克的
春联

武汉电气化局集团高度重视保护农民工合法权益，将
农民工工资发放情况作为对项目部的一项重要考核指
标。

各项目部建立劳务人员实名管理台账， 定期编制
统计报表，随时掌握动态。 在考核管理中，项目部依据
企业劳务用工管理实施细则，将劳务用工的合同签订、
合同履约及考核评价、 工资支付情况作为日常管理工
作，不定期监督、检查。

该集团输变电公司的江门项目部以四项措施确
保农民工工资安全及时到位：一是承诺在先，项目部
与公司、协作队伍和建设单位签订不拖欠农民工工资
承诺，如果发生违反规定拖欠或克扣农民工工资行为
将受严厉处罚；二是实名到账，对每一个登记在册的
农民工确定唯一的、独立的个人银行卡号信息；三是
专项保证，项目部按照要求向建设单位缴纳计价总额
2%的农民工工资专项保证金， 保证农民工工资发放
不受任何突发情况影响；四是优先发放，项目部把收
回的工程款优先用于支付农民工工资，并保存工资发
放记录。

当农民工每月都有一定的工资收入和资金流
水 ， 由此体现的收入保障将计入个人诚信档案 ，便
于他们在城市买房、落户，也能让他们更安心地工作
和生活。

繁忙线路上的 “明星班组 ”

确保春运安全的“幕后英雄”

訚芳华

徐 斌

“福”到车站

为管好车班， 段虹雨想到从年轻人都爱玩的微
信入手。 她建立“124车班”微信群，保持沟通联系，及
时掌握车班成员思想动态， 并实时传达段里的文件
通知。

此外，她利用微信平台“互动强”的特点，将客运业
务、技能规章、服务礼仪全都搬到网上，改变过去“集
中、定点、定时”的学习模式，采取学习时间、内容和考
试自己安排，做到“每天一学、每周一考、每季一赛”，只
需微信签到，实现学习“随身行”。

95后的四川姑娘陈静是个“微信控”，过去最不爱
看业务书，每逢考试就头疼。 如今在微信上学业务，正
契合她的喜好，她也渐渐爱上学习，由车班的“后进”变
“先进”，成为车班的服务明星。 “微信成了我的学习好
助手！ ”陈静高兴地说。

利用 “互联网+”思维管理车班 ，段虹雨尝到了
甜头 ,随后她又用心琢磨在“互联网+服务”上多下些
功夫。

为了方便旅客掌握本趟列车的各类信息，该车班
开通服务旅客微信平台， 旅客可由此了解乘车信息、
到发时间、 设施设备使用情况以及突发情况应对措
施。

与此同时，车班还针对“小候鸟”单独乘车、重点旅
客进出站“一条龙”服务等个性化需求，在微信、微博平
台上推出定制化的预约服务， 方便各类有特殊需要的
旅客出行。

正是凭借良好的团队精神和优质的服务水平 ，
动车 124车班一举获得 2015年全路工人先锋号称
号。

（本版漫画均为赵春青绘）

一直仰着头看向漏缆，来回巡视4公里，眼睛发胀，脖子发酸，提着强光灯的手已冻得僵硬

别人陪着老人和孩子，他却陪着一台台准备投入运用的机车


