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全军各大单位认真学习习主席在中央军委改革工作会议上的
重要讲话，一致表示坚决拥护习主席和中央军委决策部署

以高度的历史自觉和强烈的使命担当打赢改革攻坚战
新华社北京１１月２７日电 习近平主席

在中央军委改革工作会议上的重要讲话 ，
在全军和武警部队引起强烈反响。 解放军
四总部和各大单位认真学习习主席重要讲
话精神， 表示坚决拥护习主席和中央军委
的决策部署，全面实施改革强军战略，坚定
不移走中国特色强军之路 ， 以高度的历史
自觉和强烈的使命担当打赢改革攻坚战 ，
不折不扣全面完成深化国防和军队改革

任务 ，为实现 “两个一百年 ”奋斗目标 、实
现中华民族伟大复兴的中国梦提供坚强
力量保障。

中央军委改革工作会议结束后， 全军和
武警部队各大单位第一时间组织学习传达习
主席重要讲话。 从各大单位领导机关到基层
部队， 从大江南北的座座军营到边海防一线
的连队哨所， 从野外驻训点到远海执行任务
的舰艇， 习主席的重要讲话在广大官兵中引
发高度关注和强烈共鸣。大家一致表示，习主
席的重要讲话， 深刻阐明了国防和军队改革
一系列带根本性、 方向性、 全局性的重大问
题，为深化国防和军队改革提供了根本遵循。
习主席的重要讲话揭示了国防和军队建设的
新特点新规律， 蕴含着居安思危的战略清醒
和治国安邦的远见卓识， 体现了我党军事指
导理论的与时俱进。 全军官兵一定要把思想
和行动统一到习主席重要讲话精神上来，坚

决贯彻中央军委、 习主席决策部署， 拥护改
革、支持改革、投身改革，为实现新形势下强
军目标而努力奋斗。

总参谋部、总政治部、总后勤部、总装备
部党委在传达学习时表示， 习主席在中央军
委改革工作会议上的重要讲话， 深刻指出了
深化国防和军队改革是实现中华民族伟大复
兴的中国梦的必然要求， 是适应世界新军事
革命、进一步缩小我军与发达国家军队差距
的迫切需要，是更好履行新形势下军队使命
任务的必由之路，是解决国防和军队建设体
制性障碍、结构性矛盾、政策性问题的根本
途径。 深化国防和军队改革，是中国特色社
会主义军事制度的自我完善和发展。为了更
好发挥中国特色社会主义军事制度优势，必
须始终坚持党对军队的绝对领导，坚持人民
军队的性质和宗旨，坚持我军的光荣传统和
优良作风。 （下转第2版）

发挥工会优势，用好用活“五把钥匙”

新疆工会引领职工共奏民族团结“交响曲”
“暖人心、聚人气”，解决职工最关心、最实际的问题

本报讯 （记者李元程 康劲）每天学一
句双语 、民汉同事 “一对一 ”结对 、双语书
法培训……一个个 “微行动 ”鲜明地体现
出“新疆特色”。 从乌鲁木齐到阿克苏、从
巴音郭楞蒙古自治州到哈密，在这片土地
上，新疆工会工作正成为实现西北边陲长
治久安的重要力量。

去年以来，新疆维吾尔自治区党委提出
用好 “五把钥匙”———思想的问题用思想的
方法去解决，文化的问题用文化的方式去解
决，习俗的问题用尊重的态度去对待，宗教
的问题按照宗教的规律去做好工作，暴恐的
问题用法治和严打的方式去解决。“这‘五把
钥匙’是治疆稳疆建疆的总体战略，也是工
会组织不断发挥优势，积攒和释放民族团结
正能量的根本任务。 ”新疆维吾尔自治区人
大常委会副主任、党组成员、自治区总工会
主席里加提·苏里堂说。

自治区总工会用好用活“五把钥匙”，最
大限度地将各族群众团结在党和政府周
围。 以“中国梦·劳动美·新疆好”系列活动
为载体，组织由汉、维、哈、蒙等各民族劳模
组成的劳模宣讲团， 跨越天山南北行程上

万公里，进企业、进车间、进乡镇、进工地、
进学校，与各族职工面对面交流、宣讲。 同
时， 请来全总文工团的艺术家们加入到宣
讲团中， 载歌载舞弘扬正能量， 唱响新疆
“歌舞之乡”中的“工会好声音”。 这项活动
受到当地各族职工群众热烈欢迎， 各地纷
纷要求加演、加讲。

在此过程中，新疆各级工会创新出一系
列“到人、管用、有效”的工作方法和经验 。

阿克苏地区工会， 在全疆率先推行工会会
员普惠制、开通职工电子书屋 ，以普惠制
服务促进会员实名制管理，有针对性地开
展免疫、康复工程。 乌鲁木齐市总工会举
办少数民族烹饪等专业的 “订单式 ”技能
培训，受到各族职工欢迎。 巴音郭楞蒙古
自治州总工会积极行动，实现纺织企业入
驻与建会同步 、 企业开工与职工入会同
步，重点加大对少数民族职工的职业培训
和“送温暖”活动，解决后顾之忧。 哈密地
区工会的“流淌的歌声”、吐鲁番市总工会
的“吐鲁番小夜曲”等，成为最受当地职工

欢迎的工会活动品牌，吸引着各族群众踊
跃参加。

自治区总工会党组书记、副主席王军表
示：“民族团结是新疆最大的群众工作，工会
组织要不断展现新作为，带领各族职工群众
唱响民族团结大合唱。”目前，新疆各级工会
组织正以解决职工最关心、最实际的问题为
突破口“暖人心、聚人气”，在维护民族团结
中发挥工会组织更大作用。

（本报11月30日将刊发通讯 《用心浇开
团结花———新疆工会带领各族职工促进民
族团结纪事》）

不断提升“五种能力”
本报评论员

新疆工会在引领职工促进民族团结的
工作中，充分发挥了“暖人心、聚人气”的作
用，在维护社会稳定和长治久安中充分展现
出新作为、新形象、新影响，从而形成了全区
工会工作的“新疆特色”。

通过这项工作， 新疆工会不断提升了

“五种能力”：工会组织“围绕中心 、服务大
局”的能力获得了提升；组织职工 、动员职
工、依靠职工、服务职工、团结职工的能力获
得了提升；代表职工利益、维护职工合法权
益的能力获得了提升；通过构建和谐劳动关
系促进社会稳定、繁荣发展的能力获得了提
升；工会工作不断改革创新、与时俱进、全面
推进的能力获得了提升。

之所以带来这些提升， 与他们始终把
“围绕中心、服务大局”作为分析问题的立
足点、解决问题的出发点这种思想方法有
密切关系。 另外，也与他们针对不同单位、
不同行业 、不同领域的实际 ，突出了理念
创新 、手段创新 、工作创新 、机制创新 ，有
重要关系。 这些 ，是新疆工会给我们带来
的启示。

呼应“低头族”需求，“晒”出文明新风尚

合肥试水“互联网+”社区服务
本报通讯员 黄小健
本报记者 陈华

越来越多的社区居民参与网络交流，也
把维权的声音带到了网上。 面对“低头族”的
需求，传统的社区服务应该怎样与时俱进？目
前，合肥市的一些社区正在探索“互联网+”
社区服务， 以满足社区居民尤其是年轻居民
的服务需求。

“一条摸索的道路，一个倒逼
的过程”

滨湖世纪社区是合肥市设立的全市首个
街道级社区，2013年2月成立。 该社区人群以
中青年群体为主，人口老龄化率仅为3.5%，社
区网民约7.84万人，占总人口近七成。

滨湖世纪社区党委书记郜志华告诉 《工
人日报》记者，社区居民网上交流频繁，网络
维权意识较强。社区建立之初，一些居民把社
区中心当成“假想敌”，服务和管理的难度都
很大。“手机开着录音，进门一句话不说，先给
工作人员拍照。 ”

和社区工作人员有隔阂，与开发商或物

业方更是经常发生矛盾， 年轻居民往往把
矛盾情绪带到网络空间中， 在网络上引发
“战争”。

据不完全统计， 滨湖世纪社区共有35个
QQ群、微信群，其中的网友少则几十人，多
则几千人。

“如果对网民的意见视而不见，那么社区
服务也就无从谈起； 如果对网友的呼声充耳
不闻，那么社区管理将一塌糊涂。 ”郜志华觉
得，“这是一条摸索的道路， 也是一个倒逼的
过程。 ”

正因为如此， 社区不得不在利用 “互联
网+”等新兴媒体和平台方面积极探索。

“晒”出网络新风尚
冬天到了， 小区居民把家里的棉被搬

到绿植上晒， 居民排斥社居委工作人员的
管理。 社区QQ群里很快就“绿植上晒被，文
明吗？ ”的话题展开了讨论。 随着大家你一
言我一语地热烈讨论，“绿植上晒棉被不文
明”的共识逐渐形成———之后，绿植上晒棉
被的人少了。

不过，“晒棉被”的难题到底如何解决呢？

问题同样“晒”到了网络空间。社居委则“顺水
推舟”，和网民代表们反复讨论，一起选址，一
起规划，最终在小区内增设集体晒衣杆，解决
了低楼层居民的晾晒难题。

而 “晒” 也成了社区网络空间里的新风
尚。小区停车、高空抛物、宠物饲养、烟花燃放
等问题，都被放到网上“晒”。社区甚至开设网
上议事会和网友恳谈会，帮网友们一起“晒”
观点。

如今在合肥， 某某社区需要增加石凳石
椅，某某幼儿园门口需要增加斑马线 ，某某
地方需要增设一座公厕……这样 “五花八
门”的建议总能在网络上看到。 而对于网友
提出的意见建议，能即时回复的，社区总是
第一时间解答；能实施项目运作或暂时不便
运作的， 邀请居民到社区 “网友会客厅”讨
论，并通过定期召开网友恳谈会、网友意见
交办会等面对面协商。

“网上的通道顺畅了，负面情绪也就自然
消解了。 ”合肥的社区干部们说。

线上网聚线下服务
喜欢给别人理发的付大爷虽然不会

上网 ，但他已经成了滨湖世纪社区的网络
红人 。

72岁的付大爷年轻时就学会了理发手
艺。 50年来，他一直为家人和亲戚理发。 在小
区里，他的服务对象大多是低收入群体。 “只
要大家不嫌弃我的手艺， 我愿意为每一位居
民理发。 ”付大爷说。

为了让更多的人享受到付大爷的服务，
志愿者和社区工作人员会在QQ群、 微信群
里发布相关信息。现在，付大爷每个月第一周
的周一都会定点为居民免费理发。

63岁的张明珠同样是滨湖世纪社区的一
位网络公益达人。 去年5月，她在几个微信群
里号召社区居民把自己家不穿的衣服捐赠出
来，集中打包起来送给需要的人。 到目前，他
们已经捐出了8000多件衣服。

现在滨湖世纪社区，“网选达人”“网晒家
风”“网评时事”“网聚共识”等网络活动，吸引
了越来越多居民的积极参与。同时，社区依托
社区共治理事会，对网民意见进行项目运作，
推出了“亲情六敲门”等68个公益项目，成立
了巧手妈妈工作坊等37个社会组织，“低头
族”的凝聚力也正在愈发加强。

辽宁省工会第十一次代表大会召开
李希到会讲话 江广平致辞 戴玉林再次当选省总主席
兼职副主席增至5人，3名来自基层，其中之一是农民工
本报沈阳11月27日电 （顾威 记者刘旭）

辽宁省工会第十一次代表大会11月25日至27
日在沈阳召开。辽宁省委书记、省人大常委会
主任李希出席会议并讲话，全总副主席、书记
处书记江广平致辞。辽宁省委常委、省总党组
书记戴玉林再次当选省总工会主席。

辽宁省工会第十一次代表大会召开，正
值群团组织启动改革之时，因此这次大会出现
许多改革创新之举。产生新一届省总工会领导
机构是会议的重要议题，此届领导集体人员组
成有重大变化。 领导班子成员共11人， 主席1
人，副主席10人，其中兼职副主席5人，比上届
多2人，5人中有3人来自基层。 杨成广是本钢集
团有限公司党委常委、工会主席；徐强是沈阳
鼓风机集团齿轮压缩机有限公司副经理、全国
劳动模范、全国人大代表，以创造出加工产品
“徐强精度”而闻名；张文波是农民工，现担任
大连港矿石码头公司生产调度指挥中心副主
任、码头操作公司副经理、装卸队队长。

在本届大会33名常委组成人员中， 省总
机关16人， 占48%； 其他方面代表17人，占
52%，外部常委首次超过省总机关常委数。

李希强调， 全省各级工会组织要牢牢把

握正确的政治方向， 突出政治性、 保持先进
性、体现群众性，下大力气解决好机关化、行
政化、贵族化、娱乐化问题，以改革创新精神
谋划推动工会工作。 要发挥好组织职工的主
战线作用， 充分调动和激发广大职工的劳动
热情；要发挥好引导职工的主渠道作用，加强
思想教育和人文关怀， 积极构建和谐劳动关
系；要发挥好服务职工的主阵地作用，维护职
工合法权益， 更多关心关注一线职工、 农民
工、困难职工等群体，切实把党和政府的温暖
送到职工群众的心坎上。 全省各级党委要进
一步加强和改进对工会的领导， 支持工会依
照法律和章程创造性地开展工作， 推动工会
工作不断焕发新的生机和活力。

江广平代表中华全国总工会致辞。 他希
望辽宁省广大职工和各级工会组织要切实保
持和增强工会工作、工会组织的政治性、先进
性、群众性。要充分发挥工人阶级的主力军作
用， 为夺取全面建成小康社会决胜阶段伟大
胜利凝聚磅礴力量。 要强化工会维权服务工
作，推动广大职工共享改革发展成果。要以创
新精神加强自身建设， 把工会组织建设得更
加充满活力、更加坚强有力。

第十一届“中国·企业社会责任国际论坛”在京举行

构建和谐劳动关系应是企业社会责任不变的目标
本报北京11月27日电 （记者张锐）“‘十

三五’ 规划勾勒出我国未来五年的绿色发展
蓝图， 这意味着企业对劳动关系的发展理念
也要随之转变。企业履行社会责任，应把构建
和谐劳动关系作为不变的目标。”在今天举行
的第十一届 “中国·企业社会责任国际论坛”
上， 全国总工会提出的这一主张引发与会嘉
宾的共鸣。

全国总工会书记处书记郭军出席论坛活
动并发言。 他指出，论坛走过的10年里，企业
对承担社会责任不再简单理解为捐钱， 而要
做到全面担当， 企业社会责任这一理念得到
了全面发展。 中共中央、 国务院今年印发的
《关于构建和谐劳动关系的意见》， 更是将构
建和谐劳动关系工作摆在了治国理政的重要
位置。当前，中国经济发展正从劳动密集型向
技术密集型转变，从数量型向质量型转变，这
必然推动企业注重以人为本、承担社会责任。
企业应善待职工， 以公开为前提， 民主为基

础，法治为保障，理性为关键，营造民主的氛
围，使职工有效参与企业管理，有序表达利益
诉求，实现企业和职工共同发展。 同时，要依
法理性解决劳动关系矛盾和问题， 从而构建
更加和谐的劳动关系。

据了解，由中国新闻社、中国新闻周刊主
办的“中国·企业社会责任国际论坛”已进入
第十一个年头。 此次论坛以“再见初心”为主
题，邀请工信部、商务部、国务院国资委、国家
工商总局等部门，以及企业、学术界的数百名
嘉宾， 回顾企业履行社会责任初期的心境与
目标，共同探讨新形势下，如何利用互联网创
新履责，开拓履责新模式，使企业社会责任管
理行为常态化。

论坛上，中国石化、中国工商银行、三星
等20家企业荣获 “2015最具责任感企业”；陈
九霖、 李亚鹏、 袁立荣获 “2015年度责任人
物”；苏州工业园区、新都区政府荣获“2015政
府责任创新奖”。

吉林电力诉求服务中心成了员工的“圆梦港”
本报讯 国网吉林省电力有限公司面向

基层员工推出的创新型服务模式实施3年来
效果显著，受到职工好评。截至目前已建成20
个员工诉求服务中心，184个分中心。 在广泛
发放“阳光卡”征集员工诉求的同时，还设置
了专线电话，扩展了网上平台，实现员工诉求
服务工作的全覆盖。

11月23日中午， 看着自己的女儿和其他
小朋友一起在公司食堂开心地享用营养午餐，
吉林省农安县供电公司女职工邹淑春欣慰地
笑了。 之前她每天中午回家为女儿做饭，十分
辛苦。 遇到自己去农村供电所走访时，孩子只
能用泡面充饥。 今年5月，她代表8位有类似困
难的职工，向该公司员工诉求服务中心寻求帮

助，半个多月后，经中心大力协调，公司食堂向
这些职工子女打开了午餐的大门。

今年以来， 吉林电力还开展了领导干部
“百日一线行”等活动，并专门成立了员工诉
求服务工作领导小组等， 对涉及多部门办理
的职工诉求协同办理， 并将员工诉求服务工
作与企业民主管理制度进行衔接， 纳入各级
企业负责人年度业绩民主管理专业考核。

企业重视、工会主导、部门联动、员工参
与的长效工作机制， 使该公司各级员工诉求
服务中心成了员工心中的“圆梦港”，也成了
企业发展的“助推器”。仅2015年，他们便受理
员工诉求466件，实现答复率100%、员工满意
度100%。 （丛众）

工会改革创新进行时

□李克强同捷克总理索博特卡举行会谈
□李克强对公共卫生与传染病防控工作座谈会作出

重要批示强调 做到传染病防治和重大疫情防控
两手抓 全力保障人民群众身体健康

□张德江分别会见密克罗尼西亚联邦议长西米纳、
克罗地亚议长莱科

世 界 最 大 单 口 径 射 电
望远镜核心部件开始安装

正在贵州省平塘县建设的世界最大单口
径射电望远镜———500米口径球面射电望远
镜（FAST）的核心部件“馈源舱”，近日进行首
次升舱试验。 这标志着整个工程即将进入尾
声。这只“观天巨眼”预计于2016年9月全部竣
工，开始探索宇宙深处的奥秘。

据介绍， 馈源是指望远镜用来接受宇宙
信号的装置系统，馈源舱用于安放这个系统。
“如果把FAST比作一只眼睛， 那么馈源就相
当于它的视网膜， 所有收集到的宇宙信号都
要汇集到这里。 ”FAST馈源支撑系统总指挥
孙才红说。

中科院国家天文台副台长郑晓年表示，
FAST突破了射电望远镜的百米极限，它拥有
30个足球场大的接收面积，与号称“地面最大
的机器”的德国波恩100米望远镜相比，灵敏
度提高约10倍。 它将在未来20至30年保持世
界一流设备的地位。

吴东俊 摄/视觉中国


