
本 报 社 址 押 北 京 市 东 城 区 安 德 路 甲 61 号 邮 政 编 码 押１００７１８ 定 价 押 全 年 294 元 每 季 73.5 元 每 月 24.5 元 零 售 押 逢 ４ 版 ０．４４ 元 逢 ８ 版 ０．８7 元 广 告 经 营 许 可 证 京 东 工 商 广 字 ０184 号 上 期 穴 北 京 雪 开 印 时 间 押３押0０ 印 完 时 间 押4押3０

坐落于上海西南隅的国网松江供
电公司 ， 供电营业区域 605 平方公里 ，
担负着为全区工农业生产 、经济社会发
展、人民生活改善提供安全可靠电能的
重任。 多年来 ，该公司不断创新服务模
式、建设服务品牌，在为客户 、社会提供
优质服务的同时 ，不断提升全体员工的
思想道德素养和工作水平 ，积极履行央
企社会责任 ，连续 19 年获得 “市级文明
单位”荣誉称号。

2015 年起， 松江供电加快了公司和
电网发展方式的转型， 努力建设服务于
“宜居松江”的“一强三优”供电企业。 前
三季度该区共投运 3 座 110 千伏变电站，
全区供电形势明显好转。 同时，该公司还
健全了安全管控体系， 提升了电网安全
运行水平，系统规划电网建设、全力推进
智能电网发展， 为有轨电车等重大工程

和活动提供了充沛电力保障。 面对入冬
后愈演愈烈的雾霾天， 松江供电积极为
中小企业推广电能替代和节能项目 ，组
织电力党员志愿者深入社区、深入农村、
深入企业为民服务。 全年共完成“光明工
程” 老旧住宅计量设施改造 4.3 万余户，
解决了困扰居民多年的“最后 1 米”用电
难题，户均用电容量达到了 8 个千瓦，以
实际行动践行了央企责任， 让璀璨电力
扮靓上海美丽乡村。

此外，松江供电还加强对员工的关爱
与沟通， 及时了解员工所思所想所求，帮
助职工解决实际困难，开展形式多样的群
众性活动，在企业内部营造积极向上的氛
围，推进了党的建设、企业文化建设和队
伍建设，并由内而外形成了合力，促进了
企业和谐健康发展，为建设生态、宜居松
江提供了源源不断的动力。 （沈峥毅）

璀璀璨璨电电力力扮扮靓靓美美丽丽乡乡村村
——————国国网网上上海海电电力力为为建建设设生生态态、、宜宜居居松松江江提提供供源源源源动动力力

冬季来临前， 国网上海电力共产党员服
务队来到松江泖港镇腰泾村， 向农民们发放
安全用电提示，进行科普宣传

趁着阴雨间歇，国网上海电力共产党员
服务队义务为家庭农场主检查农机，确保用
电安全可靠

夕阳下，松江用电负荷处于高位，电网依旧“紧绷”

在松江新浜镇，国网上海电力共产党员服
务队巡视运行中的±800千伏特高压复奉线

在松江泖港镇新建村， 国网上海电力
共产党员服务队迈着矫健的步伐， 为建设
美丽乡村提供优质、高效的供电服务

松江电力工作人员对“光明工程”改造
后的新装电表逐个检查

松电志愿者还在九峰居委会俞阳书记

的带领下看望了生活困难、身患疾病的老人
们，为他们提前送上了节日问候

国网上海电力共产党员服务队在养猪

场内了解今冬农场主的用电需求

国网上海电力共产党员服务队在

浦南黄桥村开展“农村低压线路巡视检
查”工作
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冲击实体店影响就业？ 不纳税破坏公平？ 消费者没得到实惠？

电商成长之惑：三大焦点孰是孰非？
本报记者 车辉 赵昂

今年“双十一”，天猫单天 912 亿元的交
易金额让人惊叹。 但随之而来的对电商的抨
击、质疑之声不断发酵。 一时间，各路声音泥
沙俱下。

实际上， 对电商的争议在其成长过程中
一直存在，正面鼓劲者有之，质疑非议者也有
之。 有人认为其在拉动消费、促进就业，鼓励
创新方面功绩卓著， 也有人认为电商利用不
纳税等政策红利进行不公平竞争， 冲击了实
体经济， 消费者也没有真正得到实惠……近
日，《工人日报》 记者就电商行业发展的一些
焦点问题进行了采访与梳理。

冲击实体店还是互相融合促进？
国家统计局的有关数据显示，从 2013 年

开始， 全国亿元以上商品交易市场数量以及
综合市场数量均出现下降。 而根据零售业门
户网站联商网的数据，2014 年全国主要零售
企业共计关闭 201 家门店， 较 2013 年关闭
35 家而言，同比增长 474.29%，创历年之最。
市场数量减少也使得从业人数出现下降态
势 ， 以国有批发市场从业人员数为例 ，从
2012 年的 63 万人降至 2013 年的 44 万人。

有人认为， 数据说明了电商对实体店的
冲击影响了就业。而且，由于小微企业难以在
电商平台上取得更多关注， 也难以投入更多
资金用于自营电商领域，最终难以生存。这些
企业失去岗位的人不见得能找到新岗位，因
为电商不需要收银员、保安员等辅助岗位。与
此同时，衍生行业也大受冲击。

“逛商场的人少了，相对应来吃饭的人也
就少了。 ”11 月 23 日，北京市朝阳区一家大
型商场餐饮业经理对记者抱怨说。

对此，互联网实验室创始人方兴东认为，
一些实体批发市场的倒闭是新技术进步带来
的必然结果， 同时其长期无序发展也造成了
自身竞争力下降。

“消费者可以足不出户利用新技术看到
和买到更多商品， 何必效率低下地去人潮涌
动的批发市场？ 一些批发市场效率低、 成本
高，必然需要转型升级。 ”知名网商品牌裂帛
创始人小风说。

电商评论员鲁兴旺认为，电商与实体店会
逐步走向融合，实体店和传统零售店应将电商
看作新的机遇，而不是对立起来，在倒逼其转
型升级过程中，会带来更多新的就业机会。

对电商能不能一刀切征税？
税收的原则是依法和公平， 经营一家实

体店，要缴纳企业所得税、增值税、城市维护
建设税等税费。 而很多网店事实上连相关执
照都不见得齐全。 而对这些企业和自然人的
税收监管，也存在诸多现实问题。这让一些实
体商家经营者认为， 自己与电商并不处在一
个公平竞争的环境里。 因为电商的商品成本
中，对纳税成本考量往往不及实体店。

有人认为，依法纳税是每个公民和企业的
义务，电商将是国家未来的重要税源。 实际上，
一些大型的网店早已成了当地的利税大户。 比
如年销售额早过亿元的网店品牌裂帛，目前将
税缴纳在其注册地北京通州区。 而通州区也给
了其相当大的优惠政策，以期将其留在本地。

而税务部门抽取阿里巴巴平台上的数据
显示，大部分淘宝店主属于个体经营，销售额
很小，达不到纳税的标准。在目前鼓励创业、促
进就业的政策环境下，对于这些大量的小小微
商怎么收税、如何收税，正在考量政府的智慧。

中税网税务师事务所总裁王冬生曾表示，

此前之所以对电商没有征税，首先是因为电子
商务和网上开店是新的业务模式，征管暂时滞
后。 再就是有的网店没有达到增值税起征点，
不用纳增值税。 以后随着规模的扩大，电子商
务难免会被纳入正常的税收征管范畴。

而今年 1月发布的《税收征收管理法修订
草案（征求意见稿）》，增加了多处涉及网上交易
纳税的内容。 这意味着该纳税的不止是企业，
还将覆盖包括普通网店店主在内的自然人。

消费者有没有得到实惠？
“双十一”之前，不少受访消费者是兴奋

的，觉得自己马上能占到便宜。但“双十一”之
后，有的消费者是忐忑的：自己有没有买到假
货？购买的东西是否真如网上图片一模一样？
能否及时送到？

有人认为，电商减少了诸多中间环节，少
了层层加价，从单件商品的价格来看，消费者
似乎是得利的。 但是，消费者的利益，绝不只
是价格，还包括了商品质量和相关服务。现有
的物流体系、 商品售后服务体系和行业监管
体系，相比规模庞大的电商销售显得很脆弱，
是“小小的身子撑起大大的头”，只能是头压
垮了身子，消费者和监管者不得不在物流、商

品质量和服务等领域内向电商妥协。
中国团购发展指导中心执行秘书长王保

新认为，由于电子商务行业发展速度快，存在
海量的商家。因此，解决电商平台存在的假货
等问题，不可能依靠人工实现，更需要完善的
监管机制。此外，有关部门对网络平台的监管
力度比较弱，并且相对滞后。

不过，也有人认为，电商发展实际上促进
了物流、商品质量和监管的完善。鲁兴旺曾反
问，没有电商之前，零售业的假货、物流和监
管是更好还是更坏？

值得注意的是，与线下征信缺乏相比，电
商平台形成了一整套的征信系统。 这个征信
系统对商家的信用进行评级， 这会让消费者
更加一目了然。 如果卖家因兜售假货而被投
诉并被证实，那么会大大影响其信用评级。这
些评级则会提供给消费者参考， 等级低者严
重影响其用户浏览量。

而且， 电商平台也一直利用新的大数据
技术和工商部门联手对平台上的诈骗假货等
问题进行整治，并不断提高投诉效率。相比于
线下批发市场，这些都是进步而不是后退。伴
随市场的发展和消费者需求提高， 物流在不
断改进。 近些年，无论是就业还是技术含量，
快递业都伴随着电商壮大而迅速发展。

力挺：
网友“梅语馨香”：我想说，有本事你让

消费者别买电商的商品， 到实体店或到商
场去买。 如果做不到， 那只能怨自己没本
事。别怨天尤人找不靠谱的理由，与其寻找
理由埋怨别人， 不如创新自己的营销模
式。

网友“水淼生”：“双十一 ”的价格 ，其
实与平时差不多， 但也比实体店便宜，加
上种类多且方便购买的特点，还是得到广
大消费者的喜爱。 所以，天猫的销售额才
屡创新高，实体店必须改变思路，这样才
有出路。

网友“醒与醉 1993”：在“互联网+”时
代下，电商可谓“应运而生”。但假冒伪劣的
东西，无论线上线下都存在的，相关监管是
必须的。实体店的商家们别再抱怨了，应该
抓住机遇扭转劣势。 否则， 谁也帮不了
你！

质疑：
网友“河江海湖洋”：我认为，得不到真

实惠，“双十一”， 抓的就是消费者的心理，
对于多数消费者而言， 得到的只不过是一
种心理上的满足而已。

网友“邓丽君粉丝”：网购我也参与了
不少，购物经历总的来说是愉快的，但是也
暴露出一些问题。比如说售后服务、售后维
修这些方面欠缺监管，尤其是一些小店，到
关键时刻才发现只有在旺旺上才能找到他

们， 给个差评就会遭遇电话狂呼……真的
希望什么时候我们有个快捷方便高效的网

络 “3·15”。 真心希望网购监管越来越
好。

网友“春夏顺秋冬”：“双十一”，网购了
商品，却发现有些商品并不如商家宣传的那
样，虽然价格便宜些，但货不真则让人气恼！
（来源：工人日报新浪微博 贺少成 整理）
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今年 1 至 10 月 ，
河北省高新技术产业投

资快速增长， 完成投资
3178.1 亿元， 同比增
长 21.1%，高于全省固
定资产投资增速 10.1
个百分点。
新华社记者 杨世尧 摄

河北高新技术产业成结构调整亮点

磨溪龙王庙组气藏开发创多项国内第一
本报讯 （记者北梦原 通讯员周泽山）

11 月 19 日至 22 日， 磨溪龙王庙组气藏的
008-6-X1 等 5 口井陆续投产，由此，中国石
油西南油气田公司增加 430 万立方米日产气
能力。在四川盆地天然气工业史上，这是罕见
的投产节奏、增产幅度，与磨溪龙王庙组气藏
开发创造的多项国内第一密不可分。

据了解， 磨溪龙王庙组气藏为国内迄今
最大的海相碳酸盐岩整装气藏， 探明地质储
量 4403.83 亿立方米。 中国石油西南油气田
公司探索“高产井培育”新技术，龙王庙组气
藏成为国内第一个开发井全部是大斜度井或
水平井的气藏。 截至 2015 年 11 月 22 日，钻
成开发井 21 口，单井平均测试日产量达 164

万立方米，居国内含硫气藏之首。
从 2012 年 9 月发现磨溪龙王庙组气藏，

到 2015 年 10 月建成年产能 110 亿立方米天
然气的设计规模，历时 37 个月，速度为国内
大型气藏开发之最。

开发磨溪龙王庙组气藏，气井、管道、净
化装置的全部技术参数汇集在计算机系统
中，全气藏一个生产调控中心，单井站无人值
守，员工分头巡检。 生产指挥、技术人员站在
调控中心大厅， 能看到各重要部位的实时数
据、现场动态；生产发生异常状况，计算机系
统能自动连锁报警并紧急停产。 这为国内特
大气藏开发树立了“互联网+天然气生产”的
新样板。

为钢企降低辊耗 为社会节约资源

中信重工解决废旧
支承辊修复利用难题

本报讯（记者杨兆敏 通讯员李真真）
大型支承辊已成为中信重工机械股份有
限公司冶金市场的新亮点。 目前，该公司
年产 20 余支 3500mm 以上支承辊成品，
已经能够生产 Cr3、Cr4、Cr5系列支承辊；
其开发的支承辊修复新技术， 拥有可靠、
经济的大型支承辊修复工艺路线，可为客
户降低修复费用和备件费用。

11 月 20 日，中信重工召开研讨会，
与来自全国的企业、 院所技术专家一起
交流大型支承辊生产及修复新技术。 与
会代表认为， 中信重工研制的大型支承
辊制造技术、大型支承辊修复新技术，均
已达到先进水平， 具有明显的技术优势
和效益优势。

据介绍， 大型支承辊是钢铁企业宽
厚板轧机的核心部件，极易产生磨损、裂
纹、断裂、剥落、压痕等各种损伤，必须定
期进行磨削等处理。 但当辊径减小到极
限尺寸后，便无法继续使用，有的支承辊
因局部剥落失去少量工作层而失效，如
果直接报废不但造成资源浪费， 而且会
使用户辊耗居高不下，成本上升。 因此，
废旧支承辊的修复利用一直是困扰钢铁
企业的“大难题”。

基于此， 中信重工开拓了大型废旧
支承辊修复利用市场。 依托现代化的装
备平台，采用恒温多丝复合堆焊、二次热
处理及加工重磨等技术， 该公司成功开
发出从诊断、修复、过程控制、材料选择、
工艺设计、 失效分析的全流程大型支承
辊堆焊修复再制造新技术， 对端剥落失
效、 疲劳失效等多种形式失效的支承辊
具有较强的修复能力， 极大提高了支承
辊修复效率和使用寿命， 可达到或者超
过新辊使用寿命， 从而实现了废旧支承
辊的修复利用。

据悉， 中信重工承接修复的汉冶特
钢 3800mm 轧机大型支承辊， 修复厚度
最深处达 300mm，是目前国内进行堆焊
修复的最大冶金轧辊。 据汉冶特钢负责
人介绍， 修复的支承辊在使用中展示了
可靠的坚韧性、 良好的耐磨性能和表面
抗疲劳磨损性能。

研讨会上，中信重工与汉冶特钢、营
口京华、 兴澄特钢和舞阳钢铁签订了大
型支承辊合作协议， 并授予与中信重工
有长期合作的汉冶特钢、 中冶京城大型
支承辊应用“金牌客户”荣誉称号。


