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■李永钧
刚过去的“双 11”，一场汽车电商角力火

拼大战再次打响，销售再创新高。如汽车之家
“双 11”疯狂购车节当日订购总量达到 36929
辆、交易总额达 60.55 亿元,仅用了 14 小时就
打破了去年 60.54 亿元的成交记录。不过，值
得提醒消费者的是，“双 11” 看上去很美，但
须谨防风险，提倡理性消费。

火拼剑拔弩张

如今的“双 11”，俨然演变成了电商平台
拼订单、拼销售额、拼优惠、拼营销的“比武
场”。 汽车电商纷纷使出浑身解数， 杀手锏
层出不穷， 不仅仅是阿里巴巴与京东之间的
“战争”，汽车之家、易车乃至新浪、搜狐、腾讯
等汽车垂直类、 门户类资讯网站都先后进入
了电商领域。

具体来看，汽车之家将今年“双 11”的营
销，称之为“试验田”。 在价格层面，汽车之家
主打“一口价”力促价格透明化，消费者所见
即所得；在服务层面，尽量不出现提车周期长
或没车可提的情况，例如匹配 SKU，用户下
单后马上锁定车源，“保证价格和服务的确定
性”。 跳板网则根据汽车交易平台卖车、买车
板块切入汽车互联网， 不仅开通了 400 服务
专线，更有呼叫中心，人工买卖等服务。 跳板
网拿足了现金做活动，主打 B 端市场，以经
销商为切入点， 改善传统行业转型互联网等
老大难问题。

易车则主打车顾问， 提升用户买车体验
线下服务，多以汽车经纪人为主。易车重视用
户互动，打出了闯关玩游戏赢优惠的创意，包
括厂商补贴，爆款补贴等都是易车的卖点。

搜狐汽车做足了特惠车项目的实践，为
用户实现了“快捷、减少不必要的流程”和“价
格更加优惠”的服务，使得用户非常愿意在线
上购车。

今年“双 11”，汽车营销大战用“疯狂”来
形容一点也不为过，零利率，汽车维修保养、
汽车用品等也全面上线；汽车电商平台、汽车
厂家、经销商集团、线上运营商以合作方式积
极参与进来，通过今年“双 11”的契机更上一
层楼。

质疑此起彼伏

即便市场态势一片红火， 但消费者的质
疑声却是此起彼伏。 从某网络商城发布的优
惠信息来看，今年“双 11”号称有数十款汽车
有大幅优惠， 部分品牌甚至给出了半价抢车
的攻略，乍一看优惠力度“空前绝后”，但猫腻
不少， 半价车仅有 100 辆， 且需下单靠前才
行。 此外， 如果消费者交了定金没抢到半价
车，要回定金还需要与汽车厂家协商，这样又
多了一层风险。

除电商平台外， 近年来一些汽车垂直网
站也开始“触网”，并推出平台自己的“双 11”
优惠活动。 如汽车之家就推出了特价车型秒
杀、购车赠实物奖品等活动，但具体的车型和
秒杀数量等活动信息鲜为披露， 吊足了消费

者的胃口。
更有甚者， 今年某汽车垂直网站推出了

“疯狂购车节”、“全民疯抢特价车”等活动，部
分特价车降价甚至超过 10 万， 让人热血沸
腾。 然而，天上不会掉馅饼，多数特价车限量
仅 1 辆，普通消费者想抢到如同大海捞针。其
实，很多消费者知道这些大多是噱头，但还是
不愿放弃机会。有业内人士奉劝消费者，不仅
要了解清楚该车型之前的车身价及现金优惠
情况，还要详细咨询购置税、贷款、商业保险、
上牌等费用， 防止购车费用此消彼长的把戏
出现，只有做足功课，方能避免落入“优惠陷
阱”。

成熟有待时日

其实，短暂的“双 11”促销只是一场营销
狂欢。一阵喧嚣之后冷静思考，汽车电商的道
路还远没想象的那样平坦， 而相关舆论针对
汽车电商的争论和质疑也一直没有停息。

汽车是一个强体验商品， 用户往往还是
追求眼见为实。没有眼见为实的确认，用户很
难直接在网上产生真正的购买意愿。 网上成
交的汽车，还是要到经销商处提车，因此信任
还是建立在落地的汽车经销商上。 就算是在
线上购买，最终还是要到实体店体验、提车，
线上购买反倒麻烦。 网上购车活动目前宣传
效应大过实际意义，可以说，更多时候只是个
“噱头”。

此外， 网购汽车的模式多数是在电商平
台上支付一个订金， 然后去经销商处支付余

款成交。 这实际上是一种迎合消费者网购习
惯的妥协折衷， 现阶段仍然离不开实体店的
强力支撑。中汽协常秘书长董扬表示，汽车作
为大件产品，实体销售还是非常重要、不可代
替的。 汽车电商发展的痛点不是尽快实现交
车，关键是如何引导消费者的消费行为，满足
其需求。

有专家表示，就整个汽车供应链来讲，目
前汽车电商多数仍只停留在推广、 预订等环
节，真正的选购、用户体验、服务等流程还需依
赖线下经销商来完成，但“真正的汽车电商是

要将互联网应用于购车交易的每个环节。 ”
长远看，汽车电商是大势所趋。但汽车电

商在中国的发展道路远没有想象中容易，对
于眼下还处于萌芽期的汽车电商市场来说，
汽车电商“双 11”的成熟商业模式的真正形
成，还有待时日。

更有业内人士指出， 互联网对于汽车行
业来讲是一把双刃剑。利用好互联网技术，可
以帮助中国汽车市场实现快速转型； 如果做
得不好， 互联网技术会反过来使汽车市场现
有矛盾问题提前爆发。

对于汽车企业而言，“双 11”促销更像是一场营销狂欢，喧嚣之后，针对汽车电商的争论和质疑却没有停息

汽车电商之路：没想象的那样简单

津闻/东方 IC

■新华社记者 黄筱 汪伟

近日，国务院办公厅印发《关于加快电
动汽车充电基础设施建设的指导意见》。这
是国家给千亿元级的新能源汽车市场注入

的又一剂“强心剂”。 回顾以往利好政策在
一些地方加上“标签”后成为阻碍发展门槛
的现象。 业内人士呼吁，推广新能源汽车，
不应让政策在地方再变味走调。

从 ２０１１ 年我国确定五个城市启动新
能源汽车补贴试点工作开始， 关于推广新

能源汽车的利好政策频繁出台， 新能源汽
车生产及相关涉及企业本应乘势发展。 但
目前除北京、 深圳等一线城市拥有了一批
电动汽车车主， 其他多数城市电动汽车鲜
有人问津。即使一线城市，至今也无法避免
部分充电桩沦为“僵尸桩”的现象。 一些企
业也因为前期投资未获得应有的回报而信

心受挫、担忧增加。
虽然人们对于新能源汽车的认识还需

要时间， 虽然我们的充电基础设施建设还
比较落后， 但当前一些国家利好政策在地
方被变味， 才是相关支持政策失效的重要
原因，才是影响新能源汽车推广的大难题。

深圳市近日出台的新能源汽车补贴细

则， 其中明确要求外地车企在深圳设立注
册资本 ５０００ 万元的销售公司等条款；福建

的相关办法也提出， 申请本省配套补助资
金，需要提交“车辆安装使用省内企业生产
的电池、电控等关键零部件凭证”……

面对这些限制门槛，人们不仅会疑问：一
些本地没有新能源汽车甚至相关配件产业发

展较弱的省区市还会不会认真落实补贴政

策，会不会尽心完成推广任务，愿不愿大方地
拿着本地的财政资金去补贴外省企业？此外，
一些地方政府出台购买公务车要选择新能源

汽车的政策。这一政策在落实中，外省企业生
产的新能源汽车能不能享受到呢？

我们要看到， 新能源汽车的推广关系
到我国汽车产业的升级， 关系到走出国门
参与国际竞争， 关系到全人类面临的环境
和能源问题。

李克强总理近日就加快发展节能与新

能源汽车作出重要批示， 指出加快发展节
能与新能源汽车， 是促进汽车产业转型升
级、抢占国际竞争制高点的紧迫任务，也是
推动绿色发展、 培育新的经济增长点的重
要举措。

看看特斯拉已经加紧布局中国市场，
而我国一些地方还在为地方利益互相排

斥，阻碍发展，这不能不使人警醒。 新能源
汽车的发展是方向， 未来我们还有更广阔
的国际市场，与其相互掣肘，不如携手共同
发展。 （据新华社电）

莫让国家扶持政策
在落实中再变味走调

本报讯 中国汽车工业协会（以下简称中
汽协）日前公布了最新的全国汽车产销数据。
1~10 月， 汽车产销分别完成 1928.03 万辆和
1927.81 万辆，比上年同期分别增长 0.02%和
1.51%。

10 月，汽车产销分别完成 218.87 万辆和
222.16 万辆。产量同比结束下降，销量增幅继
续回升， 比上年同期分别增长 7.06 和 11.79
个百分点。

1~10 月，乘用车销量同比保持增长。 累
计销售 1648.47 万辆，同比增长 3.89%。其中：
轿车销售 924.97 万辆，同比下降 7.90%；SUV
销售 470.62 万辆，同比增长 48.37%；MPV 销
售 161.57 万辆，同比增长 7.78%；交叉型乘用
车销售 91.31 万辆，同比下降 20.88%。

10 月份乘用车销售情况继续好转，环比

和同比均呈较快增长。 乘用车共销售 193.69
万辆，环比增长 10.60%，同比增长 13.34%。从
乘用车四种车型销售情况看， 与上年同期相
比，交叉型乘用车销量依然明显下降,同比下
降 20.27%，其他三大类品种各有增长，轿车
同比增长 0.20%，SUV 增速超过 60%，表现更
为突出，MPV 同比增长 4.63%。

商用车主要品种中，10 月与上月相比，
货车产销呈小幅增长，客车销量略增，产量微
降；与上年同期相比，客车产销有所下降，货
车略有增长。 1～10 月，客车、货车产销呈下降
趋势。值得注意的是，微型货车在货车产销整
体下行的情况下， 产销分别为 43.61 万辆和
44.53 万辆，同比增长 1.66%和 2.51%。

据中汽协统计,10 月汽车销量排名前十
位的企业，依次是：上汽、东风、一汽、长安、北

汽、广汽、长城、华晨、吉利和江淮。 与上月相
比，上述十家企业销量均呈增长，其中长城、
吉利、东风和北汽增速更快。 10 月，上述十家
企业共销售 198.21 万辆，占汽车销售总量的
89.22%。

汽车销量 1~10 月排名前十位的企业依
次是：上汽、东风、长安、一汽、北汽、广汽、长
城、华晨、江淮和吉利。与上年同期相比，一汽
和东风销量有所下降， 其他八家企业呈不同
程度增长 。 上述十家企业 1～10 月共销售
1729.15 万辆，占汽车销售总量的 89.70%。

据中汽协常务副会长董扬介绍，10 月份
以来，国家推行 2015 年 10 月 1 日到 2016 年
12 月 31 日对购买 1.6 升及以下排量乘用车
实施减半征收车辆购置税的优惠政策， 与汽
车产销的回升有密切的关系。 （丁楠）

中汽协：10月汽车产量同比结束下降

据新华社电（记者郑钧天）一辆报废汽
车从被送上回收厂预处理流水线到完全拆
解需要多久？ 记者 １６ 日在刚刚启用的上海
市报废机动车回收拆解服务监管平台上观
察发现，从轮胎、发动机等零部件开始分类
处理，到车门、外壳、车厢等车体部分集中
至厂房外的特定场地、等待专业破碎线“消
化”，全过程仅需 １２ 分钟。

为提升报废机动车拆解行业规范和建
立新的产业标准、提高资源综合利用率，在
上海市商务委、交警总队车管所、环保局等
部门的联合推动下，自 １０ 月 ２６ 日开始，上
海市报废机动车拆解行业改革方案启动。
１１ 月上旬， 改革方案正式落地并进入实操
阶段。

据上海市唯一一家改革试点单位鑫
广再生资源 （上海 ） 有限公司负责人介

绍，废车拆解流水线采用全自动化和机械
化控制， 可实现每个岗位的标准化操作，
并极大地提高了零部件的再制造和再利
用率。

鑫广董事长黄尚渭透露， 该试点项目
计划总投资 ４．２ 亿元， 项目一期计划投资
２．９ 亿元，二期投资 １．３ 亿元。 项目定位于
建立报废机动车绿色回收体系，促进循环
经济发展，提高资源综合利用率。 目前正
在运行的机动车拆解流水线，可以拆解各
类车型的报废机动车 ， 年拆解能力为 １０
万辆。

“在整车拆解之前，流水线首先进行环
保预处理，即对污染或有害于环境的物质、
材料和零部件进行无害化和安全化处理。
例如，设备会对各种废液进行集中抽取、对
安全气囊及氟利昂进行处理和回收等，以

确保汽车危险部件和耗材妥善收集和处
置。 ”黄尚渭介绍说。

除了社会效益外， 新的改革方案还提
升了拆解企业的经济效益。 鑫广副总经理
费文磊算了一笔账： 一辆报废小轿车经过
生产线的专业拆解后， 可获得约 ７４０ 千克
铁 、１１０ 千克有色金属 、７０ 千克塑料和 ３６
千克橡胶，资源回收利用率高达 ９６％。 以近
年国内市场的回收价格看， 每辆报废汽车
拆解所得收益将达 ２５００ 元。

据中国汽车工业协会预计 ， 至 ２０２０
年， 我国每年汽车报废量将达 １３００ 万辆。
上海市则计划在 ２０１５～２０１７ 年间， 淘汰老
旧车辆 ３０ 万辆。 业内人士认为，日益增长
的汽车报废量为汽车再制造行业提供了强
劲的发展动力， 同时也对行业落后的技术
和运营方式提出了更高要求。

上海：试点废车拆解全自动化 机动车回收行业升级在即

11 月 16
日，湖北宜昌，一
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损， 长时间无人
移动， 周边长满
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个 机 动 车 “坟
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凉。据了解，这些
车辆都是等待处

理的事故报废车

辆。
周建平

视觉中国供图

湖北宜昌现机动车“坟场”

本报讯（记者王群）如何较为准确地检测
一辆新车或其零部件的稳定性和耐久性，又
该如何避免某一品牌的汽车在大量投产之后
却发现因相关设计或材料使用不当而出现普
遍性的缺陷或损坏？在整个汽车产销链条中，
汽车试验场可谓是解决上述问题不可或缺的
一环。

一般而言， 汽车试验场是进行汽车整车
道路试验的场所。 它往往需要按照预定程序
对汽车或其零部件、材料等进行试验，用以判
明汽车的各项技术特性， 主要设施包括汽车
高速行驶的环形跑道、动力学广场、坡道、噪
声试验路等， 以确保向汽车提供稳定的路面
试验条件。

在近日召开的中国汽车技术研究中心汽
车试验场应用技术研讨会上， 与会代表就汽
车试验场在试验测试以及研发验证方面的积
极作用进行了探讨， 围绕第三方汽车试验场
在行业共性开发平台资源聚集和建设的价值
及实践探索进行了深入交流。

中国汽车工程学会秘书长张进华认为，
当前我国汽车产业已经逐渐从规模和数量的
扩张向以技术品质的提升进行转型升级，整个
产业的创新驱动越来越活跃，而支撑产业创新
的一个重要环节就是试验评价，汽车试验场则
为支撑行业创新提供了技术保障。

相关资料显示，近几年来，我国每年上市

的全新车型和改款车多达 200 款， 但大量的
新车试验却找不到合适的汽车试验场， 目前
我国包括企业自有的综合性汽车试验场尚不
足 10 个。 而按照国际惯例，年生产汽车达到
30 万辆以上的城市就应当配备一个汽车试
验场。按照这个标准，我国的汽车试验场数量
远远不足。

张进华同时表示， 对于自主品牌汽车来
说， 试验评价能力不足是其亟待完善的一个
方面， 我国汽车试验场建设水平的日趋成熟
则为自主品牌的有力发展奠定了有力基础。

在此次研讨会召开的同时， 中汽中心盐
城汽车试验场也开始正式面向行业服务。 据
了解， 新建成的盐城汽车试验场具备多种试
验组织模式及道路设施， 这其中包括平衡车
速达 240KM/PH 的高速环道、用于高速变向
和操控驾驶的直径 300 米的动态广场、 多种
弯角组合的用于车辆驾驶体验和操控状态测
试的干操控路、 铺设 6 种附着系数的可覆盖
水膜的制动路以及铺装 16 种激励路面的舒
适性路等。

依托中汽中心自身的技术能力、 行业企
业的技术能力、 第三方技术服务机构的技术
能力搭建互补、共存的技术平台，盐城汽车试
验场的投入使用将带动行业公共研发资源平
台建设和聚集， 完善中汽中心整车测试能力
体系。

汽车试验场：

为汽车产业转型提供技术支撑

千亿级充电桩市场
引各路资本蜂拥而入

据新华社电（记者华晔迪）截至今年三
季度， 我国电动汽车公共充电桩建设超过
４ 万个，而根据规划，到 ２０２０ 年全国要建
成近 ４８０ 万个充电桩， 这中间光充电设备
直接市场规模就将达到千亿元级别， 正在
吸引各路资本蜂拥而入。

这是记者从近日举办的第四届北京国
际充电站 （桩） 技术设备展上了解到的信
息。 工信部资料显示，截至今年 ９ 月底，全
国公共充电桩建设超过 ４ 万个， 北京、上
海、深圳、杭州、合肥等地已建成较大规模
的城市充电服务网络。

而这距离国家规划目标仍有距离。 根
据国务院办公厅近日印发的 《关于加快电
动汽车充电基础设施建设的指导意见》，到
２０２０ 年我国要基本建成适度超前、车桩相
随、智能高效的充电基础设施体系，满足超
过 ５００ 万辆电动汽车的充电需求。

据国家能源局电力司副司长童光毅介
绍，５００ 万辆电动汽车充电需求意味着要
建 ４８０ 万个分散式充电桩、１．２ 万座集中式
充换电站。据此估算，未来每年将需建设至
少 ９６ 万个充电桩， 按照目前建设费用计，
直接市场规模将超过 １３００ 亿元。

当天展会吸引到国电南瑞、特锐德、能
科股份、 万帮新能源等众多业界知名企业
同台亮相，重点展示包括充电站、充电桩、
充电机、电源模块、换电设备在内的一系列
产品和技术。

当前， 各路资本正在通过免费提供设
备、建设、运营等方式掀起“跑马圈地”热
潮。特锐德已在 ３０ 个城市建立充电合资公
司，计划年底与 ８０ 个以上城市实现充电设
备落地，建成 ６ 万个充电桩，明年计划再投
入 ４０ 亿元加快在全国的布局。万帮新能源
计划今年底完成全国 １ 万个充电桩建设，
到明年一季度末完成两万个建设目标。

企业间的合作加深 。 能科股份与中
石化合作、 运用中石化网络优势在北京
等地建立电动汽车充换电站 。 此前深度
参与充电设施建设运营的国家电网 ，截
至去年底已累计建成充换电站 ６１８ 座 、
充电桩 ２．４ 万个 ， 下一步将推进高速公
路快充网络及重点城市充电网络建设 ，
加快京津冀鲁、 长三角地区主要城市间
快充网络建设。

购置税减半对车市
影响几何
■雍君

据国家税务总局统计， 今年 10 月份，
全国共销售 1.6 升及以下排量乘用车 91.9
万辆，同比增长 7.7%，环比增长 11%，除部
分车辆正在办理外， 已为 89.1 万辆小排量
乘用车减征车购税 36.8亿元。 根据北辰亚
运村汽车交易市场统计,10 月份的前 20 天,
北京 1.6 升及以下小排量车交易同比增长
41%,销量占比比上月提升了 11个百分点。
日前，财务部在官网上发布了《关于减

征 1.6 升及以下排量乘用车车辆购置税的
通知》。通知显示，自 2015年 10月 1日起至
2016年 12月 31日，对购置 1.6升及以下排
量乘用车按 5%的税率征收车辆购置税。 而
根据现行的政策规定，税率为 10%。 这意味
着，在此后的 15个月中，符合条件的乘用车
均将享受购置税减半的政策性优惠。

众所周知，今年以来，中国汽车市场表
现低迷， 前 8 月累计汽车销量出现了零增
长，也正是在这样的背景下，业内传出了很
多希望政府能够出手救车市的声音。 而出
台购置税减半政策， 无疑是对这种声音最
直接响应，但这能否救市待考？

有分析指出， 车辆购置税是购置新车
时一笔不小支出， 购置税减半政策短期促
销作用明显。 以购买 10 万元的车为例，市
民在购车环节应缴纳的车辆购置税约为
10 万元除以 1.17(增值税率 )，再乘以 10%
(当前车辆购置税率)， 应缴购置税税额约
8547 元。 政策实施后，市民只需按 5%的税
率缴纳车辆购置税，即节省 4273 .5 元。 另
外，卡罗拉、朗逸等官方售价在 10 万元至
16 万元的 1.6 升及以下排量热销车型，基
本可省 4600 元至 7000 元。 而符合优惠政
策排量要求的最贵车型宝马 I8(1.5T，官方
售价 198.80万元），则可省 84957 .26元。

但从长期来看， 汽车市场降价促销动
辄几千甚至上万元， 购置税政策只能鼓励
小排量汽车消费， 对汽车市场整体增速放
缓的态势不会有太大影响， 对其带来的市
场刺激作用也不应该高估。

目前的中国车市已经步入缓增长的
“新常态”。 需求不足时对于政策的刺激作
用往往有放大效果， 而在目前需求饱合的
情况下，作用肯定要相对弱一些。

据了解， 此次对购买 1.6 升及以下排
量乘用车实行减半政策， 将对现行汽车市
场整体车型结构带来深远影响， 既然小排
量已成趋势， 新政策出台将加速中国品牌
在原有基础上进一步开拓小排量车市场。
对于销售压力更大的进口与合资品牌而
言，加快布局小排量车型已是刻不容缓。

11月 7日，图雅诺杯-2015(第七届)
福田奥铃中国勒芒轻卡耐力赛全国总决赛

收官。来自全国的物流运输精英参加比赛，
经过 15 个小时 “换人不换车” 的激烈角
逐, 来自江苏的江苏日新外运队以正赛 9
小时 273圈的成绩夺冠。 于宛尼 摄


