
成都提高离退休劳模荣誉津贴
本报讯 （记者高柱 李娜 通讯员张志

刚）按照成都市政府与市总工会联席会议达
成的共识，从今年开始，该市全国、省、市三
级离退休劳动模范荣誉津贴，将较以往有明
显提高。

调整后的成都市离退休劳模荣誉津贴
标准为 ，全国劳模每人每月 200 元 ，省部

级劳模每人每月 150 元 ，市级劳模每人每
月 100 元 。 成都市政府办公厅近日发文 ，
该标准从 2015 年 1 月起执行 ， 并要求各
区 （市 ）县按此执行 ，经费由各区 （市 ）县财
政承担 。 从 2015 年起 ，市本级发放的离退
休劳模荣誉津贴按实际人数所需资金纳入
财政预算。
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绵阳工会为农民工讨薪 82万元
本报讯（记者高柱 李娜 通讯员赵光军）

“感谢工会干部千里迢迢为我们讨回血汗
钱！ ”日前，当四川盐亭县农民工刘益拿到 3
万余元欠薪后，与工友感谢绵阳市总工会。据
悉，该市总为 132 名川籍农民工追讨工资 82
万元。

1 月 16 日，四川省总接到电话求助，132
名川籍农民工在银川遭遇欠薪。省总立即向
绵阳市总转达信息。 市总随即组成工作组
前往银川协助农民工讨薪， 直接联系银川
市政府相关部门， 进行紧急沟通。 几经交
涉， 劳务公司终于确认，132 位农民工欠薪
总额为 82 万余元。2 月 14 日，132 名农民工
领到欠薪。

烟台莱山区总助职工提素
本报讯 （记者杨明清 通讯员宋洁 姜言

良） 山东烟台市莱山区总工会大力开展职工
素质提升工程， 通过举办各类劳动竞赛和劳
动培训， 使区内企业职工整体素质有了明显
提升，仅去年就有 1970 人取得各类职业资格
证书。

莱山区总在推动政府、 企业重视职工技
能培训的同时，积极推进培训、练兵、比武、晋
级、创新“五位一体”的工会职工技能提升体
系建设，初步形成了区、街道（园区）、企业三
级职工技能培训网络。全年培训职工累计 1.5
万人次，1970 人取得各类职业资格证书，成
为企业技术骨干。

吉化联力公司员工节约创效
本报讯（记者彭冰 通讯员韩春雨）连日

来， 一场节约创效活动在吉林石化各基层单
位悄然发起，自己动手、修旧利废成为员工的
一致行动。

围绕修车过程中发现的一些小问题，吉
化联力公司汽运车间的汽车维修工李伟和同
事展开了节约攻关。为节约创效，该公司各车
间积极开展互帮互助。 助剂车间的几名维修
工主动帮助消防器材车间修好空压机和继电
保护器。 公用工程车间电工班则利用工余时
间， 帮助 4 个车间修复了 4 台潜水泵。 活动
中， 员工不仅为企业节约了材料费和外委施
工费，还增进了友谊。

南铁局线路工争分夺秒保春运
本报讯（特约通讯员胡国林 雷小军）2 月

27 日一大早 ， 南昌铁路局九江桥工段生米
线路车间线路工祝鹏和工友们就来到线路
上，趁早上通过列车相对少时检查线路维修
作业。

“轨距+2、水平-1。 ”祝鹏手提轨距水平
检查尺，边读边将检查结果写在钢轨内侧。出
于安全考虑，在线路上作业时衣帽不能遮耳。
祝鹏时而搓手捂耳朵，时而弯腰握尺检查，不
一会儿，双手已被冻得青紫。春运期间线路工
只能利用列车运行间隔检查线路。 10 时 45
分，上午的检查作业结束，祝鹏与工友们朝着
1 公里外的工区走去。

太铁公安工会节日慰问劳模
本报讯 元宵节前夕， 太原铁路公安局

工会深入史恩礼、 刘春灏等八名荣获省部级
以上劳模荣誉的民警家中进行慰问， 送去了
价值近 1000 元的慰问品。

当民警史恩礼接过慰问品时， 激动地握
着慰问人员的手说：“大过节的， 工会能亲自
来家看望我，令我非常感动，我今后一定更加
努力工作，进一步回报组织的关怀。 ”通过慰
问，有效提升了民警的荣誉感，也进一步激励
民警工作积极性。 （张炜 刘建平）

■新闻特写

农民工进城遇问题可查“攻略”

沈阳工会编书服务农民工进城
本报讯（记者刘旭） “农民工生活和工作

中遇到的问题，书中都有解答。 ”2 月 27 日，
沈阳市总工会农民工工作部部长蒋阳晃动着
手中的《农民工进城攻略》一书，兴奋地告诉
记者。 截至目前，该书已向农民工发放 6000
余册。

2014 年，沈阳市总在所属 15 个区（县）
的 4 万余家企业中，抽取 210 家企业 ，发放
了 4.8 万余份调查问卷， 对农民工遇到的日
常生活问题、工作和求职中的困惑等开展调
查。 针对农民工面临的不知如何租房子和找
工作、怎样签订合同和维权、缺乏归属感等
问题，沈阳市总组织专家编著了《农民工进

城攻略》一书。
该书共有 9 章， 内容涉及农民工生活和

工作中常见的 152 个问题。“如何租到自己满
意的房子”、“怎样判断自己适合什么样的工
作”、“用人单位在哪些情况下可以解除劳动
合同”、“什么样的合同不能签”、“电信防骗、
网络防骗”等问题在书中都有解答。

“找工作和维权都是我能用上的内容，这
书非常实用。”在一家建筑工地工作的农民工
张绍刚说，他和工友经常传阅该书。 “书里教
我如何维权，还有维权中心的电话和地址，一
旦有纠纷，我就知道该怎么做了。 ”农民工王
哲说。

不仅给职工话语权，还赋予其决策权

“有事大家说了算”写入慈溪劳特电器企管制度
企业每年都对《管理制度手册》进行审议，听取吸纳部门和职工的修改意见，并形成

书面资料提交职代会，经审议通过后编入其中
本报讯 （记者李刚殷 邹倜然 通讯员陈

迪）春节前，浙江省慈溪市劳特电器有限公司
老板严纪光在企业民主协商会上提出一条建
议：给有外出需要的职工发放西装制服，以提
升企业形象。

不曾想，提议一出立即在协商会上炸开了
锅：“和一线工人一模一样的蓝色制服样式挺好
的，没必要给外出职工发放西装制服”、“怎么界
定‘外出需要’，搞特殊反而不利于企业团结”、

“我们觉得职工之间一定要一视同仁”……
本是为职工谋福利， 但没想到遭到与会

人员压倒性反对， 严纪光并没有觉得挂不住
脸:“有事嘛，大家说了算。 ”职工毫不留情地
驳回老板提议，在劳特并不少见。

民营企业常常是老板说了算， 但在劳特
并不总是如此。 如今，“有事大家说了算”已被
写入企业管理制度， 这项制度不仅给了职工
话语权，还赋予其决策权。每年，劳特评议小组

都会对管理制度手册的内容进行审议， 除了
公司各群团组织及部门可以根据需要提出修
改意见，职工也可提出意见和建议，提出后由
有关部门形成书面资料提交职工代表大会，
经审议通过后，即可编入《管理制度手册》。

“技术员”这一职称资历、学历条件怎么
框定？ 个别技术工人刚进入公司时从事的是
线上装配工作，近一两年才更换岗位，按文件
规定评“技术员”不符合岗位年限要求。 生产

部员工孟祥正提出意见，将在公司从事装配、
检验等一线工作的年限按两年折合一年计算
技术岗位工龄。 这条建议经评议后被采纳。

民主协商制让职工成了当家人。 在此前
的内部职称评聘中，像孟祥正一样，很多职工
积极参与，提供了很多建议，最终在技术工程
类职称评定条件中加入了一系列符合公司实
际用人需求的条件。

“让职工‘当家做主’，更有利于企业长远

发展。”严纪光说，公司自 2005 年建立职工代
表大会制度以来，9 年来共召开了 13 次职代
会。在每年的职代会上，必定会审议工资集体
协商方案，通过后才能签署协议；凡涉及职工
切身利益的问题和企业重大经营决策出台
前，必须经职代会审议通过后执行 。 如企业
中长期发展规划 、集体合同 、安全生产 、职
工福利、培训计划等，都需在职代会上集体
表决，将决策权真正交到职工手里。

与春运一路同行
———南昌铁路局工会组织服务春运记事

□本报记者 赵 翔
本报通讯员 张 帆 王荣飞

“铁路对我们外出务工者的关心让我们
感到非常温暖。 ”2 月 11 日，一名家住南昌新
建县，在深圳务工的农民工踏上返乡列车后，
兴奋之情溢于言表。

南昌铁路局工会自 2008 年起，针对全省
外出务工人员较多，且相对集中的状况，连续
8 年开行农民工专列， 为农民工提供一站式
快捷服务。

这是该局工会服务春运的一个缩影 。
此时此刻， 南昌铁路局各级工会组织重视
同一件事，锁定同一个点，倾注同一份情：服
务春运。

真情帮扶，“娘家人”在行动
“天冷了，备班室的被子太薄了。 ”“下午

我就去联系人增加毛毯。”这是近期发生在永
安车辆段工会微信群里的一段对白， 及时解
决了职工春运期间的困难。

春运前夕，南昌铁路局工会要求各级工会
组织进一步畅通职工诉求通道，用好工会网络
诉求平台，把职工最困难最忧虑最操心的实际
问题解决好，让职工卸下负担，轻装上阵。

南平车务段建阳站原职工伙食团建在
家属区，职工吃饭需要横穿一条马路，既不
方便也不安全， 职工在诉求平台上提出异
议。 段工会经过实地调研，赶在春运前将闲
置的原行李员间休室改造为职工食堂，职工
纷纷点赞。

此外，该局工会干部还主动下访、结成对
子，开展送温暖活动，认真做好困难职工走访
慰问工作， 充分发挥爱心志愿者服务中心人
帮人、户帮户作用，及时为职工排忧解难。 春
运以来， 该局各级工会组织利用网络诉求平
台共解决职工诉求和困难 100 余件， 受到职
工及家属的好评。

“在我们最需要、最急难的时候，总能感
受到工会的温暖， 我们在春运中苦点累点没
关系，因为心里很踏实。 ”一位常年在列车上

奔忙的列车长感慨地说。

文化“赶山”，乌兰牧骑在奔驰
“演出太精彩了，大家一起共联欢。 ”2 月

10 日晚 7 点半， 福州文体馆内掌声迭起，热
闹非凡，600 余名福州片区职工及家属全神
贯注地欣赏节目，时而畅笑，时而欢呼，台上
参加演出的是福州文体馆的演职人员。

春运还没开始， 该局工会就要求管内各
文体馆、俱乐部充分发挥服务功能，组建文艺
小分队下站区、入班组、到岗点，为一线职工
送文化、送戏曲、送笑声，给坚守在一线的职
工带去欢歌笑语， 为偏远站区营造浓厚的节
日氛围。

邵武俱乐部地处闽北山麓 ， 文体服务
范围包括 57 个车站 ， 其中 49 个零星分布

在偏僻山区，山高路远交通不便，生活条件
艰苦。 为了给山区职工捎去节日的问候，送
去欢笑和快乐，春节前夕，俱乐部工作人员
早早地将设备器材捆绑好， 还为工友们带
上节日礼物。

“想着站区工友看节目时的专注、听歌曲
时的享受、做游戏时的欢乐，我们就很满足。”
邵武俱乐部主任郭水生自豪地说。据悉，该俱
乐部工作人员的身影已在崇山峻岭中穿行了
10 年。

“乌兰牧骑跟着火车在铁轨旁欢快地奔
驰”，南昌客运段 Z134 乘务员们对春运文艺
宣传队的比喻既富有诗意，又充满感情。

大爱无声，坚守的力量在传递
“不经一番彻寒骨，哪有梅花扑鼻香？”在

春运主战场， 处处都能感受到一种坚守的执
着，一种舍小家为大家的无私。路局工会组织
牵头开展的“三个出行”春运立功竞赛活动，
把这种力量拉伸到了一个新强度。

“我已经是第 3 次坐这趟车了。 ”2 月 5
日， 福建西山文武学校二年级学生张馨，开
心地告诉乘务员阿姨，在乘务员的帮助下她
登上了福州至贵阳的 K478 次列车。 福州客
运段假期“小候鸟爱心护航”行动始于 2011
年春运， 并以率先开展这项活动的党员、列
车长蒋旭榕的名字命名，后在全段推广。

为了照顾好这些“小候鸟”，该段工会组
织乘务员到福州妇幼保健院学习儿童看护
常识， 还邀请幼师到车队讲解儿童习性、爱
好，以及讲故事、做游戏的技巧。 列车上，车
队还配备了儿童专用药物 ， 以应对小孩突
发疾病。

为了全面服务春运主战场，该局工会还
组织职工代表围绕春运安全重点、难点、关
键点进行专项巡视检查， 协调督促整改检
查发现的问题。 同时，该局工会发挥好“劳
模创新工作室”的作用，围绕保春运安全畅
通和防冻车、机故、信故等方面的难题，确定
重点课题组织骨干进行攻关，帮助春运现场
攻坚克难。

“培训、练兵、比武、晋级”四位一体

长春市总建立激励职工成才长效机制
本报讯 （记者柳姗姗 彭冰） 由长春市

总工会与市人社局联合制定的 《长春市职
工技能竞赛管理暂行办法》（简称 《办法》）
日前出台， 标志着该市工会已建立起较为
完善的 “培训 、练兵 、比武 、晋级 ”四位一体
职工高技能人才队伍建设长效机制。

为帮助职工成长成才、 推动地方经济
发展， 长春市总始终把提高劳动者素质作
为一项重点工程，仅 2014 年就举办各类培
训班 150 余次，培训职工近 3 万人。 在充分
发挥工会大学校作用的同时， 市总还组织
市内 1300 多家企业深入开展岗位大练兵 、
大比武等活动，覆盖 32.8 万名职工，切实提
高一线劳动者的技术技能。

为健全完善人才培养选拔机制 ， 经市
总与市人社局沟通，双方日前联合出台 《办
法 》，明确规定对取得名次的参赛职工 ，纳
入全市高技能职工人才库 ， 符合条件的 ，
为其颁发相应等级职业资格证书 ，授予长
春市五一劳动奖章 、 “岗位技能带头人 ”、
“技术能手 ”等荣誉称号 ，各参赛单位必须
严格按照相关政策落实获奖职工相应职
级待遇。

“过去 ，很多能工巧匠因理论考试被
卡在晋级评职的门槛外 。 ‘以赛代评 ’奖励
机制可为那些掌握高超实践技能的职工
打开上升通道 。 ”长春市总工会副主席朱
琪说 。

有人干事 有钱办事 有章理事 有效成事

淄博市总推进“四有”镇街工会
本报讯 （记者孙覆海 通讯员潘新 王树

成） 隶属山东淄博市淄川区的般阳路街道利
用三维数字系统， 将辖区内 2 万多户家庭、
100 余家企事业单位 、2000 多家沿街商铺 、
700 余栋居民楼， 立体、 直观地搬上管理平
台，以街道总工会为大网格，以社区工会联合
会为中网格， 以企事业单位和居民楼院为小
网格，网格化使得工会工作全覆盖。同时使职
代会申报审批、职工服务、会员普惠卡办理等
事务通过街道总工会、社区工会、工会联络员
三级服务平台，实现了网上一站式办理。

般阳路街道的成功实践只是淄博市总工
会从“有人干事、有钱办事、有章理事、有效成
事”四个方面入手，大力推进镇街工会工作规
范化的一个缩影。

说起开展镇街工会“四有” 创建的背景
和初衷 ，淄博市人大常委会副主任、市总工
会主席王树槐介绍道，“目前， 淄博 60%以上
的企业和职工聚集在镇街， 平均每个镇街工
会管理 100 余家工会组织、9000 余名工会会
员，但镇街工会在人员编制、经费管理、工作
机制上没有得到有效落实。基于这一现状，市
总去年提出镇街工会要创建‘四有’，改变镇
街工会‘无人干事、无钱办事、无章理事’的尴
尬局面，为企业组建工会、发挥工会作用提供有
力支撑。 ”

从去年下半年开始， 一场镇街工会争创

“四有”品牌的攻坚战在淄博全市打响。 市总
去年 11 月制定《关于加强镇街工会工作的意
见》，推动各镇街建立总工会，配备副科级专
职工会主席。 目前，全市 88 个镇街全部建立
总工会 ，82 个镇街配备副科级专职工会主
席，占镇街工会主席总数的 95%。

为切实解决镇街工会主席兼职过多、精
力分散的问题，市、县两级工会为各镇街选聘
了 1～2 名专职社会化工会工作者。 社会化工
会工作者在指导辖区企业建会、 开展民主管
理和法律维权等工作中成效明显， 促进镇街
工会的档案管理、文件处理、信息上报等基础
性工作更加规范、准确，上级工会部署的工作
得以落地有声， 工会主席也可以腾出更多的
精力来提升镇街的整体工作。

据介绍，镇街工会争创“四有”为全市工
会重点突破、整体提升夯实了基础。特别是工
会会员普惠服务工作进展顺利，全市已有 15
万名工会会员办理服务卡。

□本报通讯员 苗秋娟
本报记者 毛浓曦
2 月 12 日， 古都西安已是暖意融

融。在南门的古城墙上，一小群身着鲜艳
民族服装和铁路制服的游客格外引人注
目。 他们是来自四川省西昌市大凉山区
的 6 名彝族孤儿， 在 K165 次列车乘务
员的带领下游览西安。

孩子们欢呼雀跃，所见皆新奇，列车
员又是导游，又是亲朋。 他们一起续写着
“英雄列车”与彝族孤儿的不解情缘。

2010 年 8 月 19 日 15 时 15 分，四川
德阳境内。 西安铁路局的 K165 次列车
在大雨滂沱中驶上沱江支流上的石亭江
大桥。不料大桥被暴涨的洪水冲垮，两节
满载旅客的车厢悬空。危急关头，列车工
作人员展开生死大营救， 在车厢坠江前
的 15 分钟， 将 1318 名旅客全部转移到
安全地带。

大营救中，时任 17车列车员的赵俊鹏
在两位彝族旅客的帮助下，用肩膀生生撞开
了被扭曲变形车体卡住的 16 车端门———
这是该节车厢旅客逃生的唯一通道。

事后， 英雄列车的乘务员们决定用
实际行动感谢彝族同胞。 2011 年以来，
该列车相继推出了 “列车民族流动小
学”、“列车流动书屋”等特色服务，为彝
族同胞送去知识和关爱。

去年暑假， 西昌市关工委为双孤儿
童举办夏令营 。 彝族小营员们在乘坐
K165 次列车时，与悉心照顾他们的乘务
员叔叔阿姨建立了深厚的感情， 这些孤
儿随后也成了 K165 次列车员们心中的
牵挂。

半年来， 车队党总支书记费耀斌带
着列车长赵俊鹏， 兼职民族流动小学老
师、 乘务员樊瑞娴两次到双孤儿童家中
走访，了解孩子们的困难与愿望，多次为
孩子们寄去钱物。 “家访中，孩子们说很
想去外面的世界看看。 ”从大凉山回来，
孩子们期盼的神情一直留在费耀斌等人
的脑海中。 经商议，2 月 10 日，3 人专程
去接孩子们，带他们到古城西安游览，登
古城墙，乘高铁，体验不一样的新年。

13 岁的莫色里呷与 15 岁的姐姐莫
色呷呷、76 岁的爷爷住在一起， 从没走
出过大山。 得知他和姐姐都可以去西安
过年时， 里呷特意仔细地洗了脸、 手和
脚，挑选了一双最好的鞋子，穿上唯一的
一件民族服装……

2 月 13 日， 在返回西昌的列车上，
孩子们的话特别多， 夜里快 12 点了，几
个小家伙还躺在床上叽叽喳喳地与赵俊
鹏他们回味着西安见闻……返程途中，
乘务员们还与彝族孤儿签订了一对一协
议， 资助孤儿每人每月 200 元助学生活
补贴，直到年满 18 周岁。

英雄列车与
彝族孤儿的不了情

3 月 2 日，南昌开往成都的 D2236 次列车上工作人员为旅客讲雷锋故事。当日，工作
人员在动车车厢内悬挂雷锋语录、雷锋头像等，还为旅客讲雷锋故事、朗诵雷锋的诗歌，并
向旅客赠送有关雷锋的书籍，受到旅客好评。 赖玉萍 摄

雷锋故事进车厢

岗位送到家门口
3 月 2 日， 求职者在招聘会现场与用

人单位洽谈。
当日，安徽省合肥市人社局、包河区人

社局等单位在合肥市滨湖欣园小区广场联
合举办大型招聘会，146 家用人单位共提
供 9000 多个就业岗位， 让有求职意向的
高校毕业生、 回迁居民在家门口寻找合适
的工作。 新华社记者 刘军喜 摄


