
面子是谁给的
“万一被职工考住了，没过关，多没面子，

下不来台，不利于管理。 ”这是文中企业推行
职工考领导之后，有些领导的顾虑。

面子，是谁给的？ 管理，靠的是什么?管
理，并不是靠面子，靠自己在台上的位置。 要
有真本事，以能力服人、以德行服众。如此，职
工才会给足面子。

一个企业，兴在管理者的作风，败也在管
理者作风。 管理人员只有严于律己、 身体力
行，把学习贯彻始终，才能以过硬的作风、良

好的形象，为职工群众做好表率，做好管理。
以往都是领导考职工， 现在可以相互提

问，职工打心眼里高兴。 不仅体现了公平、公
正和民主管理，还增强了学习的趣味性，无形
中增强了大家上标准岗、 干放心活的责任意
识，有点寓教于乐的意思。

在企业深入开展党的群众路线教育活动

中，关键在于解决突出问题，提高企业核心竞
争力，充分调动广大干部职工积极性，汇聚科
学发展正能量， 把教育实践活动成果转化为

促进领导干部转变作风、 树立企业良好形象
的强大动力，赢得职工群众信任和支持。

如果企业没有凝聚力、向心力，大家不能
同心同德， 企业的核心竞争能力就成了无源
之水、无本之木。 思想决定行动，只有在职工
的思想觉悟提高后， 他们的主动性才会被调
动， 才会积极地去学习新的科学技术以及文
化知识。

破解形式主义和官僚主义，就需要积极走
进职工当中，让生动有效的思想政治工作成为

影响工作效率的最活跃因素，转化为生产力。
考不过，不丢人。 积极准备、认真面对、不

会就学，才能赢得面子。

●晓 燕■编辑点评

职工、领导共同学习 法明/画
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兵考官，你怎么看？
本报讯 “安全副总被咱们矿工兄弟们

考住了！ ”近日，山东能源临矿集团王楼煤矿
传出了一条“爆炸性新闻”。

如今，在王楼煤矿，普通矿工考领导已成
为“新常态”。

在煤矿， 领导出题考职工可谓 “家常便
饭”，而职工出题考领导却十分少见。 这样一
来，煤矿领导除了参加上级培训被考外，基本
成了被考的“盲区”。时间长了，有些领导学习
的自觉性难免降低， 影响领导对应知应会知
识的熟练掌握和作用发挥。

为此， 王楼煤矿作出了普通职工可以考
领导的决定，将“考官”与“考生”互换身份，构
筑起全方位的安全考察体系。

而就在王楼煤矿刚刚作出这一决定时，
还曾引起干部职工的广泛热议。

有人说，领导工作头绪比较多，准备“迎
考”牵扯很多精力，容易耽误工作。

也有人说，让职工考领导，职工怕得罪领
导不敢真考，容易搞成形式主义。

甚至有人认为，领导要是考“砸”了，面子
挂不住不说，还容易降低威信，不利于管理。

针对大家反映的问题， 该矿党群部门组
织人员召开干部座谈会， 深入基层听取职工
意见，讲清道理，使干部职工逐步认识到，让
普通职工考领导， 有利于激发干部职工的学

习积极性，有利于密切干群关系，既是“反四
风”的具体行动，也是提升干部和职工素质的
“双赢行动”。

实际上， 王楼煤矿如此大费周折地在安
全考察上做文章，也正是基于此。作为临矿集
团在济宁的第一座新建矿井， 王楼煤矿年轻
职工占全矿职工的比例达 70%。 年轻人思想
活跃， 死板的安全宣教已经难以吸引他们的
眼球。 通过转换角色，让矿工做考官，能够从

另一方面激励矿工掌握安全生产知识， 提升
他们参与安全学习的积极性；反过来，也激励
领导加强“充电”，力争“考”出好成绩。

“安全副总平时待人没有架子， 也很幽
默，这回咱们考考他。 ”几天前，采一工区的矿
工刘辉提议。 上井后，矿工们就把负责安全的
副总团团围住，向他抛出了一个又一个安全考
题：“架空乘人装置运行速度不得超过多少米每
秒？”“‘一炮三检’制度的内容是什么？”……安

全副总的表现也相当抢眼， 一口气答对了 7
名矿工出的考题。 然而在回答完掘进司机韩
庆义的问题“掘进机司机工作时有哪些要求”
后，韩庆义指出他的回答不够准确。

“本来是想‘一站到底’的，没想到被咱们
矿工的问题考住了，下一步还要加强充电。 ”
安全副总坦言。

“矿工们出的考题五花八门，涉及了煤矿
安全生产政策措施、 安全常识和应急科普等

多项内容。 ” 王楼煤矿负责生产的副总笑着
说，有些矿工为了提出更难、更刁钻的问题，
甚至把安全手册搬到了考场现场学习， 这要
求领导干部要加强自身学习，更加熟练、全面
地掌握安全知识。

一石激起千层浪。自觉充电、自发学习在
王楼煤矿干部职工中蔚成风气，职工“三违”
大幅降低，该矿连续两年获得全国“安康杯”
竞赛优胜单位。 （王俊 崔鑫）

近日，一家企业做出了普通职工考领导的决定，而有人认为，领导要是考“砸”
了，面子挂不住不说，还容易降低威信，不利于管理———
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“2010 年 9 月 1 日 ， 收到公司助学金
1500 元；2 月 3 日， 收到春节慰问金 800 元；
2011 年，共收到公司慰问金 2000 元……”在
刘图强家中，有一本特殊的红皮账本，上面密
密麻麻地记录着 2010 年以来家里所收到的
每一笔钱，老刘管它叫“感恩”账本。

十年间， 中铁四局五公司共筹资 82.02
万元， 对 365 名像老刘家一样有困难的职工
子女进行了“金秋助学”资助，让他们顺利完
成了学业，渡过了难关。

刘图强是咸宁西高速 1 标项目部的一名
地亩员。 2010 年 7 月，对于老刘一家来说简
直是“悲喜交加”，儿子刘亚川以优异的成绩
考入了理想的大学，然而还没来得及庆祝，身
处沪（上海）昆（明）客专八工区的老刘却被刚
刚拿到的一份体检单击倒了， 看着手中自己
的“舌癌”诊断结论，老刘怔怔发呆，无所适
从。

作为单职工家庭， 老刘的妻子没有正式
工作，还要赡养常年患病的老母亲，这场大病
的突袭无疑是给这个拮据的家庭雪上加霜，
懂事的儿子主动提出中断学业外出打工为老

刘治病。
“再苦不能苦了孩子，无论如何也要让他

上学。 ”病床上的老刘异常坚定。 儿子是老刘
家出的第一个大学生，也是老刘唯一的希望，
然而沉重的经济压力，让老刘几近绝望。

老刘是幸运的，2010 年 8 月， 五公司新
一轮的“金秋助学”活动启动，并对全公司困
难职工重新进行了广泛的摸底调查， 为困难
职工子女开辟了“绿色通道”，就在此时，老刘
家的情况引起了公司领导的重视。

“不让一名职工子女上不起学，尽最大努
力帮助困难职工子女顺利完成学业， 让困难
职工及家庭真切感受到组织的温暖。”五公司
工会主席李会兴带着 1500 元的 “金秋助学”
专项帮扶资金来到了老刘家中， 并帮助老刘
拿到了大病医疗救助。

接过助学资金，老刘憋了许久，只对孩子
说出了一句话：“亚川，你要好好学习，用优异
的成绩来回报企业对我们的关心和帮助。 ”

从那天开始， 老刘悄悄给自己建立了一
个账本，扉页，写着“感恩”两个字，每一笔款
项老刘都用心记录。

2013 年 8 月， 老刘的病情得到好转，根
据个人意愿， 老刘在中铁四局体量最大的公
路项目咸宁西高速 1 标项目部再度上岗，老
刘所管辖的区域施工进展顺利， 由于他工作
努力，多次被项目部评为“工地之星”。

同年， 老刘学习机电数控专业的儿子刘
亚川，在“金秋助学”的扶持下顺利完成了学
业，面临择业。回到家中的刘亚川咨询父亲的
意见，老刘将自己珍藏多年的“感恩”账本交
到了儿子手中，4 年间 3 万多元的救助，一串
串感恩的数字， 刘亚川当即决定放弃大城市
优越的工作环境，向五公司递交了就业申请。

经过严格录用考核， 刘亚川顺利加盟了
五公司， 成为该公司机械化分公司的一名正
式员工。 这个年轻人正与老刘一道在施工一
线， 用尽心尽力的付出， 慢慢偿还着他们的
“感恩账”。 （张召 吴专）

老刘的“感恩”账本
核心价值观在企业

从那天开始，老刘悄悄给自己建立了一个账本，扉页，写
着“感恩”两个字

地处中亚腹地的哈萨克斯坦油气资源
丰富， 吸引了来自全球 30 个国家 80 多家
知名跨国公司来这里进行油气勘探开发和
提供石油工程技术服务。

2004 年 8 月，中原油田首次征战哈萨
克斯坦市场的 132、133 钻井队， 在项目经
理刘自广带领下， 一路西行， 穿过新疆大
漠，经阿拉山口进入哈萨克斯坦，由于当地
铁路运输和清关等原因， 井队的营房没有
先期到达。

当 132 钻井队平台经理黄新成带领 5
名大班司钻到达哈萨克斯坦阿特劳州时，
还没有来得及领略异国风情， 就被拉到了
桑赞库拉克基地。

桑赞库拉克基地位于明泰克地区，离
阿特劳州 190 公里。 站在基地门口一眼望
去，是漫无边际的草原。 由于夏季少雨，酷
热难当，8 月份的草原已略显枯黄。 但蚊子
仍然很多，不但个头大，毒性也大。 一大早
起来， 员工的身上已被咬出了大大小小十
几个包，奇痒难忍。

黄新成知道，真正的考验才刚刚开始。
明泰克区块钻井平均井深 750 米，330

米至 400 米之间存在着非常活跃的浅层气
层，是钻井过程中的瓶颈。 FIOC 公司曾经
在此打过 5 口井，发生了三次井喷，起火后
将设备烧毁。 由此，该区块被称为“钻井禁
区”，如果再发生井喷失控，将永久关闭该
区块。因此，甲方管理人员对 132 钻井队的
施工能力持怀疑态度。

开钻前，黄新成特意将全队 13 名员工
拉到附近一口报废井旁。 这是美国一家公
司施工的井，井喷失火后，井架扭曲地堆在
井场。 黄新成指着烧毁的井架说：“美国人
没有缚住浅井气这条气龙， 我们一定要把
它牢牢地锁在地下， 打出我们中原钻井的
水平，打出我们中国人的威风，大家伙儿有

没有信心？ ”13 名员工齐刷刷回答：“有！ ”
大家心里憋着一股劲。 2004 年 12 月 30

日 21 时 30 分，第一口井顺利开钻。当时的气
温已经在零下 30 摄氏度以下，很多员工不适
应这么寒冷的天气，经常感冒发烧，手脚和面
部被冻伤。

“手都冻裂了，拿着榔头砸一下都震得手
钻心地痛，”带班队长李书忠说，“但队上人员
少，还是要咬着牙坚持。 ”

经过连续奋战，精心施工，M-3A 井于 3

月 14 日顺利交井，井身质量、固井质量全优，
经试油日产原油 30 吨。甲方钻井总监督卡迪
尔到现场开会时一改往日偏见， 赞赏地说：
“你们的钻井技术比我想象得要高明得多，你
们的服务态度也让我放心”。

首战告捷！为中原钻井队伍赢得了荣誉，
树立了信心， 也为进一步扩大市场打下了坚
实基础。

SLk－3 井位于哈萨克斯坦阿特劳市东
300 公里的科尔占探区， 设计井深 5500 米。

该地区有 4350 米的巨厚盐膏层， 纯度之高
世界罕见，极易产生塑性蠕变，造成缩径卡
钻，而盐下地层压力系数复杂，井温梯度变
化大， 含硫化氢情况不一致， 地层研磨性
强，可钻性差，井漏、井垮、井斜等钻井潜在
威胁都可能发生， 是一口技术难度很大的
深探井。

SLK－3 井能否钻探成功，对哈萨克斯坦
公司和甲方都具有重大意义。 按中国石化集
团与哈萨克斯坦政府所达成协议规定，2006
年 SLK－3 井若没有重大发现， 哈萨克斯坦
政府将收回这一区块的勘探权。 因此，SLK－
3 井的勘探结果直接影响到中石化和中原油
田做大中亚市场的发展战略。

能否顺利钻穿
巨厚盐膏层，是这口
井施工的关键。 有着
多年技术工作经历
和现场施工经验的
钻井项目经理刘自
广深感肩上的压力。
拿到甲方的地质设
计后，刘自广亲自到
甲方寻找相关的地
质资料，打电话向国
内的工程、泥浆专家
请教，多次组织项目

和井队技术人员进行讨论， 制订钻井技术
方案。

SLK－3 井一开钻，刘自广就把自己的
办公室搬到了 Sinopec-141 钻井队。 每天
参加班前班后会， 亲自对员工交代注意事
项，总结当班的施工情况。在钻穿盐膏层阶
段，刘自广更是不离井场半步，与井队技术
人员一起完善技术措施， 督促井队员工严
格执行技术指令。 因为他知道，稍一疏忽，
将前功尽弃。

最终，Sinopec-141 钻井队不负众望，
顺利钻穿了 4397 米的巨厚盐膏层，创出了
中石化至今没有打破的钻井队伍穿盐膏层
最深纪录。

钻穿 4397米盐膏层
□文/图 赵则阳 张彧

（本栏目征稿启事及参阅已刊发稿件，请登录中工网
www.workercn.cn 首页“中国工人在海外”专区。
来稿请发 grrbyxy@126.com）

“蒲公英”
温暖出行农民工

本报讯 (记者康劲 通讯员何永宽)
将车站贵宾室改为旅客 “亲情服务室”，
原本只属于少部分人的专属场地， 如今
成为服务普通百姓的“爱心驿站”。 在这
里，一张屏风，可以让哺乳的妇女免除哺
育婴儿的尴尬，一张婴儿床，可以让襁褓
中的幼儿拥有“家”的温暖。 来自定西火
车站的悄然一变， 让春运出行的旅客眼
前一亮。

隶属于陇西车务段的定西火车站，
位于陇海线西端。 虽然只是一个普通的
二等中间站， 但每天有将近千名外出务
工人员在这里启程和周转。从去年开始，
车站开展“蒲公英”服务品牌创建活动，
为广大旅客特别是农民工感受到高品质
的出行服务体验。

“明白账”
赢得职工点赞

本报讯 “开通员工报销明细短信通
知平台后， 我们可以第一时间了解自己
的报销明细， 可以把全部精力投入到工
作中了。 ”1 月 26 日，南瑞太阳能科技研
发中心的石伟看着手机上的短信通知，
高兴地说。

这是该公司开通员工报销明细短信
通知平台、以报销明细“明白账”，赢得一
线员工“满意账”的动人场景。 针对一线
员工长期在工程项目现场出差，报销时一
般是将票据交给所在部门综合管理员汇
总办理报销手续，由于报销人和经办人分
离，且每次报销量大、批次多，从报销到打
款需要几个工作日，导致众多一线员工收
到报销款后无法清楚地了解报销明细，
及时开通面向全体员工的员工报销明细
短信通知平台， 通过强化财务管理为员
工解决实际难题。 （郭槐 姜丹）

“三争一创”
提升服务水平

本报讯 乌鲁木齐铁路局哈密房产
公寓段党委深入开展“三争一创”，即技
术当能手、 服务当明星、 安全当标兵和
“争创党员先锋岗活动，带领职工转变服
务观念，增强服务理念，提升服务水平。

段党委结合服务行业的特性， 创建
服务质量社会评价机制，制作“服务质量
调查表”，在局域网开通“哈密房产公寓
段服务质量调查表”游动栏目。同时，发挥
段网、段报、微信、QQ、短信平台等宣传
阵地的作用，利用班前会、学习会、党员
“三会一课”等契机，结合段管区域，将哈
密地区沿线站区纳入到调查范围，每月动
态调整调查计划，按照循环周期，确保了
段管辖区调查全覆盖、零遗漏。 (王传生)

月山工务段党委切实加强安全文化

建设，充分利用各种宣传阵地，建设环境
文化， 把安全教育渗透到职工工作生活
的方方面面， 潜移默化影响职工的思想
和行为，有效地提高了职工责任意识。

王占军 摄

□本报通讯员 郭登广

本报记者 陈华

2 月 1 日，上海站 5 号站台上，在外辛苦
奔波的“候鸟”们，一个个带着喜悦之情踏上
即将开往成都的 3216 次返乡列车。

上午 10 时，一位耄耋之年的老者，脚穿
着一双粉红色棉拖鞋， 在车站工作人员的帮
助下，推着一辆简易轮椅，步履蹒跚地向前走
着，格外引人注目。

“快过来，帮忙把老人家扶进车厢! ”正在
站台巡视的列车长杨明向不远处的乘务员闫
程程喊道。

“我来背你上车！”看到老人行走艰难，闫
程程连忙上来帮助。 然而，老人摆了摆手，拒
绝了他们的好意。直到列车发车铃响时，老人
才在大家的帮助下，坐到了自己座位上。

“老人家， 到哪下车？ 到站有人来接你
吗？”见老人独自乘车，没有任何行李，杨明关
切地问道。

“爷爷，喝杯水暖暖身……”当闫程程递
上一杯热茶时，老人掩面而泣，慢慢道出事情
的原委。

原来，老人叫张为早，今年 84 岁，一个人
在安徽芜湖老家独居 20 余年。半年前不慎摔
伤后， 老人由其子女轮流照顾。 眼看快过年
了，在上海做生意的儿子把老人接到上海，想
让老人享受四世同堂的天伦之乐。 没想到张
老因一些家庭小事，趁孩子们熟睡之机，赌气
离家出走。

“我们来帮你联系家人？ ”考虑张老不辞
而别怒气未消，杨明试着问道。但不管大家如
何劝说，老人始终倔强地摇着头。

12时 20分，列车从无锡站开出后，杨明和
闫程程给张老送来米饭和鸡蛋汤。 张老从口袋
里摸出两张 5元钱，执意要付饭费。在被婉言拒
绝后，已经两餐没有吃饭的张老，看着热气腾腾
的饭菜，用颤抖的手不停地擦拭着眼泪……

杨明了解到张老确实不知道儿子的电
话，到芜湖站下车后，离家还有 30 多公里路
程。“得想办法联系他家人。”杨明和随车添乘
的车队党总支书记索令昌商量，“要不， 我来
发条微博试试？ ”

17 时 15 分， 杨明与合肥客运段官方微
博管理员取得联系。不到 10 分钟，一条“让爱
回家·亲人，你在哪里”的微博迅速发布，热心
网友们纷纷转发。微博在发布不到 1 小时内，

点击量近 20 万。
网友小小幺李先生 @ 上铁合肥客运段

官微，他与张老是同一地方人，他负责帮忙联
系老人的家人。

“老人家，放心吧！ 你侄子马上到车站来
接你。 ”18 时 20 分，到达芜湖站，张老拉着索
令昌的手热泪直流。

火车上的爱心“微接力”
■身边故事

2 月 4 日，北京市西城区广内街道核桃园社区举办“社区
家园新春美食汇”活动，邀请辖区内的百余名老人齐聚一堂共
享美食，欢欢喜喜迎接新春到来。 新华社发（安天文 摄）

温暖迎新春


